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LEY NUM 21.327
MODERNI ZACI ON DE LA DI RECCl ON DEL TRABAJO

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n a
siguiente

Proyecto de |ey

"Articulo 1.- Introddcense |as siguientes nodificaciones en el Cbdigo de
Trabaj o, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado en el decreto
con fuerza de ley N° 1, de 2002, del Mnisterio del Trabajo y Previsién Soci al

1. Agrégase, a continuaci6n del articulo 9, el siguiente articulo 9 bis:

"Articulo 9 bis.- En conformdad a | o di spuesto en el articulo 515, el
enpl eador debera registrar en el sitio electrénico de la Direccio6n del Trabajo |os
contratos de trabajo, dentro de |l os quince dias siguientes a su cel ebraci én
Asi m snp, debera registrar las terninaci ones de contrato, dentro de |os plazos
establ ecidos en los articulos 162 y 163 bis para el envio de |las copias de |as
comuni caci ones de term naci 6n de contrato a |la |Inspecci 6n del Trabajo, y dentro de
| os diez dias hébiles siguientes a |la separaci é6n del trabajador en | os casos de
los nimeros 1, 2y 3 del articulo 159.

En el nonento del registro del contrato de trabajo el enpleador debera indicar
| as estipul aci ones pactadas, y al térmno de | os servicios deberd informar |a fecha
de éste y la causal invocada.

Esta informaci 6n sera utilizada para el ejercicio de |as facul tades | egal es
propias de |a Direccion del Trabajo, tales cono fiscalizaciones, conciliaciones,
nedi aciones y ratificacion de finiquitos. Tanbi én podra ser utilizada para fines
estadisticos, de estudios y difusion que efectie el Servicio sobre el cunplimento
de la normativa laboral y de salud y seguridad en el trabajo, sin perjuicio de lo
di spuesto en la ley N 19.628, sobre proteccién de |a vida privada. Adenés, |a
Di recci 6n del Trabaj o debera proporcionar esta informaci 6n a | os tribunal es de
justicia, previo requerimento."

2. Agrégase en el nuneral 2 del inciso prinmero del articulo 10, a
continuaci 6n de |la palabra "nacionalidad", la siguiente frase: ", domcilioy
direcci 6n de correo el ectroénico de anbas partes, si la tuvieren"

3. Agrégase en el inciso segundo del articulo 54, a continuaci6n de la
expresi 6n "nonbre", pasando el punto aparte a ser una conm, la siguiente frase: "o
transferencia electrénica a la cuenta bancaria del trabajador, sin que ello inporte
costo al guno para él.".

4. Reenpl 4zase en el articulo 152 bis L, el guarisnpo "478", por "506"
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5. Reenpl azase en el inciso segundo del articulo 183-A, el guarisnmo "478" por
el "506".

6. Reenpl 4zase en el inciso segundo del articulo 292 |a pal abra "quinto" por
"sexto".

7. Agrégase en el Capitulo I, del Titulo VI, del Libro IV, el siguiente
articulo 377 bis:

"Articulo 377 bis.- Concepto. Se entendera por nediaci 6n | aboral el sistemn
de resoluci 6n de conflictos en el que un tercero inparcial |lanmado nediador, sin
poder decisorio, colabora con las partes, y les facilita | a bldsqueda, por si
m smas, de una solucién al conflicto y sus efectos, nediante acuerdos."

8. Reenpl azase el inciso prinero del articulo 378 por el siguiente:

"Articulo 378.- Tipos de nediacién. Conforne a |l o previsto en este Libro,
habr a nedi aci 6n voluntaria cuando | as partes de comin acuerdo soliciten |la
desi gnaci 6n de un nediador a la Direcci6n del Trabajo, o bien cuando ésta de
oficio cite o convoque a las partes a una nediaci 6n voluntaria, para los fines y e
ejercicio de sus facul tades establ ecidas en el articulo 29 del decreto con fuerza de
ley N° 2, de 1967, del Mnisterio del Trabajo y Previsién Social."

9. Agrégase en el articulo 379 el siguiente inciso segundo

"En casos calificados y con acuerdo de | as partes, el nedi ador podra ser
asesorado por un experto a costo del Servicio, para |lo cual debera ser autorizado
por el Director Nacional del Trabajo. La designaci é6n de dicho asesor sera de
consuno por las partes, de entre aquell os que se encuentren previanente registrados
en una némna que llevara la Direcci6n del Trabajo. A falta de acuerdo, sera e
Director del Trabajo quien |o designara. De todo o anterior se dejard constancia
en el inforne respectivo. El asesor colaboraréd con el nediador, quien seréa sienpre
el responsabl e del proceso."

10. Reenpl azase en el inciso cuarto del articulo 406 |a palabra "quinto" por
"sexto".

11. Sustituayense, en el nuneral 7) del articulo 454, |las palabras "oficio o
informe del perito" por la frase "oficio, inforne del perito o el inforne de |la
Di recci 6n del Trabajo al que se refiere el inciso séptino del articulo 3"."

12. Agréganse |los siguientes incisos tercero, cuarto y quinto al articulo 505:

"El Director del Trabajo podréa disponer consulta publica sobre |as
i nstrucci ones, pronunci anientos y denas normas de caracter general que en e
ejercicio de sus facultades dicte para la interpretaci én y aplicaci 6n de |las |eyes
| aborales y de seguridad y salud en el trabajo, a fin de que |los interesados opinen y
formul en propuestas sobre ellas. En todos aquellos casos en que la Direcci6n de
Trabaj o di sponga de dicha consulta publica, debera renitirla, ademas, al Consejo
Superi or Laboral

La Direcci én del Trabajo establecera y publicard el procedi mento para
ef ectuar esta consulta, en el cual contenplaréa que | as opiniones y propuestas sean
de caréacter puablico, formul adas a través de nedi os el ectroéni cos, |las que no
tendréan caracter vinculante respecto de |a autoridad.

Esta consulta publica se entendera sin perjuicio de |lo dispuesto en la ley N
20. 500, sobre asociaciones y participaci 6n ci udadana en |a gesti 6n publica.”

13. Incorpérase el siguiente articulo 505-A

"Articulo 505-A. - Sin perjuicio de | as normas especi al es que se establ ecen en
este Titulo y en el decreto con fuerza de ley N 2, de 1967, del Mnisterio de
Trabajo y Prevision Social, que dispone la reestructuracién y fija funciones de |la
Direcci 6n del Trabajo, el procedimento de fiscalizacién del cunplimento de |la
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| egi sl aci 6n | aboral, previsional y de seguridad y salud en el trabajo deberéa

aj ustarse, especialnmente, a los principios de responsabilidad, gratuidad, eficiencia,
eficacia, coordinacién, inpugnabilidad de |os actos adninistrativos, control

probi dad adninistrativa, transparencia y publicidad que rigen |a actuaci én de |os
organos de | a Adnministraci 6n del Estado. Lo anterior se hard en confornmidad a | as
di sposi ci ones del decreto con fuerza de ley N° 1-19.653, del 2000, del Mnisterio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistemati zado de la ley N° 18.575, orgénica constitucional de Bases Generales de |la
Adm ni straci 6n del Estado, y de la ley N° 19.880, que establ ece bases de |os
procedi m entos administrativos que rigen |os actos de |os 6rganos de |a

Adni ni straci 6n del Estado.

El procedimento de fiscalizaci 6n que enplee Ia Direcci 6n del Trabajo se
regiréd por una resoluci 6n dictada por el Jefe Superior del Servicio, en la cual se
cont enpl ard una enunci aci 6n de | os derechos y deberes de los intervinientes e
i nteresados en él, confornme a | as nornmas nenci onadas en el inciso anterior."

14. Modificase el articulo 506 de |a siguiente manera:
a) Reenpl azase el inciso segundo por el siguiente:
"Para la mcro enpresa de 1 a 5 unidades tributarias nensuales.”

b) Incorpoérase el siguiente inciso tercero, nuevo, pasando |os actual es
i ncisos, tercero, cuarto, quinto y sexto a ser cuarto, quinto, sexto y séptinop
respecti vanent e:

"Para | a pequefia enpresa de 1 a 10 uni dades tributarias nensual es.”

c) Reenpl azase en el pendltino inciso |a expresion "incisos tercero y cuarto"
por "incisos cuarto y quinto"

15. Incorpérase el siguiente articulo 506 quater

"Articulo 506 quater.- Para | a determi naci 6n del nonto de |a sanci én, dentro
de los rangos a que se refiere el articulo 506, |a resolucién indicada en e
articulo 505-A incluiréd una categorizacion de ellas, y las clasificaréa en |eves,
graves y gravisims, para |l o cual se consideraran cono criterios |la natural eza de
la infracci 6on, |a afectaci 6n de derechos | aborales, el nunero de trabajadores
af ectados y | a conducta del enpl eador."

16. Modificase el articulo 507 de |la siguiente forna:

a) Reenpl azase en el nuneral 3) de su inciso tercero, |la expresion "inciso
qui nto" por "inciso sexto"
b) Agréganse | os siguientes incisos finales:

"En caso de que | as situaciones descritas en el inciso cuarto del articulo 3 de
este Codi go hayan sido nodificadas sustancial mnente con posterioridad a |la
decl araci 6n de uni co enpl eador, y sienpre que hayan transcurrido a | o nenos dos
afios desde que quedo firnme |la sentencia que efectud tal declaraci 6n, se podra
solicitar, ante el Juzgado de Letras del Trabajo correspondiente, el térnino de |la
calificacion de |as enpresas conp un sol o enpl eador, por aquellas que hubieren sido
consi deradas en tal calificacién. Con todo, podr& efectuarse la solicitud antes de
di cho plazo si ésta se basa en el hecho de que una de | as enpresas conprendi das en
| a decl araci 6n ha canbi ado de duefio y no existe entre ellas un control ador conun.

Promovida la solicitud, debera notificarse a quien haya sido parte del juicio
en el cual se realizo6 declaraci 6n de unico enpl eador, sienpre que nmantenga
relaci 6n |l aboral vigente con éste, y a |las organi zaci ones sindicales existentes y
vigentes en |l as enpresas conprendi das en | a decl araci 6n, qui enes podr&n oponerse a
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la solicitud y hacerse parte dentro del plazo de quince dias. Presentada una o més
oposi ciones, el juez citard a las partes a una audi encia Unica de conciliacio6n
contestaci 6n y prueba, |a que debera cel ebrarse dentro de | os quince dias
siguientes al vencimento del plazo para oponerse y hacerse parte, y se sustanciara
de acuerdo a las reglas del procedimento nonitorio. En caso de no presentarse
oposi ci 6n al guna, el juez resolvera con | os antecedentes aportados por el
solicitante. Si el tribunal acoge la solicitud, deberd sefialar en su sentencia | as
nedi das concretas dirigidas a materializar dicha situacion."

17. Reenpl 4zase el articulo 508 por el siguiente:

"Articulo 508.- Las notificaciones, citaciones y comunicaciones |egal es que
realice la Direcci 6n del Trabajo se deberan efectuar nediante correo el ectroénico,
sin perjuicio de | o sefial ado en el inciso siguiente. Para estos efectos, cada
enpl eador, trabajador, organi zaci 6n sindical, director sindical o cualquier otra
persona o entidad que se relacione con la Direccién del Trabajo, deberd& registrar
un correo electroénico u otro nmedio digital definido por la |ley, donde deberén
practicarse las notificaciones, citaciones y conunicaci ones, el que se considerara
vigente para todos |os efectos |legales mentras no sea nodificado en el porta
el ectroénico de | a nencionada Direcci6n. Las notificaciones, citaciones y
conuni caciones a través de correo electrénico u otro nedio digital definido por la
| ey, produciran pleno efecto legal y se entenderan practicadas al tercer dia
habi | siguiente contado desde |la fecha de | a enisio6n del referido correo

Con todo, la Direccion del Trabajo podra notificar a |os usuari os:

a) Personal mente o por carta certificada, cuando el usuario no tenga registrado
en el portal de la Direccio6n del Trabajo un correo electroénico; o

b) De una forma diversa, en cuanto asi haya sido solicitado de acuerdo a
procedi m ento establ ecido en el inciso prinmero del articulo 516.

En cual qui er caso, cuando la notificaci 6n sea realizada por carta certificada
ésta deberd ser dirigida al domcilio que las partes hayan fijado en el contrato de
trabajo, en el instrunento colectivo o proyecto de instrunento, cuando se trate de
actuaciones relativas a | a negociaci 6n colectiva, al que aparezca de | os
ant ecedentes propios de |la actuaci 6n de que se trate, o que conste en | os registros
propi os de | a mencionada Direccion, y se entendera practicada al sexto dia habi
contado desde | a fecha de su recepci6n por la oficina de Correos respectiva, de lo
gue se dejara constancia por escrito."

18. Modificase el articulo 511 de la siguiente forma

a) Intercéalase en el inciso segundo, entre | as expresiones "dias" y
"siguientes", la palabra "habiles"
b) Agrégase el siguiente inciso final, nuevo:

"Todos | os plazos de dias establ ecidos en este Titulo son de dias habiles y
se conputaran de acuerdo a |l o dispuesto en el articulo 25 de la ey N° 19.880."

19. Reenpl 4zase en el inciso segundo del articulo 512 el guarisnmo "474" por
"503".
20. Agréganse |os siguientes articulos 514, 515, 516, 517, 518 y 519, nuevos:

"Articulo 514.- La Direccion del Trabajo, para hacer efectivas sus
conpetencias y facultades podra acceder en forma electrénica a toda |la
docunent aci 6n obligatoria |aboral y de seguridad social de | os enpleadores y
enpresas que conste en su sitio electroénico.

La Direcci 6n del Trabajo se debera relacionar y conunicar |egal nente,
i ncluyendo |l as notificaciones, citaciones y conunicaciones, con | os enpl eadores,
trabaj adores, organi zaciones y directores sindicales y usuarios en general, nediante
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nmedi os el ectronicos y, en ese caso, todos |os usuarios podran realizar sus
tram tes, actuaciones, requerinentos y solicitudes, por |os misnos nmedi os
el ectréni cos, cunpliendo | as nodal i dades y procedi m entos que establ ezca para ta
ef ecto, medi ante resol uci én.

La Direcci on debera di sponer de un sistena electrénico para la tramtacién y
segui m ento de | as denunci as, procesos de fiscalizaci én, solicitudes de
pronunci anmiento y consultas que tengan | os usuarios respecto de tranites o procesos
en curso, de |los cuales sean parte

Todas | as actuaci ones que se realicen en forma el ectrénica de conform dad a
este articulo, produciran |los msnos efectos |egal es que aquellas realizadas en
forma presencial o docunental

Articulo 515.- Todo enpl eador deberd nmantener registrado en el sitio
electrénico de la Direcci 6n del Trabajo una direccion de correo electrénico, la
cual se considerara vigente para todos |os efectos |egales, mentras no sea
nodi ficado en el misno sitio.

Un reglamento del Mnisterio del Trabajo y Prevision Social, previo infornme de
la Direcci 6n del Trabajo, determinara los datos y |a docunentaci 6n, de aquellos a
los que se refiere el articulo 31 del decreto con fuerza de ley N0 2, de 1967, de
Mnisterio del Trabajo y Previsién Social, que |os enpl eadores deberéan mant ener
obligatorianmente en el referido sitio. Incorporada dicha infornmaci 6n en este
registro electrénico | aboral, |os enpl eadores podran centralizar tal es docunentos
en un solo lugar, el que deber& ser infornado previamente a |la Direcci6n de
Trabaj o. El reglamento establecera | as nodal i dades y procedi m entos nediante | os
cual es se inplenentara y mantendra actualizado el nencionado registro

La Direccion del Trabajo, previo requerimento, deberd proporcionar a |os
tribunales de justicia la informaci 6n contenida en el registro el ectroénico |aboral

Articulo 516.- No obstante | o sefialado en los articulos 514 y 515, |os
enpl eadores, trabaj adores, organi zaciones, directores sindicales y usuarios en
general que carezcan de nmedi os el ectroénicos, no tengan acceso a ellos o solo
actuaren excepcional mrente a través de tales nedios, podran solicitar por escritoy
de forma fundada, ante |la Direcci 6n del Trabajo, que la relacidn y conunicaci én
con ésta se realice nediante forma diversa, debiendo ella pronunciarse dentro de
tercer dia, segun |o establezca la resolucion a la que se refiere el inciso
segundo del articulo 514. Las relaciones y comuni caci ones se realizaran en la form
solicitada si fuere posible o nediante carta certificada dirigida al domcilio que
debi ere designar al presentar esta solicitud.

Asi mi snp, |as conuni caci ones podran hacerse en |la oficina de | a | nspecci6n de
Trabaj o, si el interesado se apersonare a recibirlas, dejandose constancia de ello
en la plataforma el ectrénica o firmando en el expediente |a debida recepcién
segun corresponda, consignandose |la fecha y hora de |Ia comuni caci 6n en anbos
casos. Si el interesado requiriere copia del acto o resoluci 6n que se |l e comunica o
notifica, se le dard, sin mas tranite, en el nmisno nonento, en el formato que se
tramte el procedimento o en que pueda obtenerse del portal electroénico de la
Di recci 6n del Trabajo.

Articulo 517.- La Direcci 6n del Trabajo podra cel ebrar conveni os con
enti dades publicas y privadas que administren registros de datos referidos a
enpl eador es, enpresas, trabajadores y organi zaci ones sindicales para | a obtencidn
tratam ento y nmantenci 6n de dat os excl usi vanente vi ncul ados con obl i gaci ones
| aboral es, de seguridad social y de seguridad y salud en el trabajo.

La Direcci én del Trabajo tendra | a responsabilidad de efectuar el trataniento
de | os datos personal es de | os trabajadores y enpl eadores so6l o para el cunplimento
de sus funciones legales y con sujecién a las normas de la ley N 19.628, sobre
protecci on de la vida privada. Se entendera conp tratam ento de datos | o di spuesto
en la letra o) del articulo 2 de la referida |ey.

La Direcci 6n del Trabajo y su personal deberéan guardar absoluta reserva y
secreto de la informaci 6n y de | os datos personal es que tomen conocinmiento, sin
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perjuicio de las informaciones y certificaci ones que deban proporcionar de
conformdad a la ley. Asimsnp, deberan abstenerse de usar |os datos recopil ados en
beneficio propio o de terceros. Para efectos de | o dispuesto en el inciso segundo de
articulo 125 del decreto con fuerza de ley N 29, de 2004, del Mnisterio de

Haci enda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N
18.834, sobre Estatuto Administrativo, se estimaréa que | os hechos que configuren

i nfracci ones a esta di sposicion vul neran gravenente el principio de probidad

admi nistrativa, sin perjuicio de |las denas sanciones y responsabili dades que
procedan y de | o dispuesto en el articulo 40 del decreto con fuerza de ley N 2, de
1967, del Mnisterio del Trabajo y Prevision Social

Articulo 518.- Para el ejercicio de la labor fiscalizadora la Direccié6n de
Trabaj o podra di sponer el uso de vehiculos fiscales en dias inhabiles y en
horari o noct urno.

Articulo 519.- La Direcci6n del Trabajo podréa hacerse parte o querellarse en
| os procesos a que diere |lugar un hecho que revista caracteres de delito, en
relacién a los tramtes que se desarrollen ante ella, o que se hubiere conetido en
contra de al guno de sus funcionarios en el ejercicio de sus deberes.”

Articulo 2.- Establ écense | as siguientes normas relativas al ingreso a |la
Direcci 6n del Trabajo. El ingreso a |los cargos de |as plantas de Profesionales,
Fi scal i zadores, de Técnicos, de Adm nistrativos y de Auxiliares de la Direccion de
Trabaj o se efectuara nedi ante concursos internos en | os cual es s6l o podran
participar |los funcionarios a contrata de dicho Servicio asimlados a la planta
respectiva que, cunpliendo |os requisitos correspondi entes al cargo, adenas:

1. Hayan sido designados, previo concurso publico, a contrata asinlada a la
pl anta respectiva.

2. Posean una antiguedad en la contrata de, a | o nenos, 3 afios continuos e
i nmedi at amente anteriores a |la fecha de convocatoria del concurso.

3. Se encuentren designados en un cargo asinilado al misno grado de la planta a
cargo de | a vacante convocada o superior en la mism planta al cargo de | a vacante
convocada.

4. Se encuentren calificados en lista N 1, de Distincion, o lista N° 2,
Buena, durante, a | o nenos, |os dos afos previos al concurso.

5. No estén afectos a | as inhabilidades establecidas en las letras c) y d) del
articulo 55 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de
Haci enda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N
18. 834, sobre Estatuto Admi nistrativo.

Tanbi én podran participar de | os concursos a que se refiere el inciso
anterior, los funcionarios titulares de un cargo de una planta distinta a | a vacante
convocada, sienpre que cunplan | os requisitos del cargo, y adenas:

a) Se encuentren calificados en lista N° 1, de Distincion, o lista N 2,
Buena, durante, a | o nenos, |os cuatro afios previos al concurso, y

b) No estén afectos a |las inhabilidades establecidas en las letras c) y d) del
articulo 55 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de
Haci enda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N
18. 834, sobre Estatuto Adninistrativo.

El ingreso a los cargos de |las plantas de Fiscalizadores, de Técnicos, de
Adm nistrativos y de Auxiliares se efectuara en el uGltino grado de la planta
respectiva, salvo que existan vacantes de grados superiores a éste que no hubieren
podi do proveerse nedi ante pronpbci ones 0 ascensos.

El ingreso a los cargos de la planta de profesionales se efectuard en
cual qui era de sus tres ultinbs grados, salvo que existan vacantes de grados
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superiores a éstos que no hubi eren podi do proveerse nedi ante pronoci ones.

Anual mente, respecto de todas | as vacantes existentes en |las respectivas pl antas
el Director del Trabajo publicaréa |las bases del concurso en el sitio web
institucional dentro de | os dos dias siguientes a la resolucién que Ilanme a
concurso. Entre el vencimento del plazo antes sefialado y la fecha de cierre de
presentaci 6n de antecedentes no podra nmediar un lapso inferior a ocho dias. Lo
anterior, sin perjuicio de |las demas nedi das de difusi 6n que estinme conveniente

adopt ar .
En o no previsto en el presente articulo, estos concursos se regularan, en |lo
que sea pertinente, por las nornmas del parrafo 1° del Titulo Il del decreto con

fuerza de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto
refundi do, coordinado y sistematizado de la ey N 18.834, sobre Estatuto
Admi ni strativo.

A falta de postul antes idoneos, una vez aplicado el procedimento anterior, se
declarara desierto el concurso interno y se |Ilanmara a concurso publico.

Articulo 3.- Los procesos de sel ecci 6n para proveer cargos a contrata de |la
Direcci 6n del Trabajo, que se realicen nediante concurso publico, se convocaran a
través de los sitios web institucionales o de otros nmedi os de difusi 6n, donde se
dara informaci én suficiente relativa a |a postulaci én, incluyendo, entre otras
mat eri as, las funciones del cargo, requisitos para su desenpefio, nivel de
remuneraci ones y el plazo para efectuar |a postul aci 6n. Adicional nente, se
publ i caran avisos de |la convocatoria del proceso de sel ecci 6n antes indicado en
diarios de circulaci 6n nacional, |os que deberan hacer referencia a | os
correspondi entes sitios web para conocer |as condiciones de postulacién y requisitos
solicitados. Se debera velar por alcanzar |a proporci én naxi ma de un 30 por ciento
de enpleos a contrata y de un 70 por ciento de planta en |la dotacién de |la
Di recci 6n del Trabajo.

El Ilamado a concurso publico se di spondra nedi ante una resol uci 6n de
Director del Trabajo y deberéa contener, a |o nenos, |o sefial ado en el inciso
anterior. Dicha resoluci 6n deberéa difundirse a través de todo tipo de nedi os,
dentro de | os dos dias siguientes a su dictacién. Entre el vencimento del plazo
fijado anteriormente y la fecha de cierre de presentaci 6n de antecedentes no podré
nmedi ar un lapso inferior a ocho dias habiles.

En aquel | os casos en que | os procesos de sel ecci 6n para proveer cargos a
contrata asinilados a |as plantas de Fiscalizadores, de Técnicos, de Administrativos
y de Auxiliares de la Direccién del Trabajo se realicen nmediante concurso publico,
ést os deberan convocarse para el ultinmo grado asimilado a |a planta respectiva. En
el caso de | os concursos para contratas asinilados a |a planta de profesional es
podran realizarse en cual qui er grado de dicha pl anta.

El Director del Trabajo, nediante resolucion, establecerd |as nornas
conpl enentarias orientadas a asegurar |a objetividad, transparencia, no
di scrim naci 6n, calidad técnica de | os necanisnbs de ingreso a la contrata y de la
operaci 6n de | os concursos de pronoci 6n. Asim sno, establecerd |las instancias de
caracter consultivo e informativo para | os funcionarios y sus asoci aci ones sobre
estas materias y sus nodificaciones.

Articulo 4.- Establ écese el siguiente Sistena de Turnos en la Direcci6n de
Trabajo. El Director del Trabajo dispondra, nediante resolucién, un sistena de
turnos entre el personal, consistente en el desenpefio del trabajo en horarios tota
o0 parcialnente diferentes del habitual de funcionanm ento de |a Direccién de
Trabaj o, incluso en horario nocturno y en dias sabados, domingos y festivos, cuando
la atenci 6n de |os usuarios y la fiscalizacidn | o haga necesario, de manera establ e
y previsible, respetando la continuidad y el maxinmo de la jornada ordinaria de
trabaj o de 44 horas senmmnal es

Se entenderd por horario habitual de funcionam ento de Ia Direcci én de
Trabaj o, el que va desde las 08:00 a |as 18:00 horas, de lunes a viernes, excluidos
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| os sédbados, domingos y festivos.

El personal que desenpefie estos turnos tendréd derecho a percibir una
asi gnaci 6n de turno, cuyo valor serda equivalente al 25 por ciento del valor de |as
horas diurnas trabajadas en un horario distinto al de funci onam ento habitual de
Servicio, y del 50 por ciento del valor de | as horas trabajadas en horario nocturno y
en di as sédbados, domingos y festivos.

Para estos efectos, el valor de la hora diaria ordinaria de trabajo se
cal cul ara dividiendo por 190 el sueldo base y |as demas asignaciones que la |ley
considera para deternmnar el valor de |as horas extraordinari as.

La asi gnaci 6n de turno se pagarda nensual mente, serd inponible, tributable y
no constituird base de calculo de ninguna otra renuneraci 6n. Esta asi gnaci 6n se
pagara a |l os funcionarios que efectivanmente cunplan el turno. La asignaci 6n de
turno serd conpatible con el pago de horas extraordinari as.

Para la dictacién y nodificacion de la resolucién a que se refiere el inciso
prinmero, se deberéan considerar necanisnos de consulta e informaci 6n a | os
funcionari os y sus asoci aci ones.

Articulo 5.- Regula concursos para desenpefiar tenporal nente funci ones
directivas que indica y establece una Asignaci 6n de Responsabilidad en | a Direccio6n
del Trabajo. Hasta 187 funcionarios titulares de planta de la Direcci én del Trabajo
podr an desenpefiar tenporal mente funciones directivas de jefatura de departanento o
de nivel es de jefaturas equival entes, |as que seran asignadas, en cada caso, por e
Director Nacional, por concurso, de confornidad a este articulo.

La designaci 6n de | as funciones directivas de jefatura de departanento o de
nivel es de jefaturas equival entes que seflala el inciso primero, se realizaré
confornme a las reglas siguientes:

a) En |l os concursos para designar estas funci ones, podran participar |os
funcionari os de planta que se encuentren calificados en lista N 1, de distincién y
que no estén afectos a |las inhabilidades establecidas en el articulo 55 del decreto
con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto
refundi do, coordinado y sistenatizado de la ley N 18.834.

b) Conmo resultado del concurso, el comté de selecci 6n propondréd al Director
Naci onal | os nonbres de a | o nenos tres ni mas de cinco candi datos que hubi eren
obtenido | os nejores puntajes. Para | os efectos de estos concursos, el conité de
sel ecci 6n estard constituido de conform dad al articulo 21 del decreto con fuerza
de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834, y sus integrantes deberan
pertenecer a la planta directiva. Con todo, en | os casos en que no se reuna el
namero de integrantes requerido, el jefe superior del servicio solicitara a
mnistro del ranbp que designe |os funcionarios necesarios para este efecto.

c) La pernmanencia en estas funciones directivas de jefatura de departanmento o de
ni vel es de jefaturas equival entes sera por un periodo de tres afios. Al térnmino
del prinmer periodo trienal, el Director Nacional podré por una sola vez, previa
eval uaci 6n del desenpefio del funcionario, resolver la prorroga de su nonbram ento
por igual periodo o bien Ilamar a concurso.

d) Los funcionarios pernmaneceran en estas funciones mentras se encuentren
calificados en lista N 1, de distinciodn

e) Los funcionarios a quienes se |l es designen dichas funciones, una vez
concl uido su periodo o eventual prérroga, podran reconcursar 0 reasumr Su cargo
de origen. El funcionario que sea nonbrado tenporal nente en dicha funci 6n de
jefatura mantendra su cargo en la planta y no procedera suplencia a su respecto.

f) En lo no previsto en el presente articulo, estos concursos se regularan, en
| 0 que sea pertinente, por las normas del Parrafo 1° del Titulo Il del decreto con
fuerza de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto
refundi do, coordinado y sistenatizado de la ley N 18.834.

Est abl écese una asi gnaci 6n de responsabilidad para | os funcionarios que
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ej erzan funciones directivas de jefatura de departanento o de niveles de jefaturas
equi val entes que hayan sido sel ecci onados de acuerdo a | os incisos anteriores y en
tant o desenpefien ef ectivanente di chas funciones.

Tanbi én tendréan derecho a | a asignaci 6n regul ada en este articulo, |os
funci onari os pertenecientes a |l as plantas de Profesional es, Fiscalizadores, Técnicos
y Administrativos, o que se encuentren asiniladas a ellas, que ejerzan funciones de
Jefatura de uni dad dependi entes de oficinas de nivel es operativos, asignadas
expresanente por resoluci 6n del Director del Trabajo, en tanto cunplan dicha
funci 6n, con un méxi o de hasta 117 funcionarios del Servicio. Tratandose de
técni cos y administrativos s6l o podran acceder a dicha asignaci 6n aquellas o
aquel | os que tengan asignado un cargo de hasta el grado 17° de |la escala de
rermmuner aci ones.

La asi gnaci 6n de responsabilidad sera pagada nensual nente, tendra vigencia
anual, serd inmponible y tributable, y se calcularé sobre la cantidad que resulte de
| a suma del sueldo base del grado respectivo, mas |a asignaci 6n de fiscalizaci 6n
establecida en el articulo 6° del decreto ley N° 3.551, de 1980, que le
corresponda, y | a asignacion sefialada en el articulo 4° de la ley N 18.717.

Los cargos afectos a esta asignacion y |os nontos correspondi entes, |os que no
podr an exceder del 22,4 por ciento del nonto de | a base de cal cul o que se sefal a
en el inciso anterior, seran determ nados anual mente por el Director del Trabajo,
previa visacion de la Direcci 6n de Presupuestos, nediante resoluci 6n afecta a
tramte de toma de razén por la Contraloria General de |a Repuablica. Dicho nonto
serd definido para | os funcionarios sefial ados en el inciso prinero segin
funci ones, grados de |a escal a de renuneraci ones del funcionario y nivel de
conpl ej i dad de | as unidades, y para |os funcionarios sefial ados en el inciso cuarto
segun el nivel de conplejidad de | as uni dades

La asi gnaci 6n de responsabilidad regul ada en el presente articulo sera
i nconpatible con | a asignaci 6n de funciones criticas establecida en el articulo
septuagésino tercero de la ley N° 19.882 y no servira de base de cal cul o de
ni nguna otra renuneraci on

El Director del Trabajo, nediante resoluci 6n exenta, establecera el nunero
maxi no de funcionarios que podré percibir la asignacion confornme a | o di spuesto en
el inciso cuarto de este articulo y | as demas nornmas necesarias para su
ot orgam ent o.

Durante el periodo en que |os funcionarios perciban |a asignaci 6n a que se
refiere este articulo, tendrdn la calidad de jefe directo para todos |os efectos
| egal es, en especial, para los previstos en el Parrafo 4°, del Titulo Il, de
decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija e
texto refundi do, coordinado y sistematizado de la |ley N° 18.834, sobre Estatuto
Admi nistrativo

Medi ante un reglanento dictado por el Mnisterio del Trabajo y Prevision
Soci al, se estableceran los criterios para definir los niveles de conplejidad de |as
uni dades, clasificandolas entre aquellas que tienen alta, nedia alta, nedia y baja
conplejidad. El Director del Trabajo nmedi ante una resol uci 6n deber& establ ecer e
ni vel de conpl ejidad que corresponda a | as uni dades afectas a | a asi gnaci 6n de este
articulo, segln los criterios establ ecidos en el antedicho reglanento, |os que
deberan ser objetivos, transversales y transparentes en relacioén a la funcién
desenpefada.

Articulo 6.- Establ écese una Asignaci 6n Especial de Calidad de Servicio en la
Di recci 6n del Trabaj o. Establ écese una asi gnaci 6n especi al de calidad de servicio
para el personal de planta y a contrata de |a Direccion del Trabajo, sienpre que
hayan prestado servicios sin solucién de continuidad en la institucion durante a lo
menos sei s neses del afio objeto de |a eval uaci 6n

La asi gnaci 6n especial de calidad de servicio contendréa | os siguientes
conponent es:

1. Un conponente base, y
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2. Un componente asociado a |a eval uaci 6n de |a calidad de servicio.

La asi gnaci 6n sera pagada a |l os funcionarios en servicio a |la fecha de pago,
en cuatro cuotas en | os neses de narzo, junio, septienbre y dicienbre de cada afio.
El nonto a pagar en cada cuota sera equivalente al valor acunulado en el trinestre
respectivo, conp resultado de la aplicaci 6n nensual de esta asignaci on. No
obstante, el personal que deje de prestar servicios antes de conpletarse el trinestre
respectivo, tendra derecho a |la asignacion en proporci én a | os neses conpl et os
ef ectivanente trabaj ados. La asignaci 6n sera tributable e inponible. Para
determ nar | as inposiciones e inpuestos a que se encuentra afecta, se distribuira su
nmont o en proporci 6n a | os neses que conprenda el periodo que corresponda y |os
cuoci entes se sumaran a |l as respectivas renuneraci ones nensual es. Con todo, |as
i nposi ci ones se deduciran de la parte que, sunada a | as respectivas renuneraci ones
nensual es, no exceda del limte nmaxi no de inponibilidad.
La asignaci 6n de este articulo, no servira de base de cal cul o de ni nguna
otra renuneraci on.
El Director del Trabajo no tendré& derecho a | a asignaci é6n de este articulo.
Los Directivos del segundo nivel jeréarquico so6lo tendran derecho al conponente
base de I a asignaci 6n

Articulo 7.- El nonto de | a asignaci Oon especial de calidad de servicio a que
se refiere el articulo anterior se determi naré aplicando | os porcentajes que se
sefialan en los articulos 8 y 9 sobre la suma de | o0s siguientes estipendios: suel do
base del grado respectivo nmas |a asignaci 6n de fiscalizaci 6n establ ecida en el
articulo 6 del decreto ley N 3.551, de 1980, que |le corresponda, y |la asignacién
sefial ada en el articulo 4 de la ley N 18.717.

Articulo 8.- El conmponente base a que se refiere el nuneral 1 del articulo 6
sera del 12 por ciento, a contar del priner dia del cuarto nes siguiente a la
publicaci é6n de | a presente ley, sobre |as renuneraci ones nenci onadas en el articulo
7.

Articulo 9.- El conponente asociado a | a eval uaci 6n de |a calidad de servicio
a que se refiere el nuneral 2 del articulo 6 se concedera en relacion con la
ej ecuci 6n del progranma de nejoranmiento de la calidad de | os servicios prestados a
| os usuari os.

El nonto del conponente asociado a |a evaluaci6n de |la calidad de servicio se
cal cul ara segin el trano de cunpliniento del progranma sefial ado en el inciso
anterior del afio precedente, segun se establece en |a tabla siguiente:
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Tramos de | E1 monto del componente
cumplimiento del | asociado a la evaluacidén de la
programa de | calidad de servicio
mejoramiento de la | correspondera a la cantidad que
calidad de los | resulte de aplicar el % que se
servicios prestados a | indica, sobre la suma de las
los usuarios remuneraciones sefialadas en el
articulo 7.

Desde Hasta
Igual o superior a un N 1,75
71% e inferior a 81% 7 ree
Igual o superior a un
81% e igual o] 1,8% 2,4%
inferior a 90%
Superior a 90% 2,5% 4,5%

En caso de que el tranp de cunplimiento del prograna de nejoramento de |la
calidad de | os servicios prestados a | os usuarios sea inferior al 71 por ciento, no
se tendra derecho al conponente asociado a | a eval uaci 6n de |la calidad de servicio
a que se refiere el nuneral 2 del inciso segundo del articulo 6.

En el nmes de dicienbre del afio anterior al cunplimento del programa a que se
refiere el inciso prinmero, por decreto del Mnisterio del Trabajo y Previsiodn
Soci al, expedido bajo la féormula "Por orden del Presidente de | a Republica", visado
por la Direcci6n de Presupuestos, se fijard el porcentaje maxi no correspondi ente
al conponente asociado a |la evaluaci 6n de |la calidad de servicio, segin la tabla
sefial ada en el inciso segundo

Articulo 10.- Para efectos de otorgar el conponente de |a asignaci 6n asoci ado
a la evaluaci 6n de la calidad de servicio se aplicaran | as siguientes regl as:

1. El Director del Trabajo, antes del 15 de octubre de cada afio, propondra a
M nistro del Trabajo y Prevision Social un programa de nejoram ento de |a calidad de
| os servicios prestados a | os usuarios, indicando |las nmetas que se cunpliréan con sus
correspondi entes indi cadores y ponderadores y el instrunento de nedici én de |la
percepci 6n de | os usuarios respecto de la calidad de servicio. Las ponderaciones
aplicables seran | as siguientes: 50 por ciento para | os indicadores de calidad de
servicio del programa de nejoranmiento y 50 por ciento para el instrumento de
medi ci 6n de | a percepci 6n de | os usuari os.

2. Los Mnistros del Trabajo y Previsio6n Social y de Haci enda aprobaréan el
programa de nejoramiento de la calidad de |os servicios prestados a | os usuari os,
i ndi cando |l as nmetas que se cunpliran con sus correspondi entes indicadores y
ponderadores y el instrunento de nedicion de |a percepci 6n de | os usuari os respecto
de la calidad de servicio, conmb asimsnb sus instrunentos de control y eval uaci én
todo | o cual debera ser aprobado anual mente nedi ante decreto expedido bajo la
formula "Por orden del Presidente de |a Republica", por internedio del Mnisterio
del Trabajo y Previsién Social y ademas suscrito por el Mnistro de Hacienda. Para
tal es efectos, previanente, el Subsecretario del Trabajo propondra al Mnistro de
Trabajo y Prevision Social, el grupo objetivo respecto del cual se aplicara e
i nstrunento de nedici 6n antes sefial ado, el tanmfio de | a nuestra que sera
utilizada, la que deber& tener un caracter aleatorio y representativo, y cual quier
otra norma necesaria para |a eval uaci 6n

3. La eval uaci 6n de percepci 6n de | os usuarios sera efectuada por una enpresa
externa sel eccionada y contratada por |a Subsecretaria del Trabajo a través de |os
procedi m entos descritos en la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Admi ni strativos de Suministro y Prestaci 6n de Servicios. La aplicaci 6n de di chos
procedi m entos serd de responsabilidad de | a Subsecretaria del Trabajo.
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4. La evaluaci 6n del cunplimento de las netas sera efectuada por |la
Subsecretaria del Trabajo, pudiendo contratar eval uadores externos a esa
Subsecretari a.

La contrataci 6n de di chos eval uadores se efectuaré por |la Subsecretaria de
Trabajo a través del procediniento dispuesto en la ley N 19.886, de Bases sobre
Contratos Admi nistrativos de Sunministro y Prestaci 6n de Servicios, y sera de su
car go.

Para verificar la informaci 6n proporcionada por |a Direccion del Trabajo se
podréan realizar auditorias selectivas a | as bases de datos, procesos de trabajos y
procedi m entos, a través de | os eval uadores externos que seran contratados por |la
Subsecretaria del Trabaj o, del nodo antes sefial ado. Di cha Subsecretaria sélo
podra realizar observaci ones técnicas al infornme de eval uaci 6n de cunpliniento de
nmetas realizado por un eval uador externo.

5. Un decreto expedido bajo la fornula "Por orden del Presidente de |la
Republica", por internedio del Mnisterio del Trabajo y Prevision Social
sefial ard el nivel de cunplimento para el pago del conponente asociado a |la
eval uaci 6n de |la calidad de servicio que se hubi ere al canzado anual nente.

6. Los resultados de | a eval uaci 6n seran publicados en el sitio electroénico
de la Direcci 6n del Trabajo. Asimsnpo, seran incluidos en la cuenta publica
institucional y en el Balance de Gestién |nstitucional

7. Un reglanmento expedido por el Mnisterio del Trabajo y Previsio6n Social, el
gque adenas debera ser suscrito por el Mnistro de Haci enda, establecera |os
procedi m entos destinados a |l a definicidn de | os objetivos o nmetas con sus
correspondi entes indi cadores y ponderadores; |o0s necani snbs necesarios para la
i mpl ement aci 6n de | a nodalidad que se utilizaré para el cunplimento de | as netas,
| as cual es podrén ser institucionales, colectivas, segun areas territoriales y/o
funcional es, u otras que se definan; |os necani snbos de consulta e infornmaci6n a |os
funcionarios y a |l as asociaciones de |la Direcci 6n del Trabajo; |as nornas
transitorias para su aplicacién y pago; |os necani snos de control, evaluacion y
verificaci 6n del cunplimento de |as netas que se hayan fijado con sus
correspondi entes indicadores y ponderadores; la forna de deterninar |os porcentajes a
pagar anual nente; el calendario de el aboracio6n, fijacién y eval uaci 6n de |as netas
anual es; | os procedi nmentos de reclamaci 6n; |as causas, procedi mentos de revision
y redefinicion de netas, y toda otra norna necesaria para | a adecuada aplicaci 6n
del conponente asociado a |a evaluaci 6n de | a calidad de servicio. Adenmds, podréa
fijar los contenidos mninos para | a el aboraci 6n del programa de nmejoramento de |la
calidad de |l os servicios prestados a | os usuari os.

Articulo 11.- Derdganse los articulos 1 a 7 de la ley N 19.994.

Articulo 12.- Otérgase al jefe superior de servicio de la Direcci6n de
Trabaj o, | a asignaci 6n de direcci6n superior establecida en el articulo 1 de la
ley N° 19.863, fijando el porcentaje de esa asignaci 6n en el 50 por ciento de |as
remuneraci ones a que se refiere ese articulo. A dicha asignacién le serd aplicable
| o dispuesto en los incisos cuarto y siguientes de esa di sposicioén

Articulo 13.- A partir del 1 de enero del afio siguiente a |a publicacio6n de
la presente ley, lo dispuesto en la letra d) del articulo 87 del decreto con fuerza
de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ey N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo,
respecto de |la conpatibilidad en el desenpefio de cargos de planta regi dos por dicha
ley con | a designaci 6n en cargos a contrata en el misno servicio, no serd aplicable
en la Direcci 6n del Trabajo. Lo anterior no regiré respecto de | os funcionarios que
ej erzan funciones directivas de jefatura de departanento o de niveles de jefaturas
equi val entes, de conform dad a | o dispuesto en |los incisos prinero y segundo de
articulo 5. Ademas, tanpoco se aplicaré respecto de | a renovaci 6n de | os
contratos que gozaron de conpatibilidad al 30 de junio del afio anterior a la
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publicaci 6n de la ley. Tratandose de cargos de jefaturas no regira respecto de la
renovaci 6n de las contratas que gozaron de conpatibilidad al 31 de dicienbre de
afio anterior a la publicacién de la ley. En todo caso, para quienes no cunplan

| abores de jefatura, su renovaci 6n s6l o podra continuarse hasta |la fecha en que
sean encasillados conforme al nuneral 4, del inciso prinero, del articulo cuarto
transitorio de la presente |ey.

Articulo 14.- Agrégase en el articulo 5 del decreto con fuerza de ley N 2,
de 1967, del Mnisterio del Trabajo y Previsi6n Social, que dispone |a
reestructuracién y fija funciones de la Direcci6n del Trabajo, el siguiente inciso
final:

"El Director del Trabajo, en el ejercicio de |las funciones establ ecidas en |os
literales b) y c) del inciso precedente, publicarad en el sitio electronico de la
Di recci 6n del Trabajo, en el nes de enero de cada afio, un conpendi o de | os
di ct amenes, ordinarios, circulares y 6rdenes del servicio enitidos durante el
respectivo periodo, |os cual es deberan ser ordenados por materia y precisar, alo
menos, el nunero y fecha del docunento, conp tanbi én un breve resunen de su
cont eni do. ".

Articulo 15.- Créase |la Unidad de Atencién a |la Mcro, Pequefia y Medi ana
Enpresa al interior del Departanento de Rel aci ones Laboral es de | a Direccioén de
Trabaj o, cuya funci 6n sera gestionar de nanera especializada | as necesi dades y
requerimentos de la mcro, pequefia y nedi ana enpresa con el objeto de pronover y
facilitar el cunplinmento de |la normativa |aboral y de seguridad social. Para efectos
de | o sefial ado en este articulo, se considerard la clasificaci6on de enpresas
establ ecida en el articulo 505 bis del Cbédigo del Trabajo.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articulo prinero.- La presente ley entrara en vigencia el priner dia de
sexto nes contado desde |la fecha de su publicacion en el Diario OGici al

Articul o segundo.- El registro a que se refiere el inciso segundo del articulo
379 del Cdbdigo del Trabajo incorporado por el nuneral 9, del articulo 1, deberé
ser inplenentado dentro del plazo de 120 dias contado desde |a publicaci 6n en el
Diario Oficial de |a presente |ey.

Articulo tercero.- Facultase al Presidente de | a Republica para que
est abl ezca, dentro del plazo de un afio contado desde |a fecha de publicaci én de
esta ley, nmediante uno o nas decretos con fuerza de | ey expedi dos por internmedio de
M nisterio de Hacienda y suscritos ademas por el Mnistro del Trabajo y Previsioén
Social, las normas necesarias para regular |as siguientes materias:

1. Fijar las plantas de personal de la Direccién del Trabajo y dictar todas |as
nornmas necesarias para |a adecuada estructuraci 6n y operaci 6n de ellas. En
especi al, podré deternminar |os grados de |la escala a que se refiere el articulo 5
del decreto ey N0 3.551, de 1981, que se asignen a dichas plantas; |os requisitos
especificos para el ingreso y pronoci 6n a di chos cargos; sus denomi naciones y |os
nivel es jeréarquicos, para efectos de la aplicacion de |o dispuesto en el Titulo
VI, de la ley N° 19.882 y en el articulo 8 del decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y
sistemati zado de la ey N° 18.834, sobre Estatuto Adnministrativo. En el ejercicio de
esta facultad podré crear, suprimr y transformar cargos. Ademas, podra determ nar
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las nornmas transitorias para |la aplicaci6n de |as renuneraci ones, incluidas |as
vari abl es.

2. En la planta de personal que se fije en conformi dad con este articulo, se
incluirdn un total de 1.600 cargos y | os grados superiores e iniciales de |las
pl antas que se fijen y el nunero de cargos total es para cada una de ellas, serén
| os sigui entes:

Planta de Directivos: grados 1° y 9°,6 41 cargos.

Pl anta de Profesionales: grados 5° y 15°, 263 cargos.

Pl anta de Fiscalizadores: grados 9° y 16°, 906 cargos.
Pl anta de Técni cos: grados 14° y 18°, 156 cargos.

Pl anta de Administrativos: grados 16° y 21°, 210 cargos
Planta de Auxiliares: grados 19° y 22°, 24 cargos"

3. Establecer las fechas de entrada en vigencia de las plantas que fije y de los
encasi | | am ent os que practi que.

4. Establecer el nunero de cargos que se proveeran de conformdad a | as nornas
de encasillam ento. Tanbi én sefial ara | os cargos que se proveeran de acuerdo a
articulo quinto transitorio, estableciendo | a gradualidad en que podran conenzar a
proveerse

5. Adenmas, podra establ ecer normas de encasill an ento conpl enentari as.

6. El encasillam ento del personal a que se refiere este articulo quedaréa
sujeto a | as siguientes condiciones:

a) No podréa tener conp consecuencia ni podra ser considerado conpb causal de
térm no de servicios, supresion de cargos, cese de funciones o térmno de |la
rel aci 6n | abor al

b) No podré& significar pérdida del enpleo, dismnucidn de remnuneraci ones
respecto del personal titular de un cargo de planta que sea encasillado, ni
nodi fi caci 6n de | os derechos previsional es.

c) Respecto del personal que en el nonmento del encasillamento sea titular de un
cargo de planta, cual quier diferencia de renuneraci ones debera ser pagada por
planilla suplenentaria. Dicha planilla se absorbera por |os futuros nejoramn entos de
renuner aci ones que correspondan a | os funcionarios, excepto |os derivados de
reaj ustes general es que se otorguen a | os trabajadores del sector publico. Dicha
planilla mantendréa la msma inponibilidad que aquella de | as remuneraci ones que
conpensa. Adenés, a la planilla suplenentaria se le aplicaréa el reajuste genera
ant es i ndi cado.

d) Los canbi os de grado que se produjeren por efecto del encasillamento en e
cual participen funcionarios de planta y a contrata no seran consi derados
pronoci 6n, y | os funcionarios conservarén, en consecuencia, el numero de bienios
gue estuvi eren percibi endo. Asinisno, nantendréan el tienpo de permanencia en e
grado para tal efecto.

e) Los requisitos que se establezcan en el ejercicio de la facultad a que se
refiere este articulo no seran exigibles respecto de los funcionarios titulares y a
contrata para efectos del encasillam ento dispuesto en |los articulos cuarto, quinto
y sexto transitorios de |a presente ley. Asimisno, a los funcionarios a contrata en
servicio a la fecha de vigencia del o de | os respectivos decretos con fuerza de ley a
que se refiere este articulo, y a aquellos cuyos contratos se prorroguen en |as
nm smas condi ci ones, no |es seran exigibles |os requisitos que se establezcan en |os
decretos con fuerza de | ey correspondi entes.

Articulo cuarto.- El encasillamento del personal de |a Direccion del Trabajo
quedara sujeto a | as condiciones que se establezcan en el o |os decretos con fuerza
de ley de las nuevas plantas a que se refiere el articulo anterior y en esta |ey,
debi éndose considerar a | o nenos | o siguiente:

1. Los funcionarios titulares de cargos de las plantas de Directivos de Carrera,
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de Profesionales, de Fiscalizadores, de Técnicos, de Adnmnistrativos y de Auxiliares
seran encasillados en cargos de igual grado al que detentaban a la fecha de
encasillamento y en la mism planta, nanteni endo el orden del escal af6n de nérito.
Si en |l as nuevas plantas no existieren | os grados que tenian | os funcionarios, por
haber variado |os grados de ingreso a ellas, éstos se encasillaran en el dltino
grado que se consulte en | a nueva pl anta.

2. Los cargos de directivos correspondientes a jefes de subdepartanentos grados
6° al 9° y jefaturas grado 9°, serdn encasillados en cargos de directivos de
carrera de igual grado al que detentaban a |a fecha del encasillan ento. Después de
ef ectuado el proceso de encasillaniento y cuando queden vacantes por cual qui er causa
se transformarén, por el solo nministerio de la ley, en cargos de profesional es de
nm snmo grado que tenian en la planta de directivos. Dicha transfornmaci 6n se
formalizara medi ante resoluci 6n del Director del Trabajo, visada por |a Direccion
de Presupuestos.

3. No obstante | o dispuesto en el nuneral 1 del presente articulo, aquellas o
aquel l os funcionarios titulares de |las Plantas de Directivos, de Profesionales, de
Fi scal i zadores, de Técnicos, de Admi nistrativos y de Auxiliares que ejercen un cargo
conpatible en la contrata de grado superior al de planta al 30 de junio de 2018, y
gue cuenten con una antigiedad entre 7 y 14 afos, anbos inclusive, a dicha fecha en
ese grado a contrata, se encasillaran en el grado innmedi atanente superior a aquel de
que son titulares, y de ser esa antigliedad nmayor a 14 afios, se encasillaran en | os
dos grados innedi atanente superiores a aquel de que son titulares. Con todo, no
podran encasillarse en un cargo de grado superior al que ejercen en |la contrata.

4. Una vez practicado | o dispuesto en |l os nuneral es anteriores, |0s cargos que
gueden vacantes en |l as plantas de Profesionales, de Fiscalizadores, de Técnicos, de
Administrativos y de Auxiliares, se proveeran gradual nente previ o concurso interno
de antecedentes, en el que podran participar los funcionarios titulares de |la
respectiva planta que se encuentren ubicados en el grado innediatanente inferior a
de |l a vacante convocada, qui enes ademas no deberén estar afectos a |las
i nhabi | i dades sefal adas en el articulo 55 del decreto con fuerza de ley N 29, de
2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto coordi nado, refundido y
sistemati zado de la ey N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo. El o los referidos
concursos se regiran por las normas que defina el o |los decretos con fuerza de |ey
sefial ados en el articulo anterior, considerando, a |o nenos, |o siguiente:

a) Las bases de estos concursos deberan considerar |os siguientes factores:
antigiedad en el grado, antigiedad en el estamento, antigliedad en el Servicioy
pronedi o de las dos ultimas calificaciones. Cada uno de estos factores tendra |la
si gui ent e ponderaci 6n: 50 por ciento, 15 por ciento, 20 por ciento y 15 por ciento,
respecti vanente.

Para | os efectos del presente concurso |a antigliedad se considerara de nodo
continuo o discontinuo. Respecto de | os funcionarios que sean encasillados en uno o
mas grados superiores de acuerdo al nuneral anterior, se considerard |la antigliedad
en el nuevo grado que se origine por dicho encasillam ento.

b) La provision de | os cargos vacantes de cada planta se efectuara en orden
decreci ente segun el puntaje obtenido por |os postulantes. En caso de producirse
enpate, se aplicara conp criterio de desenpate |la antigledad en el grado. En e
evento de mantenerse |la igualdad, se considerara |la antiguedad en | a Direcci6n de
Trabaj o, luego en el escal af 6n respectivo, y finalnente en | a Adm nistraci é6n
Publica. De persistir el enpate decidira el Director del Trabajo.

c) En lo no previsto en el o los decretos con fuerza de ley a que se refiere e
articulo tercero transitorio, se aplicaran en | o que corresponda, |as reglas
establ ecidas en el parrafo 1°, del Titulo Il, del decreto con fuerza de ley N°
29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y
sistemati zado de la ey N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

5. Una vez practicado | o dispuesto en el nuneral anterior, y segun lo defina e
0 |l os decreto con fuerza de | ey sefial ados en el articulo anterior, |os cargos que
gueden vacantes se proveeran previ o concurso interno de oposici 6n de antecedentes,
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de acuerdo a las reglas siguientes:

a) Podran participar, en el concurso para |la provision de | os cargos vacantes
de la planta de Administrativos, los funcionarios titulares de un cargo en la planta
de Auxiliares que cunplan |os siguientes requisitos copul ativos:

i. Poseer una antigiedad de, a |o nmenos, 3 afios en la Direcci 6n del Trabajo
anteriores al 31 de dicienbre de 2018.

ii. Encontrarse desenpefando funci ones adm nistrativas al 31 de dicienbre de
2018 y que posean una antiguedad en dicha funci6n de, a | o nenos, 24 neses
anteriores a esa fecha.

iii. Haber aprobado una certificaci 6n de conocim entos técnicos asociados a la
funcion o cunplir con los requisitos respectivos del cargo al que postul an

Los funcionarios sefial ados en el inciso anterior podran postular al nmsnp
grado que detentaban al 31 de dicienbre de 2018. Sin perjuicio de | o sefal ado
precedentenente, el o |los respectivos decretos con fuerza de ley a que se refiere e
articulo tercero transitorio podréan definir que respecto de determ nados cargos, en
| os concursos internos podran participar |os funcionarios que se encuentren
nonbrados en el grado inferior al de |a vacante convocada que sefial en

b) Podréan participar en el concurso para |la provisién de | os cargos vacantes
de la planta de Técnicos, |los funcionarios titulares de un cargo en la planta de
Admini strativos entre | os grados 16° a 19°, que cunplan | os siguientes requisitos
copul ati vos:

i. Poseer una antigiedad de, a |o nmenos, 3 afios en | a Direccion del Trabajo
anteriores al 31 de dicienbre de 2018.

ii. Encontrarse desenpefando funciones técnicas al 31 de dicienbre de 2018 y
gue posean una anti giedad en dicha funcién de, a | o nenos, 24 nmeses anteriores a
esa fecha.

iii. Haber aprobado una certificaci 6n de conocim entos técnicos asociados a |la
funcién o cunplir con | os requisitos respectivos del cargo al que postul an.

Los funcionarios sefial ados en el inciso anterior podran postular al nisno
grado que detentaban al 31 de dicienbre de 2018. Sin perjuicio de |o sefal ado
precedentenente, el o |los respectivos decretos con fuerza de ley a que se refiere e
articulo tercero transitorio podran definir que respecto de determ nados cargos, en
| os concursos internos podrén participar |os funcionarios que se encuentren
nonbrados en el grado inferior al de |la vacante convocada que sefial en

c) Podréan participar en el concurso para |la provisién de | os cargos vacantes
de la planta de Fiscalizadores |os funcionarios titulares de un cargo en la planta de
Técni cos que se encuentren entre los grados 14° y 17° y quienes sean titulares de
un cargo en la planta de Administrativos en |l os grados 16° y 17°, que cunplan | os
si gui entes requi sitos copul ativos:

i. Poseer una antigledad de, a |o nenos, 3 afios en |la Direcci 6n del Trabajo
al 31 de dicienbre de 2018

ii. Encontrarse desenpefiando al guna de | as siguientes funciones: de
fiscalizaci 6n, de atenci 6n de usuarias o usuarios, de nediaci én, de conciliaci 6n
o0 de relaciones |aborales, al 31 de dicienbre de 2018 y que posean una anti guedad en
di cha funci 6n de, a | o nenos, 24 neses anteriores a esa fecha.

iii. Haber aprobado una certificaci 6n de conocim entos técnicos asociados a la
funci én o cunplir con los requisitos respectivos del cargo al que postul an

Los funcionarios sefial ados en el inciso anterior podran postular al msnp
grado que detentaban al 31 de dicienbre de 2018. Sin perjuicio de | o sefal ado
precedentenente, el o |los respectivos decretos con fuerza de ley a que se refiere e
articulo tercero transitorio podran definir que respecto de deterninados cargos, en
| os concursos internos podran participar |os funcionarios que se encuentren
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nonbrados en el grado inferior al de |la vacante convocada que sefial en

d) Podréan participar en el concurso para |la provision de | os cargos vacantes
de la planta de Profesionales, |los funcionarios titulares de un cargo en la planta de
Fi scal i zadores, que cunplan | os siguientes requisitos copul ativos:

i . Poseer una antigiedad de, a |o nmenos, 3 afios en la Direcci6n del Trabajo
al 31 de dicienbre de 2018

ii. Encontrarse desenpefiando funci ones profesionales, al 31 de dicienbre de
2018 y que posean una antigiuedad en dicha funci6n de, a | o nenos, 24 neses
anteriores a esa fecha.

iii. Cunplir los requisitos respectivos del cargo al que postul an.

Los funcionarios sefial ados en el inciso anterior podran postular al msnp
grado que detentaban al 31 de dicienbre de 2018. Sin perjuicio de | o sefal ado
precedentenente, el o |los respectivos decretos con fuerza de ley a que se refiere e
articulo tercero transitorio podran definir que respecto de deterninados cargos, en
| os concursos internos podran participar |os funcionarios gque se encuentren
nonmbrados en el grado inferior al de |la vacante convocada que sefial en

El o los decretos con fuerza de ley a que se refiere el articulo tercero
transitorio, que regulen | os concursos a que se refiere este nuneral 5,
consideraran, a lo nenos, |0 siguiente:

a) Las bases de estos concursos, |as que deberén considerar |os siguientes
factores: antigledad en el servicio, antigiedad en el estanento, antigledad en e
grado y promedio de las dos ultimas calificaciones. Cada uno de estos factores
tendréd |l a siguiente ponderaci 6n: 50 por ciento, 20 por ciento, 15 por ciento y 15
por ciento, respectivanmente. Para | os efectos del presente concurso |a antigliedad se
consi deraréd de nodo conti nuo.

b) La provision de | os cargos vacantes de cada planta se efectuara en orden
decreci ente segun el puntaje obtenido por |os postulantes. En caso de producirse
enpate, se aplicaréa conop criterio de desenpate |la antigliedad en la Direcci 6n de
Trabajo. En el evento de mantenerse |a igualdad, se considerard |a antigiedad en el
escal af 6n respectivo, luego en el grado, y finalnente en |a Adnm nistraci 6n
Publica. De persistir el enpate resolvera el Director del Trabajo.

c) En lo no previsto en el o los decretos con fuerza de ley a que se refiere e
articulo tercero transitorio, se aplicaran, en | o que corresponda, |as reglas
establ ecidas en el parrafo 1°, del Titulo Il, del decreto con fuerza de ley N
29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que establece el texto refundi do, coordinado
y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Los funcionarios titulares de un cargo de planta que participen en | o0os concursos
i nternos que regula este articulo, podréan ser nonbrados, conp méaxi no, hasta un
grado superior a aquel en que fueron encasillados conforme a | o dispuesto en |os
numerales 1, 2y 3 de este articulo.

Articulo quinto.- Una vez practicado el necani snpo sefial ado en el articulo
anterior, y segun lo defina el o los decretos con fuerza de ley a que se refiere el
articulo tercero transitorio, |os cargos que queden vacantes en |as plantas de
Pr of esi onal es, Fiscalizadores, Técnicos, Adnministrativos y Auxiliares, se proveeran
previ o concurso interno de oposici 6n de antecedentes, en conformidad a |as reglas
si gui ent es:

1. Podrén participar en el concurso los funcionarios a contrata asinmilados a |la
respectiva planta; que se encuentren calificados en lista 1, de Distincién, o lista
2. Buena, durante, a lo nenos, |los tres afos previos al concurso de encasillam ento;
que al 31 de dicienbre de 2018 tengan al nmenos una anti giedad de tres afios en |la
Di recci 6n del Trabajo; y, que cunplan con |l os requisitos respectivos del cargo.

2. Los funcionarios sefial ados en el nuneral anterior, podran postular a un
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cargo vacante que corresponda a la msna planta y grado al cual se encuentren
asimlados a la fecha del respectivo concurso

3. Respecto de aquellos funcionarios a contrata, que a la fecha del concurso se
encuentren ejerciendo funciones de jefaturas equivalentes a un segundo o0 a un tercer
ni vel jerarquico, s6lo podran postular a un cargo vacante de la planta y grado a
gue estaban asim | ados, antes de ejercer las funciones de jefatura. Sin perjuicio de
lo anterior, a las o los funcionarios que ejercen funciones de tercer nive
jerarquico se les aplicara, cuando corresponda, |o dispuesto en el nuneral 3 de
articulo cuarto transitorio de la presente |ey.

4. El o los decretos con fuerza de ley a que se refiere el articulo tercero
transitorio, que regulen |os concursos de este articulo, consideraran, a | o nmenos,
| o siguiente:

a) Las bases de estos concursos, |as que deberén considerar |os siguientes
factores: antigiedad en |a Direcci 6n del Trabajo, antigiedad en el estanento a
cual se encuentren asimlados y pronedio de las dos dltinas calificaciones. Cada uno
de estos factores tendra | a siguiente ponderaci 6n: 50 por ciento, 30 por ciento y
20 por ciento, respectivanmente.

Para | os efectos de estos concursos, |la antigliedad se consi derard de nodo
continuo y discontinuo.

b) La provision de | os cargos vacantes de cada planta se efectuara en orden
decreci ente segin el puntaje obtenido por |os postulantes. En caso de producirse
enpate, se aplicara conp criterio de desenpate el resultado de la ultinma
calificaci 6n obtenida por el funcionario. En el evento de mantenerse |a igual dad, se
considerard la antigiiedad en |la Direccion del Trabajo, |uego en el escal af 6n
respectivo, posteriornmente en el grado, y finalnmente en | a Adm nistraci 6n Pablica.
De persistir el enpate resolverda el Director del Trabajo.

c) En lo no previsto en el o |los decretos con fuerza de ley del articulo
tercero transitorio, se aplicaran en | o que corresponda, |as reglas establ ecidas en
el parrafo 1°, del Titulo Il, del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, de
M ni sterio de Haci enda, que establece el texto refundi do, coordinado y sistenmatizado
de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Admi nistrativo.

Articul o sexto.- Una vez practicado el necani snb sefial ado en el articulo
anterior y segun |lo defina el o |os decretos con fuerza de ley a que se refiere el
articulo tercero transitorio, |os cargos que queden vacantes en |as plantas de
Pr of esi onal es, Fiscalizadores, Técnicos, Adnministrativos y Auxiliares, se proveeran
previ o concurso interno de antecedentes, de acuerdo a |as reglas siguientes:

1. Podrén participar en el concurso, |os funcionarios que hayan ingresado a |la
planta de la Direccién del Trabajo en virtud de |o dispuesto en el articulo
anterior, sienpre que hayan ingresado en el msno grado al cual se encontraban
asinilados en la contrata. En | os respectivos concursos internos podran participar
| os funcionarios que cunplan con | as siguientes condiciones:

a) Encontrarse nonbrado en la misma planta y en el grado innediatanmente inferior
al de la vacante a proveerse, y

b) No estar afectos a |as inhabilidades sefial adas en el articulo 55 de
decreto con fuerza de ley N 29, de 2004, del Mnisterio de Hacienda, que fija texto
refundi do, coordinado y sistematizado de la ey N 18.834, sobre Estatuto
Admi ni strativo.

2. El o los decretos con fuerza de ley del articulo tercero transitorio, que
regul en | os concursos a que se refiere este articulo, consideraran, a |lo nenos, |lo
si gui ent e:

a) Las bases de estos concursos, |as que deberan considerar |os siguientes
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factores: pronedio de notas de las dos Ultinas calificaciones, antigiedad en el
grado, antigiedad en el estanento y antigiedad en |a Direccidn del Trabajo. Cada
uno de estos factores tendra |l a siguiente ponderaci 6n: 15 por ciento, 50 por
ciento, 15 por ciento y 20 por ciento, respectivanente.

Para efectos de este literal, se considerara |a antigliedad que el funcionario
tenia en el estamento y grado al cual se encontraban asimlados en |la contrata,
tanto continua cono discontinua.

b) La provision de |os cargos vacantes de cada planta se efectuara en orden
decreci ente segun el puntaje obtenido por |os postul antes. En caso de producirse
enpate, se aplicara conp criterio de desenpate |la antigledad en el grado. En e
evento de mantenerse |la igualdad, se considerara | a antigiedad en | a Direccidn de
Trabaj o, luego en el escal af 6n respectivo y, finalnente, en la Adm ni straci 6n
Pablica. De persistir el enpate resolvera el Director del Trabajo.

c) En lo no previsto en el o |los decretos con fuerza de ley del articulo
tercero transitorio se aplicaran, en | o que corresponda, |as reglas establ ecidas en
el parrafo 1° del Titulo Il del decreto con fuerza de ley N 29, de 2004, de
M ni sterio de Hacienda, que fija el texto refundi do, coordinado y sistematizado de |la
ey N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Articulo séptino.- Lo dispuesto en los articulos 2 y 3 de |a presente |ey
entrard en vigencia en la fecha que indique el o |os decretos con fuerza de ley a
que se refiere el articulo tercero transitorio.

Para efectos de | os concursos de ingreso a la planta a que se refiere el
articulo 2, los funcionarios a contrata que a |a fecha de su publicaci 6n se
desenpefien en el Servicio podran participar en |los referidos concursos, una vez
transcurri dos dos afios desde su publicaci 6n, debiendo cunplir con |os denés
requi sitos del cargo al que postulan, cono asimsnp, |os establ ecidos en |os
numerales 2, 3, 4y 5 del articulo 2. A dichos funcionarios no les seréa exigible lo
di spuesto en el nuneral 1 del inciso prinmero del referido articulo.

Articulo octavo.- Una vez finalizado el proceso de encasillam ento di spuesto en
el articulo sexto transitorio y dentro de los tres afios siguientes a él, cuando el
Director del Trabajo resuelva adoptar el procedinento especial de
mul ti concursabilidad, éste se regira por |as siguientes reglas:

1. En el Ilamado deberan especificarse | os cargos de |las vacantes directas que
originan el concurso y los cargos del grado innediatanente inferior a éstos, cuyos
titul ares se encuentren habilitados para postul ar

2. Podran participar los funcionarios de |la Direcci6n del Trabajo de planta,
gue pertenezcan al misnp estanento de |a vacante convocada y que se encuentren
nonbrados hasta en un grado inferior de ella.

3. La provision de |os cargos vacantes de cada planta se efectuara, en cada
grado, en orden decreciente, conforne al puntaje obtenido por |os postul antes.

4. En caso de que producto de esta provision de cargos se generen vacantes
indirectas en | as plantas nenci onadas, aquellas se proveeran por la o el funcionario
del Servicio nonbrado en el grado i nmedi atanente inferior al de |a vacante generada,
gque se encuentre habilitado para postular a él y cunpla con |os requisitos para
ocupar el enpleo de que se trate, de ser posible en acto seguido, cono parte de
m snmo concurso y siguiendo iguales reglas.

La Subsecretaria del Trabajo y la Direcci 6n de Presupuestos realizaran un
estudi o de eval uaci 6n de | a aplicaci 6n del procedin ento especial de
mul ticoncursabilidad di spuesto en este articulo, antes de haber term nado el tercer
afio de su aplicaci 6n

Articul o noveno.- Las derogaciones de los articulos 1 al 6 de la ley N
19. 994 conenzaréan a regir a contar del prinmer dia del cuarto mes siguiente a la
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fecha de publicacion de la presente ley, sin perjuicio de | o dispuesto en |os
i nci sos siguientes.

La derogaci 6n del articulo 7 de la ley N° 19.994 conenzard a regir el priner
dia del cuarto nmes siguiente a la publicacién de |la presente |ey. Los concursos de
pronoci 6n que se encuentren realizando a tal fecha se sujetaran a |as nornas
aplicables al tienpo de su convocatori a.

La asi gnaci 6n especial de calidad de servicio establecida en el articulo 6 de
esta ley conenzaréa a regir el primer dia del cuarto nes contado desde su
publicaci 6n, y quedara sujeta a las siguientes reglas especiales para | os periodos
qgue se indican:

1. En el prinmer afio de vigencia, el conmponente asociado a |l a eval uaci 6n de |la
calidad de servicio ascendera al 1,5 por ciento de la suma de | as remuneraci ones a
que se refiere el articulo 7 de esta ley, el cual se pagard sienpre que se haya
cunplido a lo nenos el 75 por ciento de las netas fijadas para el afo de
publicacién de la ley segun |a normativa para | a asignaci 6n de estinulo y
desenpefio de la ley N° 19.994. Asinisno, |a evaluaci6n del nivel de cunplimento
de las netas fijadas se realizara conforme a la citada |ey.

La prinmera cuota a pagar del componente asociado a | a eval uaci 6n de |a calidad
de servicio dentro del prinmer afio de vigencia a que se refiere este nuneral, se
devengara desde |la entrada en vigencia de |a asignaci 6n especi al de calidad de
servicio establecida en la presente ley, y hasta conpletar el trinestre respectivo.

A su vez, en el evento que a |la fecha en que conmience a regir |a derogaci 6n de
| a asignhaci 6n de estimulo y desenpefio del articulo 1° de la ley N 19.994,
exi stan val ores acunul ados de | a cuota del respectivo trinmestre, aquéllos se
pagaran de conform dad a | o dispuesto en el articulo 4 de dicha normativa

2. En el segundo afio de vigencia, el conponente asociado a |a eval uaci 6n de |la
calidad de servicio ascendera al 2 por ciento de |a suma de |as renuneraci ones a que
se refiere el articulo 7, el cual se pagara sienpre que se haya cunplido a | o nenos
el 75 por ciento de las netas fijadas para el afio siguiente a |l a publicaci én de
esta ley segln la normativa para | a asignaci 6n de estinulo y desenpefio de la | ey
N° 19.994. Asimsno, |a evaluaci 6n del nivel de cunplimento de |as netas fijadas
se realizara conforne a la citada |ey.

3. A contar del tercer afio de vigencia, el conponente asociado a | a eval uaci 6n
de la calidad de servicio se pagara segin el tranop de cunplimento del prograna de
nmej orami ento de la calidad de |os servicios prestados a | os usuarios del afio
precedente. Para dicho afio se aplicara |la siqguiente tabla:

Tramos de cumplimiento del | E1 monto del componente

programa de mejoramiento | asociado a la evaluacidén de
de 1la cantidad de los|la calidad de servicio
servicios prestados a 1los | corresponderi a la cantidad
usuarios que resulte de aplicar el %
que se indica, sobre la
suma de las remuneraciones
sefialadas en el articulo 7.

Igual o superior a un 71%
e inferior a 81%

Igual o superior a un 81%
e igual o inferior a 90%
Superior a 90% 2,5%

En caso que el tranp de cunplimento del prograna de nejoramento de |la calidad
de los servicios prestados a | os usuarios, sea inferior al 71 por ciento, no se
tendra derecho al conponente asociado a | a evaluaci 6n de |la calidad de servicio a
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que se refiere el nuneral 2 del articulo 6.

4. A contar del cuarto afio de vigencia, el conponente asociado a |a eval uaci 6n
de la calidad de servicio se pagara conforne a la tabla del articulo 9.

5. A contar del priner dia del cuarto nes siguiente a |la publicacién de |la
presente ley, el conponente base de | a asignaci6n del articulo 6, ascenderéa a un
12 por ciento de la suma de |l as renuneraciones indicadas en el articulo 7.

Articul o décino.- Para efectos de determinar |a proporci6n de |la dotacién a
que se refiere el articulo 3, se considerara |a dotaci 6n efectiva del servicio a
31 de dicienbre de 2019

Articul o undécino.- El reglamento a que se refiere el articulo 10 debera
dictarse dentro de los ciento ochenta dias siguientes a |la publicacion de esta |ley
en el Diario Oficial

Articul o duodécinmo.- Lo dispuesto en los articulos 4 y 5 entrara en vigencia
a contar del tercer afio de |l a fecha de publicacion de esta ley en el Diario
Oicial.

Articul o decinotercero.- La Unidad de Atencién a la Mcro, Pequefia y Medi ana
Enpresa a que se refiere el articulo 15 debera crearse en el plazo de ciento veinte
dias contado desde |la publicacion en el Diario Oficial de |la presente |ey.

Articul o decinobcuarto.- El enpl eador deberd cunplir con | a obligacioén de
registro establecida en el articulo 9 bis del Codigo del Trabajo, respecto de |os
contratos de trabajo cel ebrados con anterioridad a | a fecha de entrada en vigencia de
la presente ley, dentro del plazo de un afio contado desde su publicaci 6n, sienpre
que a la fecha del registro el respectivo contrato se encuentre en vigor

Articul o deci moquinto.- El reglanento a que se refiere el inciso segundo de
articulo 515 del Cbdigo del Trabajo, incorporado por el nuneral 20 del articulo 1
de esta ley, deberd dictarse dentro de |l os noventa dias siguientes a la fecha de
publicacién de la misma en el Diario Oficial

Articul o decinbsexto.- El mayor gasto fiscal que represente |la aplicacion de
esta ley durante el afio presupuestario de su entrada en vigencia, se financiara con
cargo a los recursos del Mnisterio del Trabajo y Previsio6n Social y, en | o que
faltare, con cargo a |la Partida Presupuestaria Tesoro Publico. En |os afios
siguientes, se financiara con cargo a | os recursos que anual nente contenple la Ley
de Presupuestos del Sector Publico."

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N° 1 del articulo 93 de la
Constituciéon Politica de la Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto, pronilguese y |l évese a efecto conp Ley de | a Republica.

Santiago, 21 de abril de 2021.- SEBASTI AN Pl NERA ECHENI QUE, Presidente de |la
Republica.- Patricio Melero Abaroa, Mnistro del Trabajo y Prevision Social.-
Rodri go Cerda Noranbuena, M nistro de Haci enda

Lo que transcribo a usted, para su conocimento.- Fernando Arab Verdugo,
Subsecretario del Trabajo.

Tri bunal Constituci ona
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Proyecto de |l ey sobre Moderni zaci 6n de |a Direcci 6n del Trabaj o,
correspondiente al boletin N 12, 827-13

La Secretaria del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que la H
Camara de Diputadas y Di putados envi 6 el proyecto de |ey enunciado en el rubro,
apr obado por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal ejerciera el control de
constitucionalidad respecto de sus articulos 2 y 11 pernanentes; y séptinp
transitorio del proyecto, y por sentencia de 13 de abril de 2021, en los autos Ro
10194- 21- CPR.

Se decl ara:

Que | as di sposiciones contenidas en los articulos 2, 5, incisos prineroy
segundo, 11 y 12 pernmanentes; y quinto, sexto, séptino y noveno, inciso segundo,
transitorios del proyecto de ley renitido por el Congreso Nacional, son propias de
Ley Organica Constitucional y se encuentran ajustadas a |la Constitucio6n Politica
de la Republica

Santiago, 14 de abril de 2021.- Maria Angélica Barriga Meza, Secretaria.
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