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¢Por qué encuentros Ciencia-Empresa?

No hay duda de que como chilenos vy
chilenas sofiamos con avanzar hacia una sociedad
del conocimiento. Queremos usar la ciencia, la
tecnologia, el conocimiento y la innovacion para
construir el Chile del futuro. Un pais de
oportunidades, que transite hacia un desarrollo

integral y sostenible.

Cuando analizamos la realidad de innovacion
de las empresas chilenas, nos encontramos que, si

bien la consideran, todavia no se observa que sea

una practica extendida en nuestra economia. Las
cifras de inversion en Investigacion y Desarrollo (I+D) son claras y muestran que el sector privado
no esta apostando de manera decidida, lo que lleva como resultado que las tasas de innovacion
sean bajas. Segln el calculo realizado con la metodologia de EurostatOCDE, el porcentaje de
empresas que innovan es del 23,4%, lo que nos sitia en el antependltimo lugar entre los paises
de la OCDE, solo adelante de Colombia y Polonia.

Como secretaria regional macrozonal centro sur de ciencias, nos propusimos trabajar al
respecto, porque creemos que la colaboracion junto con la suma de esfuerzos son motores que
fortaleceran la innovacion. Desde el lado empresarial, elegimos comenzar con la industria
forestal por su impacto en la economia regional, especialmente de la region de Nuble y Biobio,
es por ello que la Corporacion Chilena de la Madera CORMA fue nuestro socio fundamental para
conocer su ecosistema. Desde la academia, nuestros socios fueron las Oficinas de Transferencia
Tecnologica de las universidades de la macrozona, que nos entregaron sus conocimientos y
experiencia acumulada en la articulacion ciencia empresa. Con esta colaboracion nace
"Encuentros Ciencia Empresa”, con el fin de conocer en profundidad los problemas que han

impedido la incorporacion de la innovacion basada en conocimiento.



A través de estos encuentros conocimos la realidad de este sector con la participacion de
mas de 80 empresas. Pequefias, medianas y grandes empresas compartieron sus inspiradoras
historias cuando decidieron tomar el camino de la innovacion. Presentamos mecanismos y
herramientas que permitiese al sector interactuar con el ecosistema CTCl, como por ejemplo:
fuentes de financiamiento, acceso a capacitacion en el uso de la ley I+D, asi como también una
metodologia de levantamiento de desafios de la empresa con potencial de solucion desde las

capacidades cientificas tecnolégicas de la macrozona.

Aprendimos también que no hay una (nica receta para la innovacién, pero sin importar el
como la incorporamos, sabemos que, al impulsarla en base al conocimiento, sin duda le otorga a la
empresa competitividad y sustentabilidad, que es lo esencial en el escenario dinamico y globalizado
de hoy. Impulsando a que nuestro pais avance hacia la sociedad del conocimiento y el anhelado
Chile del Futuro.

Dra. Paulina Assmann Segura
Seremi de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion

Macrozona Centro Sur



INNOVACION BASADA EN CIENCIA, DIVERSIDAD Y
COLABORACION

Sabemos que la innovacion es un imperativo
para la sustentabilidad de las organizaciones. Para
proyectarse no solo en el futuro, sino también en un

presente que es cada vez mas incierto.

La innovacidbn es una herramienta para
afrontar estos escenarios inciertos, una herramienta
para colaborar y para generar impactos en el

desarrollo de las organizaciones y de los paises.

Es por esto, que este es un tema relevante y prioritario para todo el sector forestal-
maderero y las empresas y trabajadores que lo componen. Pero también sabemos que no es un
tema tan simple, se generan ideas innovadoras, pero escasea el tiempo para desarrollarlas e
implementarlas, los equipos son muy homogéneos, lo cual dificulta la diversidad de miradas para
innovar. Tampoco en las empresas se encuentran todas las capacidades para llevar adelante este

tipo de proyectos.

Para abordar estas brechas, desde Corma hemos impulsado los proyectos Mas Mujer y Mas
Talento Forestal-Maderero, para incorporar mas mujeres y talentos jovenes en las organizaciones
del sector. Adicionalmente, colaboramos y participamos activamente en el Centro Nacional de la
Madera, que cuenta con destacados académicos de diversas regiones en las areas forestal,
bioproductos y construccidén en madera, cuyo principal objetivo es generar innovacién en la
industria, basada en ciencia y tecnologia. Y porque estamos convencidos que la colaboracion es
esencial para innovar; iniciamos un trabajo colaborativo en conjunto con el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacion de la Macrozona Centro Sur, en lo que llamamos

Encuentros Ciencia-Empresa: Innovando en el Sector Forestal.
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Estos encuentros tuvieron como objetivo fortalecer el Ecosistema de Innovacidon Forestal-
Maderero de la Macrozona Centro Sur, considerando que esta zona cuenta con todos los
elementos para generar un ecosistema sectorial: Universidades y Centros Tecnologicos, empresas
y startups de diversos tamanos y distintos eslabones de la cadena de valor e instituciones

comprometidas con el desarrollo regional basado en ciencia, como la Seremi de Ciencias.

En conjunto, comenzamos a trazar un camino para avanzar de manera colaborativa para
fomentar la innovacion y el emprendimiento de base tecnoldgica y de alto impacto en la
macrozona, que permita fortalecer y potenciar un sector forestal-maderero sustentable,

innovador, diverso, inclusivo y colaborativo.

Quiero agradecer a todos quienes nos acompanaron en los Encuentros Ciencia-Empresa
durante el 2021 y agradecer especialmente a la Seremi de Ciencias y a su equipo, que con su
empuje y energia han ido tendiendo puentes y abriendo caminos para poder avanzar en este

desafio conjunto.

Francisca Lorenzini
Gerente de innovacion y Madera21
CORMA
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La macrozona Centro Sur que incluye las
regiones de O'Higgins, Maule, Nuble y Biobio
destaca por su capacidad productiva liderada
por grandes industrias en cada region y con un
alto aporte econdémico para el pais. Por otro
lado, esta macrozona también es un polo de
innovacion y desarrollo tecnoldgico, gracias al
alto nimero de universidades, concentracion de
centros de investigacion, infraestructura,
equipamiento y talento humano especializado

existente.

En este contexto, la Seremi de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacion de la
macrozona Centro Sur identifico aquellas
industrias de mayor relevancia para el territorio,
en donde la Industria forestal es una de ellas por
su impacto en la economia regional. La
macrozona aporta con el 75% del PIB forestal
nacional, donde destacan Biobio y Nuble con el
63,7%. Ademas, dentro de las actividades
regionales, la participacion del sector forestal
alcanza un 15,8% en estas mismas regiones, lo
gue comprueba el impacto de esta industria en
la economia regional. Esto va en la linea con los
recursos forestales del pais, ya que el 60% de
este se concentra en la macrozona centro sur (el
39% en Biobio y Nuble)™.

1 Anuario forestal 2021, INFOR.
2 https://dataciencia.anid.cl/regions

sCORMA

En ambitos de desarrollo cientifico, el
sector forestal es donde mas se invierte en la
region del Biobio, especialmente a través de la
Ley de I+D y por la presencia de grandes
empresas que hacen uso de este beneficio. Esta
inversion se ve reflejada en la produccion
cientifica, que junto a “alimentos” y "quimica,
caucho y plastico”, el sector forestal es donde
mayor produccién cientifica ha habido en los
altimos 3 afios. Sin embargo, y de acuerdo con el
Programa de Informacion Cientifica,
Dataciencia de ANID? y Observa del Ministerio
de Ciencias®, la inversion en el sector forestal no
es proporcional a lo que aporta en el PIB de la
regidn, por o0 que existen capacidades
regionales en I[+D con potencial de ser
transferido a la industria para que esta pueda

generar mas valor.

La Seremi de Ciencias en su rol
vinculador dentro del ecosistema de Ciencia e
Innovacién de la macrozona, identifico la
necesidad de aportar en el proceso de
colaboracion y vinculacién de este sector con la
academia, siendo un puente entre las
capacidades en I+D regionales y la industria, con
la conviccidn de que el reforzar esta relaciéon
significa una mayor productividad de las
empresas gracias a la incorporacion de cienciay

tecnologia en sus procesos y productos.

3 https://observa.minciencia.gob.cl/
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Las principales razones que motivaron

el inicio de este trabajo fueron:
e la macrozona concentra
mayoritariamente las empresas del
sector forestal, incluso se reconoce la
region del Biobio como la regidn

forestal.

e La region de Biobio y Nuble poseen
variados centros de investigacion
especializados en el tema y para cada
lugar dentro de la cadena de valor de

esta industria.

e [Existen grandes empresas en la
macrozona, como Arauco, Masisa,
CMPC, las cuales también realizan 1+D y
quienes eventualmente podrian
disponer  capacidades  para la

investigacion y aportar en este proceso.

e Existe un conjunto de pymes madereras
en busca de soluciones, pero con poco

conocimiento del ecosistema CTCI.

A lo anterior, se suma que la Secretaria
Regional Ministerial de Ciencia, durante el
segundo semestre de 2020 convocd la Mesa
OTL, conformada por los directores de las
Oficinas de Transferencia y Licenciamiento o
similar de las universidades de la macrozona. En
esta mesa se conversd en reiteradas ocasiones

acerca de la importancia de la presencia del

3

Ministerio de Ciencia y su respectiva SEREMI en
el proceso de vinculacion entre la academia y el
sector productivo, gracias al mayor alcance y
relevancia que la autoridad podria ejercer en

esta conexion.

Estos antecedentes y observaciones del
ecosistema forestal significaron el inicio de un
proceso de vinculacidbn ciencia-empresa
liderado por la secretaria ministerial de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacidn de la
Macrozona Centro Sur y que contd con la
colaboracion desde el mundo privado, de la
Corporacion Chilena de la Madera (CORMA) para
lograr un proceso exitoso de vinculacion y con

proyecciones a mayores logros futuros.

El objetivo de este documento es
exponer la experiencia de vinculacion ciencia-
empresa con el sector forestal, aportando como
insumo para posteriores experiencias de

vinculacion.
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Chile  posee un  ecosistema
sobresaliente cuando se trata del sector
forestal: grandes y pequefias empresas,
organizaciones publicas, asociaciones de
empresas, el sector académico, etc., cada uno
aportando desde sus propias funciones al

crecimiento de este sector.

Durante el proceso de vinculacidon

entre la academia y sector productivo, parte

Francisca Lorenzini
Gerente de Innovacion y Madera21,
CORMA.

Alejandro Parada

Secretario Técnico Division Industrias
CORMA

iy
\
Patricio Encina

Jefe de Operaciones, Strauss.

Sebastian Fernandez
Gerente de innovacion Bioforest,
Arauco SA.

del ecosistema fue esencial para el logro de
los objetivos. A continuacion, se presentan
los actores relevantes y su rol dentro de este

proceso.

Sector empresarial

El grupo de clientes o receptores de
las innovaciones y desarrollos cientifico-
tecnologicos son las empresas del sector

forestal en toda su cadena productiva.

Fernando Illanes
Gerente Regional CORMA
Regiones de Nuble y Biobio

Victor Sandoval
Maderas VICSA Industrial

Gloria Molina

MiPlagas.



Para lograr un mayor alcance a este
grupo de empresas se contactd a la
Corporacion Chilena de la Madera (CORMA)
quien fue el responsable de convocar a las
empresas forestales-madereras de la macro
region y proponer empresas para ser parte

activa de la metodologia de trabajo.

Sector piblico

La Seremi de Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacion fue el principal
actor dentro del sector pUblico, debido a que
fue el articulador de esta estrategia de
vinculacidn ciencia-empresa con el sector
forestal. Ademas, en su rol articulador vy
vinculador fue capaz de incorporar otros

actores plblicos y privados.

-

Dra. Paulina Assmann
Seremi de Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacion

Macrozona Centro Sur

Macarena Vera

Directora Corfo Biobio

Corfo también fue un aliado en este
proceso debido a sus capacidades técnicas
en el proceso de postulacion y uso de la ley
de 1+D, herramienta Qtil para el proceso de
incorporacidon de ciencia dentro de las
empresas, ademas de disponer recursos para
la creacion de lineas de financiamiento que
vayan enfocadas en las necesidades o
dolores que se levanten en la mesa por parte

de las mismas empresas.

Los principales actores de este

sector se presentan a continuacién:

Cristian Fernandez
Coordinador Innovacion y
Emprendimiento del Comité de
Desarrollo Productivo Regional -
Corfo Biobio
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Academia

El puente entre las empresas y las
capacidades cientifico-tecnologicas que
existen en las universidades y centros de [+D
de la macrozona fue a través de las Oficinas
de  Transferencia vy  Licenciamiento,
convocadas en la Mesa OTL de la SEREMI de
Ciencias de la macrozona centro sur desde
agosto de 2020. Esta mesa fue creada con el

proposito de potenciar el rol de las oficinas

Fabiola Loyola
Universidad Catoélica del Maule

Andrea Bustos
Universidad del Biobio

Sandra Araya

7 Universidad de Concepcion

Darinka Hinojosa
Universidad Catolica del Maule

Ariel Jiménez

Universidad del Biobio

Claudia Ortiz
Universidad de Concepcion

de transferencia y licenciamiento en el
ecosistema de ciencia e innovacion
regionales y también fue el lugar donde nace
la idea de aportar en la vinculacion de la

academia con el sector privado.

El principal rol de este grupo fue el de
aportar a la iniciativa desde sus funciones
como oficina de transferencia, identificar
potenciales tecnologias de utilidad para el

sector forestal y elaborar una metodologia

Marco Yanez
Universidad de Talca

Lorena Martinez

Concepcion

Carole Diaz
Universidad Santo Tomas

Universidad Catélica de la Santisima
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Cristina Donoso Fabian Celis
Universidad Santo Tomas Universidad San Sebastian

Leonora Romero Miguel Rebolledo Piedad Cortes
Universidad Andrés Bello INACAP Universidad de las Américas
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Rodrigo del Canto Victor Sierra
Universidad del Desarrollo Universidad Autdnoma, sede Talca
de colaboracion a través del levantamiento experticia para el logro de los objetivos de
de desafios desde la empresa. este proceso de vinculacidon ciencia-
empresa.

Finalmente, se destaca que, como se
observa en este capitulo, este fue un esfuerzo
conjunto de diferentes actores del sector
académico, pablico y privado, quienes fueron

los que aportaron cada uno desde su






En conjunto con CORMA se elaboro
una estrategia de trabajo entre el sector
forestal y la academia, a través de una mesa
de trabajo colaborativa. Esta mesa recibio el
nombre de “Encuentro Ciencia-Empresa:
Innovemos en el sector forestal”, la que
debido a la pandemia por SARS-CoV-2 se
realizd de manera online a través de la
plataforma Zoom, en donde se abordaron
diferentes problematicas y desafios del
sector, las que se identificaron desde el
primer encuentro. A continuacidn, se
presenta el objetivo y la forma de trabajo de

cada Encuentro Ciencia-Empresa.

1° Encuentro

Los objetivos del primer encuentro
fueron; (i) presentar la institucionalidad de la
Seremi de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento
e Innovacién de la Macrozona Centro Sur a la
Industria Forestal Maderera, (ii) conocer las
brechas que presenta este sector en torno a
la CTCl vy, (i) establecer los primeros
contactos y canales de comunicacion entre
las partes. Para lograrlo se realizd una
actividad online a través de la plataforma
zoom, ya que permitia la posibilidad de
realizar reuniones en salas pequefas. El
primer objetivo se abordd a través de la
presencia y participacion de la Subsecretaria
de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e

Innovacion Carolina Torrealba y la SEREMI

Paulina Assmann. Por parte del sector privado
y en representacion de CORMA participd
Francisca Lorenzini, gerente de innovacion,
quien ademas realizd una intervencion para

presentar esta institucion.

A fin de conocer las brechas del
sector para relacionarse con la ciencia y la
innovacién y conocer las brechas del sector
para innovar, se realizd un conversatorio en
grupos pequefios, el que fue dirigido por un
integrante de la mesa OTL. Ademas, se utilizd
la herramienta MURAL que permitia a los
integrantes de la mesa interactuar unos con
otros escribiendo sus ideas y respuestas a las
preguntas planteadas. El proceso de
conversacion en grupos pequefios contd con

los siguientes pasos.

1. Introduccién: en donde se presentd
al grupo el tema a conversar y las
plataformas utilizadas para
interactuar.

2. Presentacion: Utilizando la
plataforma MURAL cada
participante se presentd poniendo
su nombre en un post-it y la
empresa a la que representa.

3. Ecosistema CTCI: Para conversar en
torno al ecosistema CTCl se
presentd un diagrama con los
actores que interactGan en él

Luego se conversd en torno a la

10
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pregunta, ¢Cual de estas
instituciones conoce y cémo se
relaciona con ellas?

4. Identificacion de brechas:
Posteriormente se conversé en
torno a las brechas que dificultan el
acercamiento de la empresa al
ecosistema CTCI, respondiendo a
las preguntas, ¢Qué dificulta a la
empresa para que se relacione con
el ecosistema CTCI? ;Qué dificulta
a la empresa para que desarrolle
innovacién?  ;Qué  tipo de
problemas suele tener la empresa
que usted considera que necesita
ayuda de investigadores para
solucionarlo?

5. Finalizacidn: En esta parte se
solicitaron comentarios finales a
los participantes y se eligid un
representante para comentar lo

conversado al plenario.

2° Encuentro

El objetivo del segundo encuentro
fue reforzar la importancia de la innovacion
en el éxito de una empresa y fortalecer el
vinculo del sector forestal maderero con la
academia a través de las Oficinas de
Transferencia y Licenciamiento.

Para lograrlo se contd con la

participacion de la Seremi de Ciencias Dra.

11

Paulina Assmann quien abordd el tema de la
vinculacién ciencia-empresa. Ademas, se
presentaron dos casos de éxito de empresas
que desarrollan innovacion, la primera,
Arauco S.A. que cuenta con un centro de
investigacion propio llamado Bioforest y, en
segundo lugar, VICSA Industrial que
desarrolla innovacion en colaboracion con la
Universidad.

Para fortalecer el vinculo academia-
empresa, la Mesa OTL presento el rol de las
Oficinas de Transferencia y Licenciamiento y
como las empresas pueden acceder a las
capacidades cientifico-tecnoldgicas de las
universidades a través de esta

institucionalidad.

3° Encuentro

El tercer encuentro tuvo por objetivo
reforzar la Ley de 1+D como un mecanismo o
herramienta para incorporar Ciencia en la
empresa.

Con el apoyo de CORFO Biobio se
realizd una presentacion que abordd el
proceso de postulacion, adjudicaciéon vy
aplicacion de la Ley de [+D, permitiendo a las
empresas responder sus dudas. ;De qué se
trata la Ley de 1+D? ;Puede mi empresa
acceder a ella? ;Como puedo postular? son
algunas de las preguntas que se respondieron

a través de este taller.



4° Encuentro

En el cuarto y Gltimo encuentro del
2021 se plante6 una metodologia de
levantamiento de desafios desde la industria
a la academia, elaborada en conjunto con la
Mesa OTL, que permita a las empresas tener
una buena experiencia en su incorporacion de
ciencia e innovacién, abordando desafios
propios que necesiten 1+D y que pueden ser
solucionados con las capacidades cientifico-
tecnoldgicas que existen en las universidades
de la macrozona. Ademas, se contd con la
experiencia de las empresas Strauss vy
MiPlagas, quienes presentaron sus casos de

vinculacidn y colaboracion con la academia.

12
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Resultados Encuentros Ciencia-

Empresa

El primer encuentro ciencia-empresa
se realiz el 14 de abril de 2021, de 17:00 a
18:30 hrs. por la plataforma Zoom. Se logro
congregar aproximadamente 80 empresas
del sector forestal madrero de las regiones

de Nuble y Biobio mayoritariamente.

Comenzando la actividad, Francisca
Lorenzini da su visidbn de este proceso de
vinculacién ciencia-empresa en nombre de
CORMA. A continuacion, se hace un resumen

de su presentacion.
“El sector forestal Chileno”.

Francisca Lorenzini, Gerente de innovacién y
Madera21 de CORMA.

Propietarios

'\, Plantaciones

Se comienza con la definicion de
innovacion acuiada en el MIT, la cual refiere
al proceso de llevar ideas de la incepcion al
impacto, reforzando el concepto de que no es
un momento en especifico y que el impacto
se demuestra en el mejor match entre la

solucién y el problema.

Indica que en Corma han optado por
una aproximacidn de un modelo de
innovacion  basado en  Ecosistemas,
entendiendo que hay un territorio especifico
en el cual coexisten empresas que tienen
necesidades, universidades y centros de [+D
gue poseen capacidades para dar solucion,
asi como variados actores que cuentan con
recursos claves para aportar al ecosistema.
La macrozona forestal-madera (Maule/Los
Lagos) tiene esta virtud, ya que concentra

recursos clave de los stakeholders como el

all Francisca Lorenzini ‘;é

Presentacion de Francisca Lorenzini en el 1° Encuentro Ciencia-Empresa

14
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capital humano, la infraestructura, la
demanda, cultura e incentivos. Todas estas le
permiten hacer match entre necesidades/
problemas con un desarrollador de solucion
para la implementacién y escalamiento de

nuevas ideas.

Sefala que, si bien Chile cuenta con
casi 100.000 propietarios de bosques y mas
de 1.000 industrias de diversos tamanos,
segin el informe realizado por Polo Madera,
en paises con igual masa forestal, se logran
mayores valores por m> de madera (3 a 7
veces +) a través de una mejor productividad
y valor agregado en los productos. Es decir,
en vez de generar 18.000 MM de USD a nivel
nacional, se pudieran estar generando
133.200 MM de USD.

Finalmente, comenta la importancia
y necesidad de innovar en el sector, lo cual se
puede dar a través de la consolidacion de un
ecosistema agil, que genere herramientas
para el desarrollo de un sector mas
innovador, el cual lleve ideas al impacto;
generando un mayor valor en sus productos,

servicios y su comunidad.
A continuacién, se presentan los

resultados obtenidos del tiempo de

conversacion.

15

Interacciones con el ecosistema
Mayoritariamente, las empresas del
sector forestal han interactuado con el

ecosistema CTCl nacional a través de:

e (Corfo, en proyectos de innovacion y
la Ley de I+D que, si bien es conocida,
adn muy poco usada.

e Universidades de la macrozona, con
interaccidén a través de proyectos
colaborativos de postulacién

conjunta a lineas de financiamiento

pdblico y las menos, a través del
licenciamiento de alguna tecnologia.

Ademas, se hace mencidn a CETMA,

Incuba UdeC, UDT como actores con

los cuales se ha interactuado.

e Oftras interacciones con el
ecosistema CTCI en menor medida
son a través del Ministerio de
Agricultura  (FIA), ANID, centro
regional (no se especifica cual) y
prestadores de servicios en CTCI.

Universidad




Existe un grupo importante de
empresas, mayoritariamente pymes que
reconoce tener poco conocimiento del
ecosistema CTCl y no realizan [+D ni estan

vinculados a centros de |+D.

Brechas para interactuar con el ecosistema
CcTCi

Luego de conocer con quién y qué
tipo de interacciones ha tenido el sector
forestal maderero con el ecosistema CTCI, se
profundizd en aquellas brechas que limitaban
o desfavorecen esta interaccion. Estas se

agruparon en 3 categorias.

Categoria 1: A nivel de universidades

(i) Tiempos de respuesta por parte de las
universidades, (ii) burocracia y, (i) malas
experiencias previas que desfavorecen la

interaccion.

Categoria 2: A nivel de empresas

(i) Falta de cultura de innovacién, (i) no
disponen recursos para este fin, (iii) no
detectan lareal necesidad de la empresa que
la motive a interactuar con el ecosistema
CTCl.

Categoria 3: A nivel sistémico
(i) Burocracia en la postulacion de proyectos,
(i) Se desconocen canales de comunicacion,

(iii) No hay sincronizacion entre la necesidad

y la ofertayy, (iv) No hay cultura de interaccion

y asociatividad.

Brechas para innovar dentro de la empresa

Acceso a
Tecnologia

Capacidades

Endogenas
Cultura de

Innovacion

Al profundizar en las brechas para
innovar, lo mas mencionado por aquellas que
no innovan fue la falta de una cultura de
innovacién. De este punto se desprenden
varias aristas:

e La innovacion no forma parte de la
mision y vision de la empresa,

e Estos temas no son relevantes
partiendo de la alta direccion.

e No hay fomento a la creatividad.

e No hay una unidad o persona
responsable de los procesos de

innovacion dentro de la empresa.

16



‘&‘ l%gﬁ%ﬁ" MachQ@
Centro
Sur

Gobierno de Chile

Las empresas con un nivel medio de

innovacidn reconocen que;

e Faltan capacidades enddgenas para
la innovacion, ya que dependen de la
universidad o de personas externas a
la empresa, que cuando se van,
pierden estas capacidades y,

e El acceso a tecnologia es limitante,

impidiendo innovar intramuros.

Un daltimo punto destacado como brecha
parainnovar dentro de la empresa fue la falta
de financiamiento pblico. Buenos proyectos
quedan fuera por falta de financiamiento
teniendo que retrasar medio o un afo el
desarrollo propuesto para volver a postular a

la misma linea.

Areas dentro de la empresa en donde se

necesita innovacion

Al conversar respecto a las areas
dentro de la empresa donde ven la necesidad
de innovar, de un listado de 7 opciones,
siendo estas:

(1) Productividad

(2} Incorporacion de tecnologia

(3) Comercializacion

(4) Valor agregado

(5) Apalancamiento de recursos

(6) Diversificacion de productos

(7) Mejoramiento de procesos
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llama la atencién que las mas mencionadas
fue: (i) el mejoramiento de procesos v, (ii) la
incorporacion de nuevas tecnologias, sin
embargo, no se mencionaron 0 muy poco, el
valor agregado y la diversificacion de

productos. Importante fue la mencion a la

economia circular dentro de la empresa.

Imagenes de las conversaciones en grupos

pequenos y del 1° encuentro ciencia-empresa.



El segundo encuentro ciencia-
empresa se realiz6 el 05 de agosto de 2021,
de 17:00 a 18:30 hrs. por la plataforma Zoom.
Se logro congregar aproximadamente 50
empresas del sector forestal. En esta
oportunidad se contd con la participacion de
la SEREMI de Ciencias de la Macrozona
Centro Sur, Dra. Paulina Assmann quien
abordd el tema de la importancia de
incorporar ciencia y tecnologia en las
empresas, se contd con 2 empresas quienes
contaron su caso de éxito y finalmente, una
presentacion de la Mesa OTL a cargo de
Fabian Celis de la Universidad San Sebastian.
A continuacioén, se presenta un resumen de lo

mencionado en estas presentaciones.

Primera presentacion

“Vinculacion Ciencia-Empresa: Clave para
el desarrollo.” Dra. Paulina Assmann, Seremi
de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e

Innovacion de la Macrozona Centro Sur.

La Dra. Assmann presentd evidencia
que demuestra que las empresas que
invierten en investigacién vy desarrollo
aumentan su productividad y retornos,
gracias a sus mayores niveles de innovacion,
la creacidon de nuevos productos vy servicios,
aumento en la productividad y la generacion
de capacidades internas para absorber
conocimiento externo, todas estas gracias a

la incorporacion de I+D.

Ademas, se presentd el indice de
Nasdag que relne las principales empresas
tecnologicas, siendo casi 10 veces mejores
que otros indicadores como el IPSA. Esto
sugiere que las empresas tecnoldgicas tienen
mejores resultados a mediano plazo que
aquellas empresas no intensivas en [+D.
Ademas, las tendencias internacionales
como la pandemia, el cambio climatico y el
5G obligaran a las empresas a usar mas
ciencia para poder competir.

Finalmente, la Dra. Assmann
menciond diferentes mecanismos para que
las empresas incorporen ciencia e
innovacion, siendo estas:

e Teniendo un brazo de 1+D dentro de
las empresas.
e Realizando contratos de
investigacion con Centros de 1+D o
universidades.
e Trabajar junto a Empresas de Base
Cientifica-Tecnologica.
e A través del Corporate Venture
Capital, que es un mecanismo de

innovacion abierta.

Segunda presentacion
“Bioforest, Ciencia y Tecnologia para el
futuro.” Sebastian Fernandez, Gerente de
innovacion ARAUCO S.A.

18



Ministerio de
Ciencia,
Tecnologia,

Conocimiento
e Innovacién Macrozona

Centro
Sur

Gobierno de Chile

Este expositor compartid su caso de
éxito, presentando Bioforest, el brazo de 1+D
que posee la empresa ARAUCO S.A. Este
centro crea valor a través de la investigacion

aplicada.

Ademas, menciond las claves que ha
tenido la empresa para el desarrollo exitoso
de ciencia e innovacion, siendo estas;

e Conocimiento y experiencia.
e Focoenlos resultados.
e Colaboracion interna.

e Red de colaboracion externa.

Tercera presentacion

“Oportunidades de innovacion para pymes
en la industria maderera.” Victor Sandoval,
Maderas VICSA Industrial.

Victor presentd su caso de éxito con
la empresa VICSA, la cual hace algunos afos
establecid como lineamiento estratégico 4
ejes fundamentales:

e Tecnologia
e Innovacion
e Sustentabilidad

e Colaboracion

Este cambio estratégico fue el inicio
de nuevas experiencias y crecimiento para la
empresa. Actualmente tiene contactos vy
trabajo colaborativo con diferentes actores

del ecosistema CTCl, por ejemplo, el Centro

19

para la Industria 4.0 (C4i), el Centro de
Extensionismo Tecnologico en Manufactura
(CETMA), la Universidad Andrés Bello, Corfo,
CORMA y Pymemad Chile, entre otras.

Gracias a estas vinculaciones han
podido realizar prototipado de nuevos
productos, desarrollar algoritmos, realizar
testindustriales de la madera, e incorporar la
economia circular en todos los ambitos de la

empresa.

Cuarta presentacion

"Rol de las Oficinas de Transferencia y
Licenciamiento, OTL.”

Fabian  Celis, Director  Oficina de
Transferencia y Licenciamiento, Universidad

San Sebastian.

La Oficina de Transferencia vy
Licenciamiento (OTL) es una unidad de la
universidad cuya misién es transferir el
conocimiento y tecnologias hacia el sector
privado. Las principales funciones de esta
unidad son (i) Articular y vincular a la
universidad con el sector productivo vy la
sociedad, (i) identificar necesidades
tecnologicas de las  empresas vy
oportunidades de financiamiento,  (iii)
fomentar la confianza entre la universidad y

las empresas.



Las formas en las que se pueden formalizar
acuerdos entre ambas partes son a través de;
e Acuerdos de confidencialidad (DNA).
o Contratos de prestacibn de
servicios.
e Asistencias Técnicas.
e Contratos de Know-How.
e Contratos de I+D.
e Contratos de Licencia.
e Creacion de Spin Offs / Spin Outs /
EBCT / Startup Ups.

e Join Venture.

Finalmente, se mencionaron las
capacidades  cientifico-tecnolégicas  al
servicio del sector forestal existentes en las
Universidades de la Macrozona Centro Sur,
por mencionar algunas, capacidades en
optimizacion y gestidn de operaciones,
energia, tratamiento de riles, recursos
hidricos, prevencién de incendios, ecologia
de hongos, biotecnologia vegetal, bio-
productos naturales, disefio y manufactura
de nuevos materiales, manejo de bosques vy
medio ambiente, silvicultura, investigacion
para la sustentabilidad, nanotecnologia,

microplasticos y contaminantes organicos.

Las empresas que invierten en investigacion y
desarrollo AUMENTAN su productividad y
retornos

Una unidad extra de inversion en gasto en 1+D estd asociada a un posterior aumento
en el margen bruto de 10x, resultado operacional de 2.3x y utiidad neta de 1.4x

- =i drduco

Imagenes del 2° encuentro ciencia-empresa.

El tercer encuentro ciencia-empresa
se realiz6 el 17 de agosto de 2021, de 17:00
a 18:00 hrs. por la plataforma Zoom. Se logrd
congregar aproximadamente 30 empresas
del sector forestal. En esta oportunidad se
conto con la participacion de la Dra. Paulina
Assmann, SEREMI de Ciencias de la
Macrozona Centro Sur; Francisca Lorenzini,
Gerente de Innovacion y Madera2l de
CORMA; Macarena Vera, Directora ejecutiva
de CORFO Biobio; y Cristian Fernandez,
Coordinador Innovacidon y Emprendimiento
del Comité de Desarrollo Productivo Regional

- Corfo Biobio, quien fue el expositor del
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tema tratado en este encuentro relacionado
alaleyde I+D. A continuacion, se presenta un
resumen de lo mencionado en esta

presentacion.

“Ley 1+D: Incentivo tributario.”
Cristian Fernandez, Coordinador Innovacion y
Emprendimiento del Comité de Desarrollo

Productivo Regional - Corfo Biobio.

Primero se hace una diferenciacion
entre Investigacion y Desarrollo (1+D) versus
la Innovacion, siendo la primera, la creacién
de conocimiento debido a una necesidad y la
segunda, la aplicacién del conocimiento para
obtener una solucion. En este contexto, la Ley
de 1+D aborda la primera parte, es decir, la

etapa de investigacion y desarrollo.

La Ley de I+D tiene por objetivo
contribuir @ mejorar la  capacidad
competitiva de las empresas chilenas, al
establecer un incentivo tributario para la
inversion en investigacion y desarrollo (1+D),
en el contexto de contratos o proyectos
certificados por Corfo. Esta ley permite a las
empresas aplicar beneficios tributarios por
hasta un 52,55%, que se compone por un
35% de crédito tributario contra el impuesto
de 1°categoria sobre el monto invertido en
[+D mas un 65% del monto invertido
considerado como gasto necesario para

producir la renta.

21

En la aplicacion de esta Ley Corfo
cumple un rol fiscalizador, ya que debe
verificar que las iniciativas tengan por objeto
llevar a cabo actividades de 1+D, verificar que
la estructura presupuestaria de los proyectos
sea consistente con las actividades que se
llevan a cabo vy, verificar que estén las
capacidades necesarias para ejecutar el
proyecto. Las empresas tienen 2 maneras
para acceder al beneficio: (1) A través de un
manifiesto de intencion o, (2) a través de una

solicitud de certificacion.

Finalmente, se mencionan algunas
cifras de la utilizacion de esta ley y se hace
referencia al sector forestal. En este sentido,
se indica que del sector forestal se han
aprobado 28 proyectos en el periodo 2012-
2020, lo que ha significado un monto
certificado de $62.691.692.814, siendo el
segundo sector con mayor monto certificado
del pais, solo bajo la mineria y metalurgia
extractiva. Se indica como correo de

contacto para consultas respecto a esta ley,

infoincentivotributario@corfo.cl.

CORFOY

Ley I+D: Incentivo Tributario




Imagenes del 3° encuentro ciencia-empresa.

El cuarto encuentro ciencia-empresa
se realizd el 22 de diciembre de 2021, de
17:00 a 18:30 hrs. por la plataforma Zoom. Se
logré congregar aproximadamente 50
empresas del sector forestal. En esta
oportunidad se conto con la participacion de
la Dra. Paulina Assmann, SEREMI de Ciencias
de la Macrozona Centro Sur quien hizo un
recuento del trabajo realizado en el ano
2021; Francisca Lorenzini, Gerente de
Innovacion y Madera21l de CORMA; dos
empresas quienes contaron casos de
colaboracién con la academia, estas fueron,
Gloria Molina de la empresa Manejo
Integrado de Plagas Ltda. y Patricio Encina de
la empresa Strauss, y finalmente José

Vallejos, asesor de la Seremi de Ciencias

quien presentd la metodologia de
levantamiento de requerimientos de la
industria, previamente elaborada en
conjunto con la Mesa OTL. A continuacion, se
presenta un resumen de los casos de

colaboracién de ambas empresas.

“Manejo integrado vy biorremediacion,
Herramientas aplicables para un futuro
sustentable y Eco-amigable”.

Dra. Gloria Molina, Gerente General, Manejo

Integrado de Plagas Ltda. MIPlagas.

Gloria comienza enlistando una serie
de plagas o problemas que se observan en el
sector forestal, como Ormiscodes
cinnamomea en Pinus radiata, Rhyacionia
buoliana en Pinus pinea, presencia de
insectos, plantaciones mal hechas, etc. En
este contexto esta empresa busca aportar y
ayudar al sector en el manejo integrado de
ecosistemas y de plagas a través de un
enfoque vy visién holistico, permacultura y
trabajo asociativo. Esta empresa ha logrado
crear protocolos y mejorar productos

abordando problemas del sector forestal.
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“Encuentro Ciencia-Empresa: Innovemos
en el sector forestal”.
Patricio Encina, Jefe de operaciones,

Comercial Strauss S.A.

Strauss es una empresa que desde
1991 se dedica a la fabricacion de mobiliario
y distribucion de artefactos y complementos.
El afo 2019 como empresa tomaron la
decision de incorporar un departamento de
[+D para incorporar nuevas tecnologias,
innovar en el proceso y en los productos,
incorporar economia circular, ademas de
realizar un trabajo colaborativo y sostenible.
Desde el 2019 han tenido contacto con
diferentes actores del ecosistema como la
Red de Asistencia Digital de Fortalece Pyme
de Corfo, el Centro de Polimeros Avanzados
CIPA, la Universidad del Biobio, Mentores por
Chile, el Centro para la Industria 4.0 (C41) de

la Universidad de Concepcion, entre otros.

Los dos primeros proyectos de
trabajo desde que iniciaron son:; (i) Proyecto
Tecnologia Habilitante para ofrecer muebles
multifuncionales con electronica embebiday
para una interaccion mas facil del usuario con
el mueble, (ii) Reutilizacion de tableros, para
la fabricacion de tableros mezclados con

plastico biodegradables.

Patricio comenta que ha sido una

muy buena experiencia el entrar al
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ecosistema de innovacion, les ha permitido
conocer muchos actores 'y  crecer
colaborativamente. Los principales
resultados de la empresa con este proceso de
incorporacion de ciencia e innovacién en la
empresa son:
e Mayor solidez al momento de
levantar fondos piblicos.
e Mayor acceso a conocimiento que
existe en las universidades.
e Acceso a nuevas tecnologias y
procesos.
e Acceso a capital humano
especializado.
e Usufructo de infraestructura.
e Equivocacidon a bajo costo porque
todos toman un riesgo en cada

proceso o prueba de algin producto.

“Metodologia de levantamiento de
requerimientos en CTCI desde la industria”
José Vallejos, Asesor Técnico Seremi de
Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e

Innovacion Macrozona Centro Sur

El objetivo de esta metodologia es
“Proponer a la industria un mecanismo de
incorporacién de ciencia e innovacién en su
empresa, dando solucién a sus problemas,
brechas o requerimientos gue necesiten de
las capacidades cientifico-tecnologicas de
universidades y centros de investigacion de

la region y la macrozona”.



Esta metodologia cuenta con 6
pasos, las que se mencionan a continuacion:
Paso 1: Intencion de requerimiento.

Paso 2: Ficha de requerimiento.

Paso 3: Envio requerimiento a mesa OTL.
Paso 4: Aclaracidn de dudas y consultas.
Paso 5: Propuestas Mesa OTL.

Paso 6: Resultado y seguimiento.

A continuacidn, se explica en que consiste

cada uno de estos pasos.

Paso 1: Intencién de requerimiento
° o La empresa envia su primera
& 8 intencion de iniciar un proceso

°202° de acercamiento a la

academia al correo de la

SEREMI, centrosur@minciencia.gob.cl.

Paso 2: Ficha de requerimiento

* — la empresa (Ver anexo 1), con

La seremi enviara la ficha de

requerimiento al contacto de

:

la posibilidad de gestionar una
reunidn para explicar el documento, en el
caso que la empresa lo necesite. La empresa
debe enviar la ficha de requerimiento con la
informacion solicitada al correo

centrosur@minciencia.gob.cl, quien revisara

que esté toda la informacion solicitada y de
forma clara. Se tiene un plazo de 2 semanas

para responder esta ficha.

Paso 3: Envio requerimiento a Mesa OTL.

Se reenviara la ficha de

—_:Z requerimiento a todos los
—

actores que participan de la

mesa OTL, quienes tendran 2
semanas de plazo para manifestar su interés

de participar del proceso.

Paso 4: Aclaracion de dudas.
? A los 14 dias de recibida la
ficha de requerimiento se

.
> realizara una reunidn con los
representantes de la empresa
y las OTL gue manifestaron su intencion de
participar del proceso. En esta reunion se
aclararan dudas de la ficha de requerimiento
por parte de los investigadores.
Es importante que en esta reunion participe
un representante valido de la empresa y un

técnico que conozca el requerimiento.

Paso 5: Propuesta Mesa OTL.
Cada actor de la mesa OTL

c— "

S tendra un plazo de 2 semanas
v para enviar la ficha de solucién
propuesta (Ver anexo 1). Esta

se debe enviar al correo de la SEREMI

centrosur@minciencia.gob.cl. La seremi

enviara las propuestas de soluciones de la
mesa a la empresa solicitante quien contara
con 2 semanas para decidir con qué actor
continuar su trabajo. Debe informar la

decision via e-mail.
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Paso 6: Resultado y seguimiento.
Pasada las dos semanas y/o
== recibida la respuesta de la
Q empresa, se informara la
decision a los actores
participantes (aguellos que enviaron alguna
propuesta) y se hard seguimiento hasta
asegurar que estén trabajando juntos ambos
actores (academia-empresa), siendo después
responsabilidad de la OTL el concretar la

propuesta.

DEPARTAMENTO I+D

Manejo Integrado y
Biorremediacion,
Herramientas aplicables
para un futuro
Sustentable y
Ecoamigable

PLAGAS
“Incendio Sin Humo”

Dra. Gloria Kolina Mercade:
dABE : ewad

Imagenes del 4° encuentro ciencia-empresa
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La experiencia del proceso de
vinculacion Ciencia-Empresa con el sector
forestal ha sido completamente
enriquecedora, por una parte, ha permitido al
Ministerio de Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacién, conectar e
interactuar profundamente con este sector,
quien ha dejado al descubierto su mirada
respecto del ecosistema CTCl,ademas de una
serie de brechas que les impedia relacionarse
con la ciencia y la innovacion, por otro lado,
para la empresa también ha sido un tiempo
muy provechoso, ya que le ha permitido
conocer no s6lo el Ministerio de Ciencias o
CORMA, sino mdiltiples actores del
ecosistema en donde ellos también pueden
desenvolverse y crear valor en sus empresas

a través de la ciencia y la innovacion.

Los encuentros ciencia-empresa nos
han dejado valiosos aprendizajes, por

mencionar algunas:

e Se observa alto interés y existe
disposicion del sector forestal en
participar en instancias de este tipo,
que les permita acercarse al
ecosistema CTCl y a la ciencia e

innovacion.

e Este proceso se ha desarrollado en
una base de confianza, que se ha

logrado a través de los encuentros
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ciencia-empresa 'y con  una
conversacion sincera entre las

partes.

e Las necesidades del sector forestal
estan diferenciadas por tamaiio de
empresa y rubro de trabajo dentro

del proceso productivo.

e Eltrabajo colaborativo que se realizd
permitid a las empresas ampliar su
red de contactos y dar mayor fluidez

en el desarrollo de innovacion.

e Dada la buena convocatoria que se
tuvo en cada encuentro, se valida el
trabajo en plataformas virtuales,
herramientas que permiten ser mas
flexibles y adaptables a los tiempos

de las pymes y emprendedores.

Si bien el proceso de vinculacion planteado
en este documento es el resultado de un afio
de trabajo con el sector forestal, aln existen
aristas que faltaron por abordar y desafios,
tanto para el sector forestal, como para la
academia y el sector pUblico, por mencionar

algunos desafios para el siguiente afo son:

e Existe una necesidad de fomentar la
cultura de innovacion dentro de las

empresas, partiendo de los altos



cargos hacia el resto de |la

organizacion.

La academia, por su parte, debe
continuar mejorando Sus
mecanismos y avanzando en hacer
de la transferencia tecnologica una
experiencia sencilla, provechosa y de

valor para la empresa.

Es necesario levantar mas recursos
para el logro de los objetivos finales,
siendo este, que las empresas
agreguen valor a sus procesos vy
productos a través del desarrollo
cientifico-tecnoldgico de la

macrozona.

Durante el proceso se elabord una
metodologia para levantar desafios
de la industria que pudiesen ser
resueltos por las universidades y
centros de I+D de la macrozona, el
desafio ahora es aplicarla de tal
forma que se generen articulaciones
academia-empresa y colaboraciones

entre actores.

En la misma linea del punto anterior,
un desafio es llevar la metodologia
planteada a una plataforma web, la
cual sera disefada vy facilitada por
CORMA, lo que facilitara la

interaccidon de la empresa con este

mecanismo.

e Se requieren mas alianzas pUblico-
privadas (como Seremi CTClI -
CORMA), que hagan puente vy
conecten, articulen y promuevan
instancias de conversacion, donde se
dinamicen y catalicen soluciones
practicas para mantener la
vinculacion entre el ecosistema CTCI

y las empresas.

Finalmente, la estrategia
desarrollada para este proceso de
vinculacién podria facilmente ser replicada
en cualquier otro tipo de rubro o industria,
por esto se dejan algunas recomendaciones

acerca de como avanzar en esta linea.

e Las acciones deben ser especificas y
orientadas a las necesidades de cada
grupo de empresas, ya sea pequefa o
gran empresa, 0 también dividido por
area o rubro de produccion (forestal,
aserradero, manufactura,

subproductos, etc.)

e Se propone que procesos posteriores
deben tener la misma base de
confianza  trabajada en esta
experiencia porque facilita la

comunicacion y los resultados.
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Partir a través de gremios que
aglomeren empresas de un rubro,
esto permite un mayor alcance vy

acortar los tiempos de difusion.

Se requiere mantener la
comunicacion alojada en la Seremi
de Ciencias, que de soporte y agilice

los requerimientos de las empresas.

Se invita a las empresas a continuar

participando de los Encuentros Ciencia-

Empresa y en conjunto, fortalecer el sector

forestal

a traves de las capacidades

cientifico-tecnolégicas y de innovacion

existentes en la Macrozona Centro Sur y el

pais.
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ENCUENTROS CIENCIA-EMPRESA
Presentacion de Requerimientos
I+D+i por encargo

DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO

Contexto

(Incluir  descripcion de la
empresa, descripcion de la
unidad o area dentro de la
empresa donde exista el

requerimiento)

Situacion actual del

problema.

Dar antecedentes del problema
que da origen al requerimiento.
Soluciones que hayan probado

anteriormente.

DATOS DE CONTACTO

Nombre Organizacion

Nombre Solicitante

Cargo Solicitante

Email de Contacto

Teléfono de Contacto




ENCUENTROS CIENCIA-EMPRESA

Presentacion de Soluciones

ACERCA DE LA INSTITUCION

Presentacion institucion

(Breve presentacion de la institucion y

unidad que esta recibiendo

requerimiento)

el

Capacidades para abordar

requerimiento

(Capacidades especificas para dar respuesta

al requerimiento, por ejemplo, laboratorios,

infraestructura, recurso humano, etc.)

PROPUESTA DE SOLUCION

Nombre de la solucion propue

sta

Descripcion de la solucion

(Considerar todos los aspectos necesarios

para que la solucidn propuesta sea clara y

coherente con la solicitud)

Equipo ejecutor

(Incluir nombres, cargos y experiencia cada

uno asociada a la propuesta)

Plazos

(Considerar tiempos desde firmado un

convenio de trabajo)

Propuesta Economica

(¢Cuanto cuesta la solucion propuesta?)
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