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RESOLUCION EXENTA N° 164

SANTIAGOQ, 14 de enero de 2022

Gobierno de Chile

Subsecretaria del Interior
Unidad de Auditoria Interna

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo N° 3°, 5°, 11 ,13 ,31 y 61 del D.F.L. N® 1-19.653 del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinade y sistematizado de la Ley N°® 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; el articulo 3° de la ley N°
19.880, de 2003, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; el
Decreto N° 12, de 1.997, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia de la Replblica, que Crea
Consejo de Auditoria interna Generatl de Gobierno y sus modificaciones posteriores; las Resoluciones N° 7
de 2019, de la Contraloria General de la RepUblica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de
razdn; la Resolucidon Exenta N° 2.827, de 20 de junio de 2018, gue Aprueba Organizacion de la
Subsecretaria del Interior, y deja sin efecto la Resolucidn Exenta N° 2.259 de fecha 21 de marzo de 2013;
la Resolucidon Exenta N° 7.499 de 2001 que crea la Unidad de Auditoria Interna de la Subsecretaria del
Interior, la Resolucién Exenta N° 8.616 de 2008 relativa a funciones de la Unidad de Auditoria Interna, la
Resolucidn Exenta N° 7.535 de 2007 que aprueba el Estatuto de la Unidad de Auditoria Interna de la

Subsecretaria del Interior.
CONSIDERANDO:

1.- Que, mediante oficio Gabinete Presidencial N° 004, de 23 de mayo de afic 2018, de S.E. el Presidente
de la Republica, establece cbjetivos Gubernamentales de Auditoria para el Periodo 2018-2022, para su
aplicacién vy ejecucion en las entidades de la Administracién del Estado y su reporte al Consejo de Auditoria

Interna de Gobierno.

2.- Que, el Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno, puso a disposicién de la red de auditores
internos gubernamentales, la version 0.2 del “Documento Técnico N° 108: Plan Anual de Auditoria basado
en Riesgos”. Documento que considera lineamientos y directrices para la aplicacion de los auditores
internos de la Administracidn del Estado, en la realizacion del andlisis integral de todos los elementos
internos y externos a la organizacidn, con la finalidad de determinar los eventos que cuentan cen la mayor
relevancia para cumplir con la misidn y objetivos estratégicos y que, a su vez, cuentan con el mayor nivel
de riesgo. En base a estos elementos, se debe formular un Plan Anual de Auditoria que incluya las materias

que deberian requerir mayor dedicacion para la funcion de auditoria.

3.- Que, la Unidad de Auditoria Interna, en cumplimiento de sus funciones ha formulado el Plan Anual de
Auditoria Interna para ef afio 2022, con el detalle de los objetivos gubernamentales, Ministeriales e
Institucionales y las actividades habituales establecidas en la carta Gantt, de acuerdo a lo establecido por el

Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno, por lo que,



RESUELVO:

1.- APRUEBESE: Plan Anual de Auditoria correspondiente al periodo 2022, de la Unidad de Auditoria
Interna de [a Subsecretaria del Interior del Ministerio del Interior y Seguridad Pliblica, el cual se compone
de Objetos Gubernamentaies, Ministerial e [nstitucionales, los cuales se detallan en la Carta Gantt de

dicho Plan que forman parte integra de la presente resolucién exenta.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
M\

e

LI BASILY

¢ Jefe de Gabinete del 5r. Subsecretario del Interior {jvega@interior.gob.cl)
o Auditoria Ministerial (ilopez@interior.gob.cl)

s Auditeria Interna {auditoriainterna@interior.gob.cl)

s Oficina de Partes (partes@interior.gob.cl
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1. INTRODUCCION ]

La Unidad de Auditoria Interna de la Subsecretaria del Interior, para la elaboracion del presente Plan Anual
de Auditoria, ha centrado su analisis y diagndstico enfocado en los procesos y subprocesos existentes en las
distintas, divisiones, departamentos y unidades que componen el Servicio. Para efectos practicos este
analisis estd enfocado en 2 grandes dreas, a saber: Subsecretaria del Interior nivel central {SSI), asi como
también en la labor del Servicio de Gobierna Interior, (en adelante SGI), que con la implementacién de las
adecuaciones a la Ley N° 21.074 “Fortalecimiento de la Regionalizacton del Pais” y Ley N° 21.073, marco
normativo que “Reguia la Eleccidn de Gobernadores Regionales y realiza adecuaciones a diversos cuerpos
legales”, ambos promulgados en el afio 2018; las Intendencias Regionales y Gobernaciones Provinciales,
dependientes del Servicio, modificaron su estructura interna, conformando a partir del 14 de julio de 2021
una nueva organica de Estado, institucionalidad compuesta por 16 Delegaciones Presidenciales Regionales
{DPR} vy 40 Delegaciones Presidenciales Provinciales {DPP) y cuyo objetivo se enmarca en dar “continuidad ai
despliegue territorial, mision y funciones del Servicio de Gobierno Interior, en concordancia a lo mandatado
por la Ley N° 19.175 sobre Gobierno y Administracion Regional”’.

Es dable sefialar, que las actuales Delegacicnes Presidenciales Regionales son las sucesoras legales de las
Intendencias Regionales y ex Gobernaciones Provinciales respecto de la provincia donde se ubica la ciudad
capital de cada regidn.

Respecto del andlisis de los procesos a auditar de fas unidades del SGi, este serd enfocado en la antigliedad
gue registra la Ultima revisién efectuada realizada por ésta Unidad de Auditoria, considerando ademas ia
existencia de reparticiones que a la fecha de confeccion del presente Plan no han sido auditadas.

Adicionalmente, se ha llevado a cabo un anadlisis de los factores sugeridos en los requisitos técnicos del
Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno {CAIGG), al igual que una evaluacién integral referida a
todos los elementos, tanto interno como externos, que han conformado en el pasado el Plan Anual de
Auditoria; esto principalmente, para la seleccidn de las unidades operativas que formaran parte del Plan
Anual de Auditoria (PAA) para el afio 2022.

2. ANTECEDENTES GENERALES DE LA SUBSECRETARIA DEL INTERIOR Y DEL SERVICIO DE
GOBIERNO INTERIOR

2.1 SUBSECRETARIA DEL INTERIOR
a) Ley Organica/Decreto y otras normas que lo rigen:

ey 20.502, Titulo 11, parrafo 1°, articulos 9°a 11°; DFL 1-20.502.

s Ley 21.073 de 2018, que regula la eleccidn de gobernadores regionales y realiza adecuaciones a
diversos cuerpos legales.

¢ DFL 2 de 2017, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 8.700, organica
constitucional sobre votaciones populares y escrutinios.

* DFL 22 de 1959, que fija el texto de la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de fa
Republica; deroga la Ley de Régimen Interior, de 1885.

e DS, 1407 de 1995, gque encomienda a ministro del interior funcién de coordinacién gue indica.

e DS 1.773 de 1994, que aprueba el reglamento del Decreto ley N® 3.607, de 1981, sobre
funcionamiento de vigilantes privados, y deroga Decreto N° 315 de 1981.

» Decreto 680 de 1990, que aprueba instrucciones para el establecimiento de oficinas de informacidn
para el publico usuario en la administracion del estado.

¢ D5 1.086 del983, sobre Reuniones Publicas.

e [ey 1.094 que Estable Normas scbre Extranjeros.

e FE[ DS. N® 597 de 1984 y D.S. N° 5142, relativo a normas sobre extranjeros en Chile y
nacionalizacion de extranjeros.

e ley 21.325 de 2021, de Migracidn y Extranjeria.

! Manual de Orgamzaciéon y Funciones. Delegacién Presidencial Regional, Servicio de Gobierno Interior, de mayo de 2021.
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Ley 19.582 de Programa de Exonerade Politico.

Ley 19.123 de Programa de continuacion DD.HH.

Decreto Exento 2.838 de 2018, que Determina orden de subrogacidon para el cargo de Director
Nacional de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.
Resolucién Exenta N° 1.328 de 2011, que Crea el Departamento de Accidn Social del Ministerio del
Interior.

Resolucion Exenta N° 9.336 de 2018, que modifica Resolucion N° 6793 exenta, de 2013, de la
Subsecretaria del Intericr, que crea departamento diario oficial, dependiente de la divisién juridica
de la subsecretaria del interior del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y aprueba
instrucciones de orden interno.

Mision Institucional:

Garantizar el orden publico y seguridad en el territorio de la republica, con plenoc respeto a los
derechos y deberes de toda la poblacidn a través de la cocrdinacion efectiva de las fuerzas de orden
y seguridad y organismos refacionados. Asimismo, corresponde ser el canal oficial de difusidn de los
actos juridicos, disefiar e implementar programas sociales y contra el crimen organizado; junto con
apoyar la gestidn interna del Servicio de Gobierno Interior y a otros entes del Estado en materias de
tecnologias de la informacién y comunicaciones.

¢) Objetivos Relevantes del Ministerio:

s Garantizar el orden y la seguridad publica a través de la conduccion de las Fuerzas de Orden y
Seguridad, con el objeto de promover la paz social dentro de la comunidad nacional, enire sus
diversas organizaciones, y en el legitimo derecho de cada una de las familias a vivir en paz y
desarrollar su proyecto de vida.

. Velar por el cumplimiento del ordenamiento juridico a nivel nacional, y asegurar a todos los
habitantes de la Republica, chilenos y extranjeros, el ejercicio pleno de sus derechos.

. Organizar, coordinar y ejecutar |as politicas pUblicas contra todas las formas de crimen organizado y
el narcotrafico, a través de la conduccion efectiva de Carabineros de Chile y la Policia de
Investigaciones, en coordinacién y colaboracién con el Ministerio Plblico, ministerios y servicios
relacionados.

s  (Coordinacidn e implementacién politicas para fortalecer la accion del estado en ciberseguridad.

d) Objetivos Estratégicos Institucionales:

. Promover y fortalecer el orden publico y la seguridad interior en el territorio nacional, a través de la
implementacidn de sistemas de monitoreg, estudios y andlisis de eventos ¢ potenciales conflictos
en coordinacidn con las fuerzas de orden y seguridad y otros servicios publicos, con el objeto de
prevenir situaciones que alteren [a convivencia nacional y asegurar el bienestar de fa poblacion.

. Contribuir con otros Servicios Publicos para mejorar el bienestar de la peblacidn a través de la
implementacién de programas sociales que fortalecen la cobertura de la accion social del Estado.

. Apoyar vy fortalecer las acciones tecnoldgicas y de ciberseguridad, ampliandc el uso de tecnologias
de informacién, mantencién y control de la Red de Conectividad del Estado {(RCE).

. Contribuir al fortalecimiento institucional v a la gestion administrativa de las Fuerzas de Orden y
Seguridad.

. Contribuir al establecimiento del estado de derecho, informando a través de la edicién vy
publicacidn en el Diario Oficial, de los actos juridicos que los rigen y de las actuaciones ptiblicas y
privadas que pudieran afectar a la poblacion.
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. Coordinar las instituciones publicas vinculantes en el desarrollo de acciones, planes y programas
asociados al combate de las diversas modalidades de crimen organizado, fortaleciendo la respuesta
estatal y asegurando ef pleno respeto de los derechos fundamentales.

. Coordinar territorialmente la gestion del Servicio de Gobierno Interior, a través de sus
Delegaciones, garantizando una adecuada provisicn de bienes y servicios; asi como la
administracion eficiente de los complejos y/o pasos fronterizos del territorio nacional.

s (Coordinar y gestionar eficientemente la asignacion de recursas del sistema nacional de bomberos,
su ejecucion presupuestaria y rendicién de fondos de acuerdo a lo establecido en la normativa
vigente.

e) Productos Estratégicos:

= Gestién Preventiva del orden publico v de la conflictividad social y politica y Coordinacién de la
implementacion de ias acciones de los planes de accion estratégicas elaboradas contra el combate
de las diversas modalidades de crimen organizado.

= Implementacién, administracidn y entrega de heneficios sociales a través de Programas de accidn
social.

s Asistencia Tecnoldgica en redes y seguridad para Organismos del Estado en el entornc del
desarrollo del gobierno digital y Ciberseguridad.

* Provision de servicios previsionales y gestion administrativa provenientes de las fuerzas de orden y
seguridad {Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones).

s  Edicidn y publicacion del Diario Oficial de Chile.

s Gestién y coordinacion del Servicio de Gebierno Interior.

e (Coordinacién de recursos de emergencia y Bomberos de Chile.

2.2 SERVICIO DE GCOBIERNO INTERIOR
a) Ley Organica o Decreto que lo rige:

s  FEiDecreto con Fuerza de Ley N°22 de 1959 que fija el texto de la Ley Orgénica.

* Ley N 21.073 de 2018, que regula la eleccidn de Gobernadores Regionales y realiza adecuaciones a
diversos cuerpos legales.

s El Instructive Presidencial N°155 del 2002 y demas normas juridicas pertinentes.

b) Misién Institucional:

El Servicio de Gobierno Interior (en adelante, el Servicio) es la entidad gubernamental encargada de
orientar y asesorar al Presidente de la Republica en el gjercicio del gobiernc y la administracion interior
del Estado. Lo anterior se resume brevemente en el ejercicio del gobierno interior, la seguridad publica,
el abordaje de las emergencias y catastrofes, como también la coordinacidn, supervigilancia y
fiscalizacion de los servicios publicos que operan en la region y que se relacionen con el Presidente de la
Republica a través de un Ministerio. Para estos efectos, el Servicio esta segmentado en 16 Delegaciones
Presidenciales Regionales y 40 Delegaciones Presidenciales Provinciales, cuyos titulares asumen la
representacion natural e inmediata del Presidente en sus respectivas regiones y provincias. Para el
cumplimiento de su misidn, el Servicio, estd encargado de trabajar bajo el principio de un Estado
cercano e inteligente al servicio de las personas a través de diferentes programas ejecutados a lo largo
del territorio, asegurando que los servicios se presten de manera uniforme, pero al mismo tiempo
entendiendo las necesidades y urgencias de cada region. El Servicio proporcicna y ccordina la
plataforma politica, administrativa vy de gestidon para que Delegados Presidenciales Regionales y
Provinciales puedan ejercer a cabalidad dicha representacidn en las jurisdicciones en gue se divide el
territario nacional, para poner al servicio de las personas los bienes, servicios y prestaciones publicas.

I, T
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d)

Objetivos Relevantes del Ministerio:

QOrganizar la plataforma territorial y administrativa del Gobierno Interior de la Republica, por medio
de las Delegaciones Presidenciales Regionales y Provinciales asentadas en la division poiitica del
territorio nacional, para coordinar la provision a toda Ja poblacidn del pais de los beneficios, bienes
y servicios que la Administracion Central dispone para efla.

Garantizar el orden vy la seguridad publica a través de la conduccion de las Fuerzas de Orden y
Seguridad, con el objeto de promover la paz social dentro de la comunidad nacional, entre sus
diversas organizaciones, y en el legitimo derecho de cada una de las familias a vivir en paz y
desarrollar su proyecto de vida.

Velar por el cumplimiento del ordenamiento juridicco a nivel nacional, y asegurar a tcdos los
habitantes de la Republica, chilenos y extranjeros, el ejercicio pleno de sus derechos.

Objetivos Estratégicos Institucionales:

Ejercer el gobierno interior en las diferentes unidades territoriales, mediante la representacion
efectiva del Presidente de la Reptblica en las diversas regiones y provincias.

Fortalecer, praomover e implementar las politicas relativas al orden publico y la seguridad interior
del Estado y de sus personas, a través de |a coordinacién de mecanismos estatales disponibles, la
inclusidn de sistemas de informacién y la gestién de contingencia territorial, permitiendo registrar y
monitorear los eventos publicos o desastres naturales, velande asi por el pleno ejercicio de los
derechos civiles y sociales de |as personas a lo largo y ancho del pais.

Ejercer la administracién y gestion territerial de manera integrada, a través de la direccion,
coordinacién, fiscalizacidn y supervision de los servicios publicos presentes en el territorio,
permitiendo con ello el control, la implementacion y evaluacién de las politicas gubernamentales y
la ejecucién de pricridades presidenciales y de politicas publicas en materias propias del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica.

Coerdinar, promover y orientar el desarrollo social del Ministerio del Interior y Seguridad Pablica, a
través de la entrega oportuna y focalizada de recursos econdmicos a sectores vutnerables y de clase
media con el objetivo de complementar, fortalecer y generar oportunidades de crecimiento en las
familias.

Ejercer las disposiciones de la Ley de Extranjeria, conforme a las facultades otorgadas por fa misma
al Subsecretario del Interior y Delegados Presidenciales Regionales y Provinciales.

Administrar, supervisar y aplicar la legislacidén vigente y velar el correcto funcionamiento de los
Complejos Fronterizos a lo largo de la extension del territorio, generando una buena comunicacion
e integracidn internacional del territorio.

Fortalecer el rol de las Delegaciones Presidenciales Regionales y Provinciales en el territoric
nacional, ello desde las dimensiones de gestidn financiera, programatica, innovacion publica vy
comunicacién regional, contribuyendo asi a la disminucion de la inequidad territorial, la
desigualdad existente y los riesgos asociados en los territorios.

Adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o
catastrofe, gestionando e implementando plataformas que ayuden al resguardo de las familias.

Ejecutar oportunamente lo mandatado por la ley N°21.073 y 21.074, en vias de fortalecer el
desarrollo territorial.

LSS
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e) Productos Estratégicos:

* Representacion del Presidente de la Republica.

» Proveer a todas las personas del orden publico y de garantias para el pleno ejercicio de sus
derechos.

e Supervigilancia de Servicios Publicos con despliegue territorial y coordinacion intersectorial.
e Provisidén a la poblacién de [a asistencia social que requiere en situaciones de apremio, cuando las
redes sociales normales no las pueden atender producto del aislamiento o altos indices de

vulnerabilidad.

e Aplicacidn administrativa de las disposiciones y facultades otorgadas por la nueva ley de
Inmigracién.

o  Administracion de Pasos y Complejos Fronterizos.
e Optima ejecucion de las funciones y objetivos otorgados a las diversas unidades territoriales.

e Adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o
catdstrofe,

* Implementacién efectiva de las disposiciones afectas al Servicio de Gobierno Interior, contenidas en
las leyes N°21.073 y 21.074
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La Subsecretaria del Interior estd compuesta por: Unidades, Departamentos, Programas y Divisiones gue a
su vez, se componen de Unidades y Departamentos; cuyos objetivos y definiciones son las siguientes:

>

A\t

Division de Gobierno Interior: Asistir y asesorar a las autoridades del Gobierno Interior en su
rol de representantes naturales e inmediatos de la Presidente de la Republica en los territorios,
otorgando énfasis a una gestidon de Gobierno con el abjetivo de un Estado al servicio de la
ciudadania, mediante la provisién de una plataforma de coordinacién politico y técnica en
materia de: Orden y Seguridad Pablica en lo relativo a la prevencidn y control de conflictos; y
en Gestion y Administracién Territorial, respecto de la gestion, coordinacion y supervigilancia
de S$S$.PP, respecto de bienes y servicios, productos, inversidén y convenios de cooperacion
intersectoriales. Simultaneamente, proporcionar al Ministro, Subsecretario y otras autoridades
del nivel central, informacién de gestién respecto de las lineas de accion que esta divisién
implementa a través del Servicio de Gobierno Interior. En este contexto, la Division de
Gobierno Interior estd compuesta por tres unidades funcionzales que proporcionan el apoyo
técnico v logistico ai Servicio de Gobierno Interior en el cumplimiento de esta mision: Unidad
de Andlisis de Conflictos, Unidad de Administracion y Gestién Territorial, Unidad de
Comunicaciones Estratégicas. Estda compuesta por las siguientes dreas:

¢+ Unidad de Administracion e infraestructura.
e Unidad de Gestion Territorial.

* Unidad de Comunicaciones.

¢ Unidad de Pasos Fronterizos.

Divisidn Juridica: Encargada def control de juridicidad sobre contratos, decretos y resoluciones
que son de competencia del Ministerio y de los distintos organismos y programas relacionados
(Divisiones, Departamentos, Departamento de Extranjeria, Programa de Exonerados, Pensiones
de Gracia, entre otros). Asesoria legislativa a la Subsecretarfa y al Sr. Ministro en los proyectos
legales de competencia de esta Secretaria del Estado, incluyendo, en algunos casos, la
elaboracion y tramitacion de dichos proyectos. Asesoria y representacion del Ministerio antes
les tribunales de Justicia en aquellas causas y materias de nuestra competencia. Asesoria y
apoyo juridico-politico a los distintos organismos que dependen de esta Subsecretaria.
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Division de Administracién y Finanzas: Apovyar administrativamente a las diversas
reparticiones del Ministerio, realizar la programacién y control presupuestario de la
Subsecretaria del Interior, gestionar de acuerdo a la nermativa vigente, las adquisiciones del
Ministerio, ejercer la administracién del personal y controlar el cumplimiento de las
disposiciones legales que norman [a carrera funcionaria. Estd compuesta por las siguientes
dreas:

e Departamento de Desarrollo y Gestion de Personas, ésta a su vez esta a carge de la
Oficina de Remuneraciones y Servicio de Bienestar.

» Departamento de Planificacion y Gestion.

¢ Departamento de Finanzas.

s Departamento de Administracidn, ésta a su vez esta a cargo de la Oficing de Partes.

Division de Redes y Seguridad Informadtica: Mantener habilitadas tanto la Red de Conectividad
del Estado, que conecta a los Ministerios y Servicios Publicos, como la Red del Ministerio del
Interior que cubre las Delegaciones Regionales y Provinciales y otros puntos de interés de
desarrollo no cubiertos por otras redes de Gobierno en regiones. Ampliando éstas en cobertura
y calidad de servicios de red especialmente en aspecto de seguridad. Estd compuesia por los
siguientes Departamentos:

e Departamento Red de Conectividad del Estado.
¢ Departamento CSIRT.
e Departamento de Soporte Informético.

Divisién de Gestion y Modernizacién de las Policias: Su labor consiste en asesorar al Ministro
dei Interior y Seguridad Publica v al Subsecretario del Interior en los asuntos de naturaleza
administrativa, juridica, financiera, estatuaria, previsional y de inversiones, relacionados con las
Fuerzas de Orden y Seguridad, asi como también en lo que respecta a la cocrdinacidn y
focalizacion de los recursos policiales de dichas entidades policiales.

La division asesora al Subsecretario del Interior en los asuntos de naturaleza administrativa de
Carabineros de Chile y de fa Policia de Investigaciones de Chile (PCt), en especial en lo relativo a
la elaboracién de decretos y resoluciones, ordenes ministeriales y oficios concernientes a
nombramientos, ascensos, retiros, renuncias, comisiones de servicio nacionales e
internacionales y, en general todos aquellos actos administrativos crientados a la resolucién de
solicitudes, beneficios y otros asuntos gue interesen al personal de Carabineros de Chile en
servicio activo, al personal en retiro y a sus familiares de todos los anteriores.

Su misién con relacion a la PDI es colaborar en todas las materias administrativas,
previsionales, presupuestarias, de cardcter general y especial, que deban tramitarse por
intermedio del Ministerio del Interior; elaborar la documentacién respectiva e impulsar todas
las actividades y proyectos que estructuren las politicas gubernamentales y que se requieran
para el eficiente desenvolvimiento de las labores de la institucidn policial. Esta compuesta por
las siguientes areas:

« Departamento de Inversiones.

e Departamento de Productividad.

¢ Departamento de Modernizacién.

e Departamento de Control Financiero y Auditorias.
¢ Departamento Juridico.

Division de Seguridad Publica: Encargada de asesorar al Ministro del Interior v Seguridad
Publica, y al Subsecretario del Interior, en materias de orden publice y crimen organizado, a
través de la elaboracidn de estrategias que fomenten la coordinacion institucional. Asimismeo,
le corresponde la fiscalizacién de las sustancias quimicas controladas, ejerciendo tareas de
registro, control y de potestad sancionatoria.

Adicionalmente, colabora dentro de la divisidn, el departamento de Crimen Organizado es el
responsable de elaborar estrategias para el combate del: narcotrafice, armas, terrorismos,
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trata y trafico de personas, ciberdelito y pirateria-propiedad intelectual e industrial. En tanto,
sera responsabilidad del Departamento de Orden Publico, la elaboracion y desarrollo de
estrategias orientadas a la mantencion del orden pdblico a través del levantamiento de
informacién relevante, como catastros de conflictos de todo tipo, en coordinacion con las
Delegaciones Presidenciales Regionales y Provinciales. Finalmente, el departamento de
proyectos tiene como mision identificar con precisién los recursos humanos, de infraestructura
y tecnoldgicos para implementar proyectos de desarrollo a corto, mediano vy largo plazo, con el
objetivo de mejorar ia eficacia y eficiencia de los distintos actores gue intervienen en el
combate del crimen organizado y la mantencidn del orden. Estd compuesta por las siguientes
areas:

¢ Departamento de Orden Pdblico.

s« Departamento de Crimen Organizado.

s Departamento de Coordinacion institucional.

« Departamento de Sustancias Quimicas Controlada.

» Oficina de Partes: Manejo y conservacion de los documentos que a ésta ingresan, ocupandose
de la recepcidn, clasificacién, distribucidn y seguimiento de aguellos y entregandoe informacion
en el momento requerido, remitiendo al final del proceso la documentacion oficial al Archivo
Nacional de Chile. Administracién de Sistema de Gestion Documental (GDM), digitalizacion de
la documentacidn; numeracidn, tramitacién y transcripcién de la documentacidon oficial de
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, administracion y mantencién del archivo que se
debe enviar a la DIBAM segan disposiciones legates, capacitacién en uso de GDM a funcionarios
de la SAG y SGI, numeracion y tramitacién de documentos oficiales sobre heneficios a
exonerados politicos.

¥ Oficina de Exonerados: Asesorar al Presidente de |a Republica en el andlisis y calificacion del
caracter politico de la exoneracién, a través de la aplicacién de la Ley N° 19.234 v las
maodificaciones introducidas en la Ley N° 19.582 y [a Ley 19.881.

> Departamento de Accién Social: Proceso Estratégico, encargada def otorgamiento de
beneficios de los tres programas centrales; Fondo Social Presidente de la Republica, Fondo
ORASMI-Refugio e inmigrantes y Pensiones de Gracia-Rifas, sorteos y colectas. Encargado de
redundar en una optimizacion de la atencion de las carencias que afectan a la poblacion mas
vulnerable que habita el territorio nacional.

%> Diario Oficial: Es responsable de la prestacién del servicio de edicidn y publicacién del Diario
Oficial de la Republica de Chile, encargada de la publicacién de las leyes, decretos y otras
actuaciones juridicas, gue tanto en el ambito pdblico como privado, tienen relevancia en la vida
juridica, econdémica, comercial, financiera y social def pais, y que deban cumplir con el requisito
de publicidad que la ley le exige.

\7

Unidad de Relaciones Internacionales: Le corresponderd fijar junto con las autoridades
respectivas los objetivos y énfasis de la politica exterior del Ministerio y coordinar las instancias
internacionales en que el Ministerio es parte, llevando un control y seguimiento de la agenda,
estructurando y orientando criterios de actuacidén, anticipando escenarios y detectando
oportunidades. Dentro del rol de coordinacién, debe establecer las prioridades de las instancias
y foros a participar, sugiriendo la agenda de las autoridades correspondientes y canalizando los
insumos respectivos. Asimismo, actua como contraparte del Ministerio de Relaciones
Exteriores y le hace seguimiento a los requerimientos que provengan de este o de otra entidad
internacicnal, asegurando la debida respuesta en tiempo y forma.

Vf

Departamento Estadio Seguro: Le corresponde la coordinacion de espectdculos de futbol
profesional, en relacidn con la Asociacién Nacional de Futbol Profesional, Carabineros de Chile
y los Intendentes y Gobernaderes, especialmente en cuanto a la autorizacidon y reglas de
funcionamiento de cada uno de ios partidos y, asimismo, tiene un trascendente rol en materia
de asesoria de ta autoridad politica y gestidn de la prevencion, seguridad y orden publico en el
futbol.
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> Unidad de Gestidn de Riesgos y Emergencias: Encargada de coordinar el traspasado de los
fondos correspondientes a la Ley de Presupuestos del Sector Pdblico. Realiza auditorias a los
Cuerpos de Bomberos y Junta Nacional de Cuerpos de Bomberos de Chile. Recibe, revisa,
aprueba o rechaza, las rendiciones de cuentas de Cuerpos de Bomberos y Junta Nacional de
Cuerpos de Bomberos. Da planificacién y soporte a sistemas de toma de decisiones orientados
a la prevencion de riesgos y respuesta ante la emergencia. Recibe y gestiona las solicitudes a
nivel nacional que deriven de situaciones de emergencia y catdstrofe. Genera planes y coordina
acciones para supervisar a correcta administracion de los fondos transferidos.

» Unidad de Coordinacidn de Datos y Analisis Sectorial: Asesora técnicamente al Ministerio del
Interior y Seguridad Publica en el andlisis de informacidn en las materias de contingencia y
coordinacion intersectorial

4. METODOLOGIA |

La metodologia empleada, para ef andlisis de las actividades de los Servicios de la Subsecretaria del Interior
completa, es decir 51 y SGI, se ajustd a los requerimientos solicitados por el Consejo de Auditoria General
de Gobierno, en adelante CAIGG.

Los procesos y/o subprocesos de la Subsecretaria del Interior a auditar para el afio 2022, se seleccionaron en
base al ranking de materias del Universo de Auditoria, considerados en la Matriz de Riesgo Institucional,
levantada por el Departamento de Estrategia y Control de Gestién de esta Subsecretaria, y los lineamientos
de aseguramiento emitidos por el Sr. Prasidente de la Republica, requeridas por la Autoridad del Servicio y
por Autoridades de otros Ministerios.

Para la priorizacidn de las auditarias a ejecutar durante el afio 2022 correspondientes al Servicio de
Gobierno de Interior, se consideré la fecha en gue se efect’o la dltima revisidn y el presupuesto asignado a
cada una de las Delegaciones.

Es importante sefialar que adicional a los criterios expuestos en parrafos anteriores, la planificacién del afio
2022 considera, las auditorias seleccionadas para formar parte del Plan Anual de Auditoria del afio 2021,
gue producto de distintos factores fueron reemplazadas por otras materias no consideradas en una primera
instancia para ser abordadas.

5. PROCESOS A AUDITAR

5.1 SUBSECRETARIA DEL INTERIOR

5.1.1 UNIVERSO DE AUDITORIA

A continuacion se presenta el Universo de Auditoria de la Subsecretaria del Interior, elaborada en base ala
identificacién de los procesos, subprocesos y etapas establecidos en [z Matriz de Riesgo de esta reparticidn
estatal.

PROCESO TRANSVERSAL Proceso - Subproceso - Etapa

Gestién Admisibilidad a iniciativas de inversion-Gestionar admisibilidad de
inversion-Gestionar Admisibilidad

Coordinacién entre instancias

Analisis iniciativa de inversion, compras y contrato de las Policias-Analizar
iniciativa de inversién-Recepcionar informacién

Coordinacién entre instancias

Andlisis iniciativa de inversidon, compras y contrato de las Policias-Analizar
iniciativa de inversidn-Recepcionar informacion

Cocrdinacion entre instancias

Analisis iniciativa de inversion, compras y contrato de las Policias-Analizar
iniciativa de inversién-Gestionar en I3 ejecucion

Coordinacién entre instancias

Andlisis iniciativa de inversion, compras y contrato de las Policias-Analizar
iniciativa de inversion-Elabaorar producto o informe

Coordinacion entre instancias

| s =]
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PROCESD TRANSVERSAL

Mejoramiento de la gestidn

Proceso -5

Actualizacién Dashboard Dotacién Policial-Recepcionar, sistematizar y actualizar
Dotacion policial -Recepcionar, adaptar formato y cargar

Mejoramiento de {a gestion

Actualizacion Dashboard Dotacién Policial-Actualizar Vehicuios y cuarteles
policiales-Recepcionar y cargar

Legal estratégico

Elaboracién actos administrativos (SIAPER-SIGE}-Visar antecedentes-Visar y
aprobar antecedentes

Legal estratégico

Elaboracidn actos administrativos (SIAPER-SIGE)-Crear propuesta y remitir acto
administrativo-Crear propuesta actc administrativo

Legal estratégico

Elaboracion actos administrativos (SIAPER-SIGE)-Recepcionar y revisar de
documentacidn y antecedentes-Recepcionar y revisar documentacion

Legal estratégico

Elaboracién actos administrativos (SIAPER-SIGE)-Remitir documentacion al
Asesor Juridico con perfil de Revisor de actos administrativos-Remitir
documentacion

Legal estratégico

Elaboracidn actos administrativos (SIAPER-SIGE)-Recepcionar y remitir entidad
Policial-Infarmar a la entidad policial {sélo SIAPER)

Coordinacién entre instancias

Gestionar respuesta-Elaborar Oficio respuesta-Elaborar

Coordinacion entre instancias

Gestionar respuesta-Elaborar Oficio proforma respuesta-Elaborar

Coordinacidn entre instancias

Gestionar respuesta-Solicitar informacién Fuerzas de Orden y Seguridad Pablica,
DIPRECA-Solicitar

Legal estratégico

Elaboracion respuestas a CGR-Analizar materia juridico y crear oficic proforma
respuesta en papel-Analizar y crear respuesta, formato papel

Legal estratégico

Elaboracidon respuestas a CGR-Revisar y visar Oficio proferma de respuesta-
Revisar y entregar visacion Oficio proforma

Legal estratégico

Elabeoracion respuestas a CGR-Remitir documentacion al Jefe Juridico-Remitir
documentacion

Coordinacién entre instancias

Gestion consultas ciudadanas 5IGOB, CGR y otros -Revisar y visar Oficio proforma
de respueasta y Memo revisor-Revisar y entregar visacion

Coordinacién entre instancias

Gestion consultas ciudadanas SIGOB, CGR y otros -Remitir documentacién al Jefe
de Division-Remitir documentacion

Servicios de atencion social/
previsional /salud

Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro, reliquidacidn de pension,
acrecimiento, pensidn de montepio y devolucion de imposiciones-Emitir
Resolucién pension de retiro-Recepcionar documentacion Institucional

Servicios de atencién social/
previsional fsalud

Otorgamiento de beneficios previsionates de retiro, reliquidacion de pension,
acrecimiento, pension de montepio y devolucién de imposiciones-Emitir
Resolucion pensidn de retiro-Recepcionar documentacién interesado

Servicios de atencion social/
previsional /salud

Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro, religuidacion de pensidn,
acrecimiento, pension de montepio y devolucidn de imposiciones-Emitir
Resolucion pension de retiro-Calcular pension y confeccionar resolucion

Servicios de atencidn social/
previsional /salud

Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro, reliquidacién de pensidn,
acrecimiento, pensidn de montepio y devolucidon de imposicicnes-Emitir
Resalucidn pension de retiro-Revisar antecedentes

Servicios de atencién social/
previsional /salud

Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro, reliquidacion de pensidn,
acrecimiente, pensién de montepic y devolucién de imposiciones-Emitir
Resolucién pension de retiro-Despachar resoiucién totalmente tramitada

Gestidn documental

Tramitacion de Documentos -Despachar documentacion oficial-Despachar
documento

Gestion documental

Tramitacion de Documentas -Despachar documentacion oficial-Bajar archivo
SIGE

Gestion documental

Tramitacion de Documentos -Despachar documentacién oficial-Archivar minutas
¥ generar copia digita!

Gestion documental

Gestion documental

Tramitacion de Documentos -Recibir documentacidn oficial-Registrar

Tramitacion de Documentos -Recibir documentacion oficial-Digitalizar
documento
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PROCESD TRANSVERSAL

Procesn - Subproceso - Etapa

Gestidn documental

Tramitacion de Documentos -Recibir documentacion oficial-Derivar documento

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Elaborar Presupuesto -Enviar Propuesta de
Presupuesto

Transferencias afde otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Ejecutar Presupuesto -Contrclar Ejecucion
Presupuesto

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Rendicién Cuentas (Adquisiciones especies y/o
servicios ) -Requerir compra de especies y/o servicios DAF Subsecretaria del
Interior

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Rendicion Cuentas (Adquisiciones especies y/o
sarvicios ) -Verificar compras de especies y/o servicios por plantel educacional
policia

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Postulaciones Programa de Becas-Recepciona
postulacién al sistema on line {web)

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Pastulaciones Programa de Becas-Descargar y revisar
postulaciones

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Postulaciones Programa de Becas-Confeccionar
carpetas postulantes

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-Revisar Seleccion
Académica carpeta de postulantes

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-Verificar Requisitos
Médicos

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-Notificar a Directores y/o
Comandante Institucién policial

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-Notificar a Postulante

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-Confeccion certificado para
tramitacion

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Rendicion Cuentas {Pago atenciones médicas)-
Recepciona antecedentes médicas

Transferencias a/de otras entidades
gublicas

Programa de becas CEC!PU-Rendicion Cuentas {Pago asignaciones personales)-
Sclicitar pago asignaciones a becarios

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Recepcionar becarios-Coordinar con Oficiales
policiales de Escuela Matrices y Reparticiones Especializadas

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Recepcionar becarios-Verificar ingreso a Chile

Transferencias a/de otras entidades
aublicas

Programa de becas CECIPU-Difundir Programa de Becas -Actualizar Pagina Web

Transferencias a/de otras entidades
pablicas

Programa de becas CECIPU-Difundir Programa de Becas -Disefar y licitar
Prospecto Postulacidon

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Difundir Programa de Becas -Reunién Agregados
Policiales y Embajadas

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de becas CECIPU-Difundir Programa de Becas -Enviar Carta de
invitacion

Servicios de atencidn social/
previsional /salud

Atencion de publico-Atender Publico-Entregar respuesta a requerimiento

Infraestructura Movilizacidn -Controlar gastos por caja chica-Cambiar Cheque caja chica
Infraestructura e R . .y
Movilizacién -Controtar gastos par caja chica-Cuadratura y revision de gastos
Infraestructura Movilizacion -Controlar gastos por caja chica-Rendicion de Gastos
Infraestructura Movilizacion -Controfar gastos por caja chica-Solicitud de Cheque
Infraestructura Movilizacidn -Controlar coordinacién de traslados-Revisidn de solicitudes de
traslado
Infraestructura o o ) )
Movilizacidn -Controlar coardinacién de traslados-Asigna nacién de conductor
Hlizacion -Control inacion | verifi . .
Infraestructura Movilizacion (Fo trc‘J ar coardinacién de traslados-Verificar la existencia de
conductores disponibles
=,
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Infraestructura Movilizacién -Gestionar vidticos de conductores-Solicitud ge Viatico
Infraestructura Movilizacidn -Gestionar vidticos de conductores-Pago de Viatico
Infraestructura Mowhz.a,uon -Controlar la ge§t|§n de manjcenuone.s y reparaciones de vehiculos-
Deteccidn de la falla 0 cumplimientc de Kilometraje
Infraestructura Movilizacién -Controlar la gestion de mantenciones y reparaciones de vehiculos-
Solicitud de presupuesto para mantencion y/o reparacién del vehiculo
Infraestructuza Movilizacién ~90ntro|ar la gestlor'\ Qe mantenciones y reparaciones de vehiculos-
Ingreso de vehiculo al taller mecanico
ilizacion - relar | i6 m i i j -
Infraestructura Mow. izacio Cont. clar la gestion de mantenciones y reparaciones de vehiculos
Confirmar reparacién
Infraestructura MO\f'lllzauon Co.nt olar disponibilidad de vehiculos-Verificar que existan
vehiculos operativos
Infraestructura Movilizacion -;ontrp!ar dispositivo TAG-Verificar que todos los Vehiculos
cuenten con dispositivo TAG
Infraestructura Movilizacidn -Controlar dispositivo TAG-Verificar que no exista deuda
Infraestructura L o ) o
Movilizacion -Control de servicio de transporte alternativo-Solicitud de Traslado
Infraestructura Movilizacion -Control de servicio de transporte alternativo-Revisian de reclamos
por retraso
Infraestructura | Movilizacidn -Controi de servicio de transporte alternativo-Revision de listados
enviados por empresa groveedora del servicio y vales entregados
Movilizacidn -Controf de servicio de transporte alternativo-Notificar y enviar
Infraestructura correo con detalie a las unidades que han utilizado el servicio en horarios no
autorizados y solicitar Justificacion
Infraestructura MO\;’I!IZ&(?IOH Control de serw(?u? de transpprte aIternaFlvo Recepcion de
justificaciones por uso de servicio en horarios no autorizados
infraestructura .MO\.II.|I23(IZIOI'1 -Control de servicio de.transporte alternativo-Remitir listados y
justificaciones al departamento de finanzas
Infraestructura Movilizacidn —Controlar.carga de combuétlble-Revmon dfa la web del proveedor
para comprobar la cantidad de combustible en cada vehiculo
infraestructura MoY|||zaC|on -Controlar carga de combustibie-Recarga de combustible a los
vehiculos
infraestructura Movilizacion -Controlar registro de bitdcoras-Revisar bitdcoras
infraestructura Movilizacién -Cantrolar documentacion de vehiculos-Verificar que los vehiculos
cuenten con toda la documentacién vigente y actualizada exigida por Iz ley
Infraestructara Mowl@acmn -Controlar aparcamiento de vehiculos-Contar con espacio
disponible
Infrasstructura Infraes’tructu{a ¥ repara.clonie’s—Gestlén de sgrwcuo dg 'mz.antenuon y reparacion
de equipos clima-Coordinacion de mantenciones periddicas
Infraestructura Infraes.tructu.ra y reparac.lc?rje&Gestlén d_e servicio de mantencién y reparacion
de equipos clima-Supervision de reparaciones
Infraestructura Infraesf:ructu.ra y repar.a}mones-Gestlon de servicio de mantencidn y reparacion
de equipos clima-Gestidn del pago
Infraestructura !nfraestructura ¥ .repa.r_amones—Gestl.on de mantencién y reparacion de
inmuehles-Coordinacion de reparaciones mayores
Infraestructura !nfraestructura y .repa.r‘auones-Gestl.on de mantencidn y reparacién de
inmuebles-Coordinacion de reparaciones mengres
Infraestructura !nfraestructura Y{reparamones-Gestlon de mantencicén y reparacion de
inmuehbles-Gestion del pago
Administracién/mantenimientc Servicios Generales-Gestidn de cuentas de servicios basicos-Recepcion de
recursas facturas
Administracion/mantenimiento
recursos Servicios Generales-Gestidn de cuentas de servicios basicos-Revisidn y Registro
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PROCESD TRANSVERSAL

~Subproceso - Etapa

Administracidon/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestién de cuentas de servicios basicos-Gestion del pago

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestidn de gastos comunes-Recepcidn de gastos comunes

Administracién/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestidn de gastos comunes-Revisién, registro y envio a pago

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestion del servicio de cable-Gestidn del pago

Administracidon/mantenimiento
Fecursos

Servicios Generales-Gestidn del servicio de cable-Atender solicitudes de soporte

Administracién/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestion servicio de agus embotellada-Sclicitar despacho de
agua

Administracién/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestidn servicio de agua embotellzda-Registrar consumos
por unidad

Administracién/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestion servicio de agua embotellada-Gestién del pago

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestion del servicio de lavanderia-Registrar consumos
mensuales

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestidn del servicio de lavanderia-Gestion del pago

Administracidon/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestion Servicio de Aseo-Controlar el cumplimiento de la
asistencia

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestidn Servicio de Aseo-Gestidn del pago

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestidn de Suscripciones a medios escritos y digitales-
Renovar suscripciones

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestion de Suscripciones a medios escritos y digitales-
Gestién del pago

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestidn del servicie de aromatizacién-Coordinaciéon de
mantenciones periddicas

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestidn del servicio de aromatizacién-Supervision de
mantencion

Administracion/mantenimiento
recursos

Servicios Generales-Gestion del servicio de aromatizacion-Gestidn del pago

Gestion documental

Tramitacién Derecho a Acceso a la Informacién-Tramitacion Amparos Acceso a la
Informacién-Tramitacién Amparos

Gestion documental

Tramitacidn Derecho a Accese a la Informacién-Ingreso Solicitudes de acceso a la
infarmacion-Ingreso a web siac de las solicitudes acceso a la informacion

Gestién documental

Tramitacién Derecho a Accese a la Informacion- Notificacion Respuesta Acceso a
la Informacién-Notificar solicitud de acceso a la informacion, y dar cierre a
solicitud

Gestién documental

Tramitacion Derecho 2 Accese a la informacién-Tramitacion Transparencia
Activa-Informa actos con efectos sobre tercero seleccionados mensualmente

Gestion documental

Archivo Externo-Almacenamiento documental {ingreso, consulta y devolucidn
documental)-Solicitudes de documentos

Administracion/mantenimiento
recursos

Gestidn de contratos de servicios-Monitorear el desarrallo de los contratos-
Evaluar servicio prestado

Administracidon/mantenimiento
recursos

Gestion de contratos de servicios-Reunicnes de Coordinacién-Coordinacidn de
trahajos

Gestién documental

Proceso Despacho Correspandencia por Correos -Distribucidn correspondencia
fisica-Despacho de correspondencia a externos

Adquisicianes y abastecimiento

Recepcidn, gestidn y distribucidn de bienes Fungibles-Mantenimiento de stock
de Fungibles-Stock de bienes

Adgquisiciones y abastecimiento

Recepcion, gestion y distribucion de bienes Fungibles-Mantenimiento de stock
de Fungibles-Stock de bienes

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcion, gestidn y distribucidon de bienes Fungibles-Mantenimiento de stock
de Fungibles-Stock de bienes
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Adquisiciones y abastecimiento

Proceso - Subproceso - Etapa

Recepcian, gestion y distribucidn de bienes Fungibles-Salida de bienes Fungibles- |
Solicitud de requerimiento de bienes Fungibles

Adguisiciones y abastecimiento

Recepcién, gestion y distribucién de bienes Fungibles-5alida de bienes Fungibles-
Solicitud de requerimiento de bienes Fungibles

Adguisiciones y abastecimiento

Recepcién, gestion y distribucién de bienes Fungibles-Salida de bienes Fungibles-
Salida del bien por sistema de Inventaric PUDU

Adguisiciones y abastecimiento

Recepcidn, gestion y distribucién de bienes Fungibles-Salida de bienes Fungibles-
Salida del bien por sistema de Inventario PUDU

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcion, gestian y distribucion de bienes Fungibles-Szlida de bienes Fungibles-
Salida del hien por planilia de ASEQ

Adguisiciones y abastecimiento

Recepcion, gestion y distribucion de bienes Fungibles-Salida de bienes Fungibles-
Elaboracién de acta de entrega

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcion, gestion y distribucidn de bienes Fungibles-Salida de bienes Fungibles-
Elaboracidn de acta de entrega

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcidn, gestion y distribucidon de bienes Fungibles-Salida de bienes Fungibles-
Distribucion de bienes

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcidn, gestion y distribucién de bienes Fungibles-Salida de bienes Fungibles-
Distribucién de bienes

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcidn, gestién y distribucidn de bienes Fungibles-Salida de bienes Fungibles-
Distribucidn de bienes

Adqguisiciones y abastecimiento

Recepcion, gestidn y distribucion de bienes Fungibles-Ingreso de bienes
Fungibles-Recepcidn del bien

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcidn, gestidn y distribucidn de bienes Fungibles-Ingreso de bienes
Fungibles-Recepcidn del bien

Adguisiciones y abastecimiento

Recepcidn, gestién y distribucién de bienes Fungibles-Ingreso de bienes
Fungibles-Recepcién del bien

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcidn, gestidn y distribucién de bienes Fungibies-Ingreso de bienes
Fungibles-Ingreso del bien a sistema de inventario

Adquisiciones y abastecimiento

Recepcion, gestidn y distribucién de bienes Fungibies-Ingreso de bienes
Fungibies-Ingreso del bien a sistema de Inventaric

Gestion documental

Recepcidn documental-Gaveta de entrada-Ingreso de documentacion

Administracién/mantenimiento
£OCUTS0S

Recepcitn, gestion y distribucién de bienes de Activo Fijo-5alida o baja de bienes-
Elaboracidn de baja del bien con enajenacian

Administracidn/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucidn de bienes de Activo Fijo-5alida o baja de bienes-
Elaboracién de baja del bien con enajenacién

Administracidon/mantenimiento
recursas

Recepcidn, gestidn y distribucidn de bienes de Activo Fijo-Salida o baja de bienes-
Elaboracion de baja del bien ¢con enajenacidn

Administracién/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucién de bienas de Activo Fijo-Salida o baja de bienes-
Elaboracidn de baja del bien sin enajenacion por donacidn

Administracién/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucion de bienes de Active Fijo-Salida o baja de bienes-
Elaboracion de baja del bien sin enajenacion por donacién

Administracién/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-Salida o baja de bienes-
Elaboracion de baja del bien sin enajenacion por traslado

Administracion/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucién de bienes de Active Fijo-Salida o baja de bienes-
Elaboracién de baja del bien sin enajenacidn por traslado

Administracion/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucién de bienes de Active Fijo-Salida o baja de bienes-
Elaboracidn de baja del bien sin enajenacién por destruccion

Administracion/mantenimiento
recursos

Recepcion, gestidn y distribucidén de bienes de Active Fijo-Salida o baja de bienes-
Elaboracion de baja del bien sin enajenacion por destruccidn

Administracion/mantenimiento
recursas

Recepcidn, gestion y distribucidn de bienes de Active Fijo-Salida o baja de bienes-
Salida del hien del sistema de inventario

Administracidn/mantenimiento
recurscs

Recepcidn, gestidn y distribucion de bienes de Active Fijo-Salida o baja de bienes-
Salida del bien del sistema de Inventario

Administracién/mantenimiento
recursos

Recepcién, gestion y distribucidn de bienes de Active Fijo-Ingrese o alta de
hienes -Recepcidn del bien

Administracion/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-Ingreso o alta de
bienes -Recepcién del bien

WIMISTERID DEL INTERIOR ~UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA- -17-




Auditoria
Interna

PROCESD TRANSVERSAL

Proceso - Subproceso - Etapa

Adminsstracion/mantenims:ento
recursos

Recepcién, gestidn y distribucion de bienes de Activo Fijo-Ingreso o alta de
bienes -Recepcidn del bien

Administracién/mantenimiento
recursos

Recepcion, gestién y distribucion de bienes de Activo Fijo-Ingresc o alta de
bienes -ingreso del bien a sistema de Inventario

Administracidn/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestidn y distribucidn de bienes de Active Fijo-ingreso o alta de
bienes -Ingreso del biens a sistema de Inventario

Administracidn/mantenimiento
recurscs

Recepcidn, gestion y distribucidén de bienes de Activo Fije-Ingresc o alta de
bienes -Etiquetar el bien

Administracion/mantenimiento
FECUrsos

Recepcidn, gestion y distribucidén de bienes de Activo Fije-Ingreso o alta de
hienes -Etiquetar el bien

Administracidn/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucién de bienes de Activo Fije-Ingreso o alta de
bienes -Elaboracién de alta del bien

Administracion/mantenimiento
recursos

Recepcién, gestidn y distribucién de bienes de Activo Fijo-Ingreso o alta de
bienes -Elaboracion de alta del bien

Administracién/mantenimiento
recursos

Recepcion, gestién y distribucion de bienes de Activo Fijo-Ingreso o alta de
bienes -Efaboracion dei acta de entrega

Administracion/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestién y distribucidn de bienes de Activo Fijo-ingreso o alta de
bienes -Elaboracion del acta de entrega

Administracidon/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestién y distribucidn de bienes de Activo Fijo-Ingreso o alta de
bienes -Distribucidn del bien

Administracion/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestién y distribucidn de bienes de Activo Fijo-Ingresc o alta de
bienes -Distribucion del bien

Administracidon/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestion y distribucién de bienes de Activo Fijo-Ingreso o alta de
hienes -Distribucidn del bien

Administracidn/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestidn y distribucion de bienes de Activo Fijo-Gestién de bienes-
Actualizacidn de bienes en sistema dz Inventario

Administracidn/mantenimianto
recursos

Recepcidn, gestion y distribucidn de bienes de Activo Fijo-Gestion de bienes-
Actualizacidn de bienes en sistema de inventario

Administracién/mantenimiento
recursos

Recepcidn, gestién y distribucidn de bienes de Activo Fijo-Gestion de bienes-
Actualizacién de bienes en sistema de inventario

Administracidon/mantenimiento
recursos

Recepcion, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-Gestion de bienes-
Actualizacion de bienes en sistema de Inventario

Gestion documental

Archive Pasivo-Empaste Documental-Licitacidn Documental para empaste

Gestién docurnental

Archivo Pasivo-Transferencia Documental-Preparacién documental para
transferencia

Gestion documental

Tramitacidon documental-Tramitacion actos administrativos Subsecretaria de!
Interior-Tramitar los actos administrativos Oficiales de la Subsecretaria del
Interior (Oficios, Resoluciones, Decretos)

Administracidn/mantenimiento
recursos

Administracién Edificio Moneda Bicentenario-Controlar la administracidn de
espacios comunes -Gestién de uso de auditorio y salas de reuniones

Administracién/mantenimiento
recursos

Administracion £dificio Moneda Bicentenario-Controlar la administracion de
espacios comunes -Gestianar ¢contratacién de seguro para Edificio Moneda
Bicentenario

Administracion/mantenimiento
recursos

Administracién Edificio Moneda Bicentenario-Cantrolar la administracion de
espacios comunes -Gestionar activacion de cobertura de seguro para Edificic
Moneda Bicentenario

Administracién/mantenimiento
recursos

Administracion Edificio Moneda Bicentenario-Controlar gestidn de contratos-
Supervision de Contrato

Administracion/mantenimiento
recursos

Administracién Edificio Moneda Bicentenario-Controlar la gestién de los gastos
comunes-Recepcidn de gastos comunes de cada reparticion, e informe
operacional elaborado por la Administracion del Edificio

Administracién/mantenimiento
recursQs

Administracion Edificio Moneda Bicentenario-Controlar |a gestion de los gastas
comunes-Revisién de gastos comunes de cada reparticion, e informe operacional
elaborado por la Administracidn del Edificio.

Administracién/mantenimiento
racursos

Administracion Edificio Moneda Bicentenario-Controlar operacidn técnica-
Revision y supervisidn técnica para garantizar la continuidad operacional dei
edificio
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Adquisiciones y abastecimiento

Adguisiciones y abastecimiento

Proceso- Subproceso « Etapa

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Seleccidn procedimiento de compra

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenio Marco menor a 1000 UTM

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contratacicnes-Abastecimiento-Convenio Marco menor a 1000 UTM

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenio Marco menor a 1000 UTM

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contratacicnes-Abastecimiento-Canvenio Marce mayor a 1000 UTM

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contratacicnes-Abastecimiento-Convenio Marco mayor a 1000 UTM

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenio Marco mayor a 1000 UTM

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Licitacion Phblica o Privada

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Licitacién Publica o Privada

Adquisiciones y abastecimiento

Cornpras y Contrataciones-Abastecimiento-Licitacion Piblica o Privada

Adgquisicianes y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Compra Agil, adguisicion Menor a 30
UTM

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Compra Agil, adguisicidn Menor a 30
UTM

Adgquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Compras Coordinadas

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Compras Coordinadas

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de Contratos y Proveedores

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de Contratos y Proveedores

Adgquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestidn de Contratos y Proveedores

Adguisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de Contratos y Proveedores

Adguisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de Contratos y Proveedores

Adguisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Recepcion de bienes y Servicios

Adguisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Recepcion de bienes y Servicios

Adquisiciones y ahastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Recepcionar y registrar Garantias

Adgquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Recepcionar y registrar Garantias

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Tramitacién Documentos de pago-Recepcidn y
registro de los documentos de pago

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Tramitacidn Documentaos de pago-Recepcidn y
registro de los documentos de pago

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Tramitacién Documentos de pago-Recepcidny
registro de los documentes de pago

Adguisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Tramitacién Documentos de pago-Recepcion y
registro de los documentos de pago

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Tramitacién Documentaos de pago-Recepcion y
registro de los documentos de pago

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Tramitacién Documentaos de pago-Recepcidn y
registro de los documentes de pago

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Tramitacidn Documentos de pago-Validacion y envio a
pago

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Tramitacion Documentos de pago-Validacidn y envio a
pago

Adguisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Planificacién de Compras-Levantamiento de
requerimientos
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Proceso - Subproceso < Etapa

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Planificacién de Compras-Levantamiento de
requerimientos

Adguisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Planificacidon de Compras-Levantamiento de
reguerimientos

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Planificacion de Compras-Levantamiento de
requerimientos

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Planificacion de Compras-Planificacidn de la compra

Adquisiciones y abastecimiento

Compras y Contrataciones-Planificacién de Compras-Planificacién de la compra

Transferencias a/de otras entidades
puglicas

Plan Frontera Segura-Cumplimiento de los fines previsto-Use de 1o entregado

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Plan Frontera Segura-Distribucidén y uso del material y/o equipamiento
adquirido-Entrega de alta institucional

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Pian Frontera Segura-Compra de material y/ o equipamiento-Diagndstico de la
adquisicion

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Plan Frontera Segura-Compra de material y/ ¢ equipamiento-Planificacién de la
adquisicion

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Plan Frontera Segura-Compra de material y/ 0 equipamiento-Ejecucién
adquisicion

Fiscalizacidn

Fiscalizacidn a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-ldentificacion de
usuarios que realizan actividades reguladas con SQC sin estar inscritos en el
Registro -1. Revision de antecedentes proporcionados per otras instituciones
respecto a usuarios de sustancias quimicas controladas gue no se encuentran
inscritos en el Registro

Fiscalizacién

Fiscalizacion a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-Identificacidon de
usuarios que realizan actividades reguladas con SQC sin estar inscritos en el
Registro -2.- Proporcionar retroalimentacion tanto a usuarios de sustancias
quimicas controladas como a otras instituciones relacionadas

Fiscalizacién

Fiscalizacidn a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-Fiscalizacion en
terreno-1.- Planificacidn de la fiscalizacién

Fiscalizacidn

Fiscalizacién a Usuarios de Sustancias Quimicas Contrcladas-Fiscalizacidn en
terreno-2.- Concesion de la fiscalizacidon

Fiscalizacién

Fiscalizacion a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-Fiscalizacidn en
terreno-3.- Firma de acta de fiscalizacion

Fiscalizacién

Fiscalizacion a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-Fiscalizacion
documental-1.- Planificacién de la fiscalizacidn

Fiscalizacidon

Fiscalizacion a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-Fiscalizacion
documental-2.- Concesion de la fiscalizacion

Fiscalizacidn

Fiscalizacion a Usuarics de Sustancias Quimicas Controladas-Fiscalizacion
documental-3.- Firma de acta de fiscalizacign

Evaluacion y control de substancias

Administracidn del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Inscripcidn de usuarios en el Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas -1.- Ingreso de antecedentes al SIREGAD-SQC,
por parte del Usuario

Evaluacion y control de substancias

Administracién del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Inscripcion de usuarios en el Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas -2.- Revisién por parte de profesionales de la
usQc

Evaluacidn y control de substancias

Administracion def Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Centroladas-Inscripcion de usuarios en el Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas -3.- Aceptacién de antecedentes

Evaluacién y control de substancias

Administracidn del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Recepcidn y revision periédica de entrega de informacidn por parte
de los usuaries inscritos en el Registro -1.- Ingreso de declaraciones mensuales
de inventario
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Procesa - Subproceso-Etapa

Evaluacién y control de substancias

Administracién del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Recepcién y revisidn periddica de entrega de informacion por parte
de los usuarios inscritos en el Registro - 2.- Ingreso de comunicaciones
anticipadas de comercio exterior

Evaluacion y contraol de substancias

Administracion del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Netificacidn de Resolucidn Exenta de Aceptacion en el Registro-1.-
Natificacidn de Resolucidn al usuario inscrito

Evaluacidn y control de substancias

Administracidn del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Notificacion de Resolucién Exenta de desafiliacién del Registro-1.-
Notificacion de Resotucion al usuario desafiliado

Evaluacién y control de substancias

Administracion del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Desafiliacidn de usuarios desde el Registro -1.- Revision por parte de
profesionales de la USQC

Evaluacion y control de substancias

Administracidn del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Desafiliacion de usuarios desde el Registro -2.- Aceptacion de
antecedentes

Evaluacidon y control de substancias

Administracién del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Cantroladas-Redaccion de Resolucidn Exenta de Aceptacidn en el Registro-1.-
Revision perfil definitivo del usuario en SIREGAD-SQC

Evaluacion y control de substancias

Administracién del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Redaccion de Resolucidn Exenta de Aceptacion en el Registro-2.-
Redaccion de Resalucidn Exenta de Aceptacion

Evaluacidn y control de substancias

Administracién del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Redaccion de Resolucidn Exenta de Aceptacion en el Registro-3.-
Firma de la Resolucidn, por la Jefatura de la DSP

Evaluacian y control de substancias

Administracion del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Redaccién de Resolucidn Exenta de desafiliacion del Registro-1.-
Redaccion de Resclucién Exenta de desafiliacidn

Evaluacion y control de substancias

Administracidon del Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Controladas-Redaccidn de Resolucion Exenta de desafiliacion del Registro-2.-
Firma de la Resolucidn, por fa lefatura de fa DSP

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Ejecucion de transferencia de
recursos a las instituciones implementaderas-Ejecucion de transferencia de
recursos a las instituciones implementadoras

Transferencias a/de otras entidades
pablicas

Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Redaccion y revision por area
juridica de institucion pablica -Revisidn de convenio de transferencia por parte
de la institucion pdblica destino

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de Apoyao a Victimas de Violencia Rural-Redaccidn y revisién por area
juridica del programa-Redaccion del convanio de transferencia

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Redaccion y firma de acta de
Comité Técnico Regional-Gestidn de la firma del acta

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de Apoyo a Victimas de Viclencia Rural-Realizacion de Comités
Técnicos Regionales para la aprobacion de los casos-Aprobacién de casos

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de Apoye a Victimas de Viclencia Rural-Derivacion de casos para su
posterior evaluacion segin parametros establecidos por parte de instituciones
implementadoras-Derivacion de casos

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de Apoyc a Victimas de Violencia Rural-Evaluacién de casos segun
parametros establecidos por parte de instituciones implementadoras-Evaluacion
de casos

Transferencias a/de otras entidades
publicas

Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Rendicién y/o reintegro de los
recurses por parte de las instituciones implementadoras-Rendicidn de recursos
por parte de las instituciones implementaderas

Subsidios a privados social

Fondo Social Presidente de la Republica-Rendicion de cuentas de los proyectos
beneficiados por el Fondo Social Presidente de la Repiblica.-Responder a las
autorizaciones especiales de |as organizacicnes beneficiadas.
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Procesn - Subproceso - Etapa

Subsidios a privados social

Fondo Social Presidente de l2 Republica-Rendicién de cuentas de los proyectos
beneficiados por el Fonde Social Presidente de la Republica.-Revisar ia
documentacién de inicio de obras, proyectos infraestructura.

Subsidios a grivagos social

Fondo Social Presidente de la Republica-Rendicidén de cuentas de los proyectos
beneficiados por el Fondo Social Presidente de la Republica.-Revisar las
Qrganizaciones que mantienen deuda.

Subsidios a privados social

fondo Social Presidente de la Republica-Rendicidn de cuentas de los proyectos
kenefictados por el Fondo Social Presidente de la Republica.-Revisar la
documentacion correspondiente a la rendicion de cuentas.

Subsidios a privados social

Fondo Social Presidente de la Republica-Evaluacién y aprobacion de proyectos
del Fondo Social Presidente de la Republica-Registrar en la plataforma WEB las
deudas de los proyectos.

Subsidios a privados sociai

Fonde Sccial Presidente de la Repuhlica-Evaluacion y aprobacion de proyectos
del Fondo Social Presidente de la Republica-Evaluar los proyectos postulados
FONDES.

Subsidios a privados social

Fondo Social Presidente de |a Republica-Evaluacidn y aprobacion de proyectes
del Fondo Social Presidente de la Republica-Aprobacion legal de los proyectos
postulados.

Subsidios a privados social

Fondo Social Presidente de la Republica-Evaluacion y aprobacion de proyectos
del Fendo Social Presidente de la Republica-Entregar los Recursos (Cheques) a las
organizaciones beneficiadas.

Subsidios a privados asistencial

Administracion del Programa ORASMI-Adguisiciones-Compra de aportes

Subsidics a privados asistencial

Administracién del Programa ORASMI-Adquisiciones-Entrega de aportes

Subsidios a privados asistencial

Administracidn del Programa ORASMI-Adquisiciones-Rendicion de recursos

Subsidics a privados asistencial

Administracién del Programa ORASMI-Aprobacion de peticiones-Tramitacion de
Resolucién

Subsidios a privados asistencial

Administracion del Programa ORASMI-Recepcién y registro de solicitudes-
Registro de casos para evaluacion

Subsidios a privados asistencial

Administracion del Programa ORASMI-Recepcién y registro de solicitudes-
Registro de casos para evaluacion

Subsidios a privados asistencial

Administracion del Programa ORASMI-Evaluacion de solicitudes-Ingreso de
peticiones

Subsidics a privados asistencial

Administracidn del Programa ORASMI-Evaluacidn ge solicitudes-Solicitud de
antecedentes

Subsidics a privados asistencial

Administracion del Programa ORASMI-Evaluacidn de solicitudes-Validacion de
compra

Subsidios a privados asistencial

Administracidn del Programa ORASMI-Evaluacion de solicitudes-Aprobacion de
peticiones

Subsidios a privados asistencial

Administracion def Programa ORASMI-Evaluacion de solicitudes-Visacion Juridica

Subsidios a privados asistencial

Administracidn del Programa ORASMI-Evaluacidn de solicitudes-Resguardo de
expedientes de casos sociales

I
| Subsidios a privados social

PENSICNES DE GRACIA-Tramitacidn de la Resolucion-Recepcion y registro de la
decision adoptada por la C.E.A.

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacion de |a Resolucion-Recepcion y registro de la
decisidn adoptada por la C.E.A.

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacion de la Resolucidn-Elaboracidn y tramitacién
de Decreto Exentp

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRALIA-Tramitacion de la Resolucidn-Elaboracidn y tramitacion
de Decreto Exento

Subsidics a privados sacial

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacién de la Resolucidn-Elaboracidn y tramitacion
de Decreto Exento

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacién de la Resolucién-Tramitacidn del Decreto

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacian de la Resolucidon-Informar al beneficiario de
la resolucion positiva adoptada

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacion de la Resolucidn-Informar al beneficiario de
ta resolucién positiva adoptada
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Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacidn de la Resolucidn-Informar al beneficiario de
la resolucién positiva adoptada

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacidn de la Resolucidn-Informar al beneficiario de
la resolucidn positiva adoptada

Subsidios a privagos social

PENSIONES DE GRACIA-Tramitacidn de la Resolucidn-Informar al beneficiario de
la resolucion positiva adoptada

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcion de registro y solicitudes-Recepcion de
solicitudes e ingreso al SIGE

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcidn de registro y solicitudes-Ingrese al Sistema de
Pensiones

Subsidics a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcion de registro y sclicitudes-Oficio acuso de recibo
al solicitante

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcidn de registro y solicitudes-Oficio solicita informe
Social a Organismo Publico {Municipalidad, DPR, DPP)

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcidn de registro vy solicitudes-Firma de los oficios
carrespondientes

Subsidios a privades social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcion de registro y solicitudes-Despacho de los
oficios

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcidn de registro y solicitudes-Registro de oficios en
el sistema de Pensiones y SIGE

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcion de registro y solicitudes-Revisidn y derivacion
por el funcionaric a cargo

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Recepcidn de registro vy solicitudes-Entrega de solicitud al
funcionario a cargo

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Organizacion de Solicitudes para Resolucion de Camisién-
Revision de antecedentes e ingreso al sistema

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-QOrganizacidn de Solicitudes para Resolucion de Comisién-
Clasificacion de Solicitud de ingreso al sistema

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Organizacion de Solicitudes para Resolucion de Comisién-
Clasificacidn de Solicitud de ingreso al sistema

Subsidios a privadas social

PENSIONES DE GRACIA-Organizacidn de Solicitudes para Resolucién de Comisién-
Reunién técnica de profesionales

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Organizacion de Solicitudes para Resolucion de Comision-
Elaborar Sintesis de Informacién Social

Subsidios a privados sodial

PENSIONES DE GRACIA-Organizacién de Solicitudes para Resolucién de Comision-
Presentacion de casos ante la Comisidn Especial Asesora {C.E.A.)

Subsidios a privados social

PENSIONES DE GRACIA-Organizacidn de Solicitudes para Resolucion de Comisién-
Recepcidn y registro de la decisién adoptada por la C.E.A.

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Recopilar antecedentes

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Informar acontecimiento

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Definir mecanismao

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Elaborar respuesta

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 14.327-Comunicar incidentes-Comunicar respuesta

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Ponderar impacto

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Comunicar ponderacion

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar prohibiciones-Recibir antecedentes

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar prohibiciones-Ingresar datos

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar prohibiciones-Remitir prohibiciones

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar prohibiciones-Almacenar envios

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar sentencias -Recibir antecedentes

Legal estratégico

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar sentencias -Ingresar datos

Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar sentencias -Remitir prohibiciones

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar sentencias -Almacenar envios

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19,327-Elaborar borradores -Requerir informacidn
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Legal estratégico

Proceso - Subproceso - Etapa

Asesorar Ley N® 19.327-Elaborar borradores -Recibir informacién

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Elaborar borradores -Redactar borradores

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 18.327-Elaberar borradores -Enviar borradores

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Elaborar borradores -Firmar resclucion

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19,327-Supervisar partido-Asistir a reunion

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Revisar Solicitud de Autorizaciéon

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Redactar Medidas de Seguridad

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Enviar documento

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Revisar borrador

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Enviar borrador

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Acreditar nombre

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Recibir resolucion exenta

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Asistir al partido

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Completar formulario

Legal estratégico

Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Enviar formulario

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Gestidn y coordinacién de los recursos de emergencias-Consolidacion de
informacion Recursos Hidricos-Definir lineamiento de informacién

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Gestion y coordinacion de los recursos de emergencias-Consolidacion de
informacidn Recursos Hidricos-Levantamiento de informacion

Coordinacién de Acciones de
Emargencia

Gestién y coordinacion de los recursos de emergencias-Consolidacion de
informacién Recursos Hidricos-Consolidacion de informacién

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Gestitn y coordinacion de los recursos de emergencias-Consolidacion de
inforrmacion Recursos Hidricos-Reportes regionales

Coordinacidon de Accicnes de
Emergencia

Gestién y coordinacién de los recursos de emergencias-Asignar fendos por
donaciones-Anaiizar la solicitud

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Gestidn y coordinacién de los recursos de emergencias-Asignar fondos por
donacicnes-Verificar requisitos

Coordinacién de Acciones de
Emergencia

Gestién y coordinacion de los recursos de emergencias-Asignar fondos por
donaciones-Emitir resolucidn

Coordinacién de Acciones de
Emergencia

Gestién y coordinacion de los recursos de emergencias-Asignar fondos de
emergencias-Verificar requisitos

Coordinacion de Accicnes de
Emergencia

Gestion y coardinacion de los recursos de emergencias-Asignar fondos de
emergencias-Emitir resolucion

Coordinacidon de Acciones de

Gestidn de riesgo-Entrega de beneficios-Coordinacion ante posible entrega de

Emergencia bonos

Coordinacidn de Acciones de

Emergencia Gestion de riesgo-Entrega de beneficios-Aprobacicn de bonos
Coordinacién de Acciones de

Emergencia Gestidn de riesgo-Entrega de beneficios-Levantamiento de informacion

Coordinacién de Acciones de
Emergencia

Gestién de riesgo-Entrega de beneficios-Consolidaciéon de datos para entrega de
bonos

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Gestidn de riesgo-Asistencias Técnicas-Definir unidades a capacitar

Coordinacidn de Acciones de
Emergencia

Gestion de riesgo-Asistencias Técnicas-Establecer plan anual de capacitacién

Coordinacion de Acciones de

Emergencia Gestidn de riesgo-Asistencias Técnicas-Informar a las unidades a capacitar
Coordinacién de Acciones de
| Emergencia Gestidn de riesgo-Asistancias Técnicas-Capacitacion
Coordinacién de Acciones de
Emergencia Gestion de riesgo-Asistencias Técnicas-Acta de asistencia y reunicn

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Gestién Interna, Informacion y Programas-Trazabilidad de la informacion-Definir
lireamiento de infarmacién

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Gestidn Interna, informacién y Programas-Trazabilidad de la informacion-
Consolidacion de informacion
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Coordinacidon de Acciones de
Emergencia

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Procesn - subproceso - Etapa

Gestion Interna, Informacion y Programas-Trazabilidad de la informacién-
Reportes nacionales

Gestidn Interna, Informacion y Programas-Gestian de la informacién-Definir
lineamiento de informacion

Coordinacién de Acciones de
Emergencia

Gestidn Interna, Informacion y Programas-Gestion de la informacidn-
Consolidacién de informacion

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Gestidn Interna, Informacién y Programas-Gestion de la informacion-Reportes
nacionales

Coordinacidn de Acciones de
Emergencia

Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Revisar rendiciones de
cuentas-Recepcionar la documentacién

Ceoordinacion ge Acciones de
Emergencia

Coordinacion para el Programa Bomberos de Chile-Revisar rendiciones de
cuentas-Analizar las rengiciones

Coordinacién de Acciones de
Emergencia

Coordinacion para el Programa Bomberos de Chile-Revisar rendiciones de
cuentas-Emitir oficio

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Coordinacion para el Programa Bamberos de Chile-Asignar recursos de ayudas
extraordinarias-Analizar el proyecto

Cocrdinacion de Acciones de
Emergencia

Coordinacion para el Programa Bomberos de Chile-Asignar recursos de ayudas
extraordinarias-Emitir resolucidn

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Coordinacion para e} Programa Bomberos de Chile-Asignar recursos de ayudas
extracrdinarias-Verificar requisitos

Coordinacidn de Acciones de
Emergencia

Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Asignar recursos de ayudas
extracrdinarias-Emitir orden de pago

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Asignar recursos del
programa-Analizar propuestas fundadas

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Coardinacién para el Programa Bornberos de Chile-Asignar recursos del
programa-Emitir resolucién

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Coordinacidn para el Programa Bomheros de Chile-Asignar recursos del
programa-Verificar requisitos

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Coordinacidn para el Programa Bomberos de Chile-Asignar recursos del
programa-Emitir arden de pago

Coordinacidén de Acciones de
Emergencia

Coordinacion para el Programa Bomberos de Chile-Fiscalizar uso de recursos-
Programar visitas a terreno

Cogrdinacidon de Acciones de
Emergencia

Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Fiscalizar uso de recursos-
Visitar en terreno

Coordinacion de Acciones de
Emergencia

Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Fiscalizar usc de recursos-
Emitir Informe visita en terreno

Sistemas informaticos

Operacion de Sistemas T(-Respalde de 8ases de Datos Criticas-Respaldo y
Recuperacion de las bases de datos criticas

Sistemas informaticos

Operacion de Sistemas Tl-Respaldo de Sistemas criticos-Respaldo y Recuperacion
de sistemas

Gobierno Electrdnico

CSIRT-Gestion de Incidentes-Deteccidn

Gobierno Etectranico

CSIRT-Gestign de Incidentes-Evaluacion

Gobierno Electrdnico

CSIRT-Gestién de Incidentes-Respuesta

Gobierno Electrénico

Red de Conectividad del Estado-Administracion de ia Infraestructura de Red de
Conectividad del Estado-Administracion Internet RCE

Gobterno Electronico

Red de Conectividad del Estado-Administracidn de Ja Infraestructura de Red de
Cenectividad del Estado-Administracién Seguridad RCE

Gobierno Electrénico

Red de Conectividad del Estado-Administracion de la Infraestructura de Red de
Conectividad del Estado-Administracidn Seguridad RCE

Gobierno Electronico

Red de Conectividad del Estado-Administracion de fa Infraestructura de Red de
Conectividad del Estado-Administracion Core RCE

Gobierno Electronico

Red de Conectividad del Estado-Administracion de la Infraestructura de Red de
Conectividad del Estago-Administracidn Ministerias, SSPP incorporadas a RCE

Gobierno Electronico

Red de Conectividad del Estado-Plataforma de Monitoreo RCE-Disponibilidad de
la plataforma de Maonitoreo RCE
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Gobierno Electrénico

Red de Conectividad del Estado-Asistencia tecnoldgica en redes y seguridad-
Asistencia técnica a Ministerios, SSPP conectados a RCE

Sistemas informaticos

Seguridad de la Informacidn-Contratacidn de personas-Creacién de cuentas de
usuario en la plataforma

Sistemas informaticos

Seguridad de la Informacidn-Cantrol de Acceso-Gestion de Contrasefas

Sistemas informaticos

Seguridad de la Informacidn-Difusidn de normas y politicas informéticas-Difusion
de normas y politicas informaticas

Gestién documental

Impiementacion de Instructivo Presidencial de Transformacion Digital -
Capacitacion para las reparticiones en Transformacidn Digital -Diagnéstico del
estado de framites digitales en el territorio

Gestidn documental

Impiementacion de Instructivo Presidencial de Transformacién Digitai -
Capacitacion para las reparticiones en Transformacidn Digital -Instruccion y
preparacion del plan de digitalizacién en cada una de las reparticiones (DPR -
DPP)

Gestion documental

Implementacién de Instructivo Presidencial de Transformacion Digital -
Capacitacion para las reparticiones en Transformacion Digital -Verificacion del
cumplimiento del compromiso Presidencial

Adquisiciones y abastecimiento

Adquisicién de Insumos o Servicios para funcionamiento de reparticiones
territariales (DPR - DPP)-Realizacidn de Licitacidn Publica -Recepcién de
requerimiente de contratacidn de servicio

Adquisiciones y abastecimiento

Adquisicidn de Insumos o Servicios para funcionamiento de reparticiones
territoriales (DPR - DPP)-Realizacion de Licitacion Pablica -Revision de factibilidad
y analisis de variables incidentes en solicitud de contratacion de servicio

Adquisiciones y abastecimiento

Adquisicion de Insumos o Servicios para funcionamiento de reparticiones
territoriales (DPR - DPP)-Realizacién de Licitacidn Publica -Licitacién Publica

Adquisiciones y abastecimiento

Adquisicién de Insumos o Servicios para funcionamiento de reparticiones
territoriales (DPR - DPP)-Realizacion de Licitacion Publica -Operacidn del Servicio
de acuerdo a las condiciones de contratacion

Seguimiento Implementacién de la Ley N°21.073-Adecuacion de [z

Infraestructura Infraestructura para las Delegaciones Presidenciales Regionales -Diagnéstico
fisico y juridico del traspaso
Seguimiento Implementacién de la Ley N°*21.073-Adecuacion de la
Infraestructura Infraestructura para las Delegaciones Presidenciales Regionales -Proyeccidn de
gastos para la adecuacion de la infraestructura
Seguimiento Implementacion de la Ley N°21.073-Adecuacién de la
Infraestructura

Infraastructura para fas Delegaciones Presidenciales Regionales -Inicio de
trabajos de adecuacidn, amgliacidn, mantenimiento, entre otros.

Recursos humanos

Ingresa de Personal al Servicio de Gebierno interior -Contratacion de Personal -
Recepcidn de requerimientc de contratacion

Recursos humanos

Ingreso de Personal al Servicio de Gobierno Interior -Contratacidn de Personal -
Revision de factibilidad y andlisis de variables incidentes en la solicitud de
contratacion

Recursos humanos

Ingreso de Personal al Servicio de Gobierno Interior -Contratacién de Personal -
Elaboracidn y tramitacidon de respuesta

Planificacion presupuestaria

Ejecucién del Presupuesto Anual -Asignacién de Suplemento Presupuestario -
Recepcidn de requerimiento de suplemento presupuestario

Planificacion presupuestaria

Ejecucién del Presupuesto Anual -Asignacién de Suplemento Presupuestario -
Revisidn de factibilidad y analisis de variables incidentes en la selicitud del
suplemento

Planificacidn presupuestaria

Ejecucion del Presupuesto Anual -Asignacidn de Suplemento Presupuestario -
Gestion de solicitud y/o elaboracidon de Oficio de respuesta

Control de gestion

Cumplimiento de Indicadores de Gestién Anuales -Cumgplimiento de Indicadores
de CDC-Formulacion y establecimiento farmal de indicadores comprometidos
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Control de gestidn

Cumplimiento de Indicaderes de Gestion Anuales -Cumplimiento de Indicadores
de CDC-Monitoreo y seguimiento de avance y grade de cumplimiento de
indicadores

Control de gestién

Cumplimiento de Indicadores de Gestién Anuales -Cumplimiento de Indicadores
de CDC-Verificacion de porcentaje de Cumplimiento de CDC

Financiero-Contable-Administracion de! Presupuesto-Planificacion de la

Financiero
gjecucion presupuestaria
Financiero Financiero-Contable-Rendicion de Cuentas-Control de las rendiciones
Financiero Financiero-Contable-Rendicion de Cuentas-Comunicar instrucciones
Financiero Financiero-Contable-Transferencia de recursos-Transferencia de recursos
Financiero Financiero-Contable-Contabilidad-Gestidn contable de inventarios
| Financiero Financiero-Contable-Contabilidad-Control de contratos
Financiero Financiero-Contable-Tesoreria-Anaiisis de cuentas
Financiero Financiero-Contable-Tesoreria-Conciliacion bancaria

Otorgamiento y/o reconocimiento de
derechos

Calificar la condicién de exonerado politico de los postulantes a la Ley N2 19.234
-Evaluar cumplimiento de requisitos formales y de caracter politico de la
solicitud-Clasificar solicitudes admisibles

Otorgamiento y/o reconacimiento de
derechos

Calificar la condicién de exonerado politico de los postulantes a la Ley N2 19.234

" -Evaluar cumplimiento de requisitos formales y de cardcter politico de |a

solicitud-Revisar documentacion

Otorgamiente y/o reconocimiento de
derechos

Calificar la condicidn de exonerado politico de los postulantes a la Ley N2 13.234
-Evaluar cumplimiento de requisitos formales y de cardcter politico de la
solicitud-Solicitar documentacién faltante

Otorgamiento y/o reconocimiento de
derechos

Calificar la condicidn de exonerado politico de los postulantes a la Ley N2 19.234
-Evaluar cumplimiento de requisitos formales y de cardcter politico de la
solicitud-Evaluar documentacion ingresada

Otorgamientc y/o reconocimiento de
derechos

Calificar la condicidn de exonerado politico de los postulantes a fa Ley N2 19.234
-Evaluar cumplimiento de requisitos formaies y de caracter politico de la
solicitud-Elaborar informe expediente

Otorgamiento y/o reconocimiento de
derechos

Calificar la condicidn de exonerado politico de los postulantes a la Ley N2 19.234
-Evaluar cumplimiento de requisitos formales y de caracter politico de la
solicitud-Analizar solicitud comisién

Otorgamiento y/o reconocimiento de
derechos

Calificar {a condicion de exonerado politico de los postulantes a la Ley N2 15.234
-Evaluar cumplimiento de requisitos formales y de cardcter politico de la
selicitud-Definir calificacion

Otorgamiento y/o reconocimiento de
derechos

Calificar la condicién de exonerado politico de los postulantes a |a Ley N2 19.234
-Evaluar cumptimiento de regquisitos formales y de caracter politico de |a
solicitud-Enviar IPS para cdlculo

Otorgamiento y/o reconocimiento de
derechos

Calificar Ia condicién de excnerado politico de los postulantes a la Ley N2 19.234
-Evaluar cumplimiento de requisitos formales y de carécter politico de la
solicitud-Elaborar resolucion

Otorgamiento y/o reconocimiento de
derechos

Calificar la condicién de exonerado politico de los postulantes a la Ley N2 19.234
-Evaluar cumplimiento de requisitos formales y de cardcter politico de la
solicitud-informar interesado

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Tramitacion de Cometidos-Solicitud de
Cometido por Mddulo Web

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Tramitacidn de Cometidos-Autorizacion
de Jefatura por Mddulo Web

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Tramitacidn de Cometidos-Tramitar
Certificado de Disponibilidad Presupuestaria

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Tramitacién de Cometidos-Informar a
Finanzas

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Tramitar nuevas contrataciones-Revisar
Antecedentes

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Tramitar nuevas contrataciones-{ngresar a
Sistemas
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Administrar los recursos v las finanzas-Tramitar nuevas contrataciones-Tramitar
en Sapor

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Pago Honerarios-Revisar antecedentes de
pago

Recursos humanos

h

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Pago Honorarios-Emitir informe de pago

| Admiristrar los recursos y las finanzas-Recuperacién de Subsidios por

Recursos humanos i i ) - )
| Incapacidad Laboral-Tramitar Licencia Medica

Administrar los recursos y las finanzas-Recuperacion de Subsidios por
Incapacidad Laboral-Cobrar Subsidios

Recursos humanos

Administrar los recursos y las finanzas-Declaracién de Patrimonio e Intereses-
Enviar correo recardatorio

Recursos humanos

5.1.2 MAPA DE ASEGURAMIENTO:

Ver detalle en planilla “3.-Planilla-Mapa-Aseguramiento-Plan-Anual-v.02

5.1.3 FACTORES CRITICOS GLOBALES DE RIESGOS UTILIZADOS EN LA ORGANIZACION

Ver detalle en planilla en “7.-Planilla-Factores-Criticos-Globales-Plan-Anual_m-v.02 8§51 2022”.

5.1.4 APLICACION DE FACTORES CRITICOS DE RIESGC GLOBALES A LAS MATERIAS DEL
UNIVERSO DE AUDITORIA

Ver detalle en planilla en “7.-Planilla-Factores-Criticos-Globales-Plan-Anual_m-v.02 551 2022".

5.1.5 CALCULO DE VALOR PONDERADO DE FACTORES CRITICOS DE RIESGOS GLOBALES

Ver detalle en planilla en “7.-Planilla-Factores-Criticos-Globales-Plan-Anual_m-v.02 881 2022”.

5.1.6 RANKING DE MATERIAS DEL UNIVERSO DE AUDITORIA

Valar
Procesa Transversal Estado Materias del Universo de Auditoria Pondera
do Final
Coordinacion entre Gestion Admisibilidad a iniciativas de inversion-Gestionar
1 | instancias admisibilidad de inversidn-Gestionar Admisibilidad 5
Anélisis iniciativa de inversidn, comgras y contrato de las
Coordinacién entre Policias-Analizar iniciativa de inversién-Recepcionar
2 | instancias informacién 5
Analisis iniciativa de inversion, comaras y contrato de las
Coardinacién entre Policias-Analizar iniciativa de inversién-Recepcionar
3 | instancias informacion 5
Analisis iniciativa de inversidn, compras y contrato de las
Coordinacion entre Palicias-Analizar iniciativa de inversién-Gestionar en la
4 | instancias ejecucion 5
Anglisis iniciativa de inversion, compras y contrato de las
Coordinacion entre Policias-Analizar iniciativa de inversién-Elaborar producto o
5 | instancias informe 5
Administracidn/mantenirnie | Administracion Edificio Moneda Bicentenario-Controlar
167 | nto recursos gestion de contratos-Supervision de Contrato 4,8
[ i ]
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Fiscalizacidn a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-
tdentificacidén de usuarios que realizan actividades reguladas
con SQC sin estar inscritos en el Registro -1. Revision de
antecedentes proporcionados por otras instituciones
raspecto a usvarios de sustancias quirnicas controladas que
213 | Fiscalizacion no se encuentran inscritos en el Registro | 4.8
| Fiscalizacidn a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-
Identificacion de usuarios que realizan actividades reguladas
con SQC sin estar inscritos en el Registro -2.- Proporcionar
retroalimentacidn tanto a usuarios de sustancias quimicas
214 | Fiscalizacidn controladas como a otras instituciones relacienadas 4,8
Fiscalizacion a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-
215 | Fiscalizacion Fiscatizacion en terreno-1.- Planificacion de la fiscalizacion 4,8
Fiscalizacién a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-
216 | Fiscalizaciéon Fiscalizacion en terrenc-2.- Concesién de la fiscalizacion 4,8
Fiscalizacién a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-
217 | Fiscalizacidn | Fiscalizacion en terreno-3.- Firma de acta de fiscalizacion 4,8
Fiscalizacidn a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-
218 | Fiscalizacion Fiscalizacidon documental-1.- Planificacién de fa fiscalizacion 1 4,8
Fiscalizacion a Usuarios de Sustancias Quimicas Controiadas-
219 | Fiscalizacion Fiscalizacion documental-2.- Concesidn de fa fiscalizacién 4,8
Fiscalizacidn a Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas-
220 | Fiscalizacidn Fiscalizacion documental-3.- Firma de acta de fiscalizacion 4,8
Administracion del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Inscripcion de usuarios en el
Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Evaluacion y control de Controladas -1.- Ingreso de antecedentes al SIREGAD-5QC,
221 | substancias por parte del Usuario 4,8
| Administracién del Registrc Especial de Usuarios de '
Sustancias Quimicas Controladas-Inscripcidn de usuarios en el
Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
Evaluacién y control de Controladas -2.- Revisién por parte de profesionales de la
222 | substancias usac 4,8
Administracién del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Inscripcién de usuarios en ef
Evaluacién y control de Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas
223 | substancias Controladas -3.- Aceptacion de antecedentes 4.8
Administracion del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Recepcion y revisidn
periddica de entrega de informacién por parte de los usuarios
Evaluacion y control de inscritos en el Registro -1.- Ingreso de declaraciones
224 | substancias mensuales de inventario 4,8
Administracién del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Recepcidn y revisidn
periddica de entrega de informacién por parte de los usuarios
Evaluacién y contrel de inscritos en el Registro - 2.- ingreso de comunicaciones
225 | substancias anticipadas de comercio exterior 4,8
Administracién del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Notificacién de Resolucidn
Evaluacién y control de Exenta de Aceptacidn en el Registro-1.- Notificacion de
226 | substancias Resolucién al usuario inscrito 4,8
Administracion del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Notificacion de Resolucién
Evaluacidn y control de Exenta de desafiliacion del Registro-1.- Notificacion de
227 | substancias Resolucion al usuario desafiliado 4,8
Administracion del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Desafiliacion de usuarios
Evaluacidn y control de desde el Registro -1.- Revisién por parte de profesionales de
228 | substancias la usQc 4,8
Administracién del Registro Especial de Usuarios de
Evaluacion y control de Sustancias Quimicas Controladas-Desafiliacién de usuarios
229 | substancias desde el Registro -2.- Aceptacion de antecedentes 4.8
T -
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Administracion del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Contreladas-Redaccidn de Resolucion
Evaluacidn y control de Exenta de Aceptacion en el Registro-1.- Revisién perfil
230 | substancias definitivo del usuario en SIREGAD-SQC 4.8
Administracidn del Registro £special de Usuarios de
Sustancias Quimicas Contreladas-Redaccion de Resolucion
Evaluacién y control de Exenta de Aceptacidn en el Registro-2.- Redaccidn de
231 | substancias Resolucidn Exenta de Aceptacion 4,8
Administracidn del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Redaccion de Resolucion
Evaluacién y control de Exenta de Aceptacion en el Registro-3.- Firma de la
232 | substancias Resolucidn, por la lefatura de la DSP 4,8
Administracién del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quimicas Controladas-Redaccién de Resolucion
Evaluacidon y control de Exenta de desafiliacion del Registro-1.- Redaccidn de
233 | substancias Resolucién Exenta de desafiliacidon 4,8
Administracién del Registro Especial de Usuarios de
Sustancias Quirnicas Controladas-Redaccion de Resclucidn
Evaluacion y control de Exenta de desafiliacion del Registro-2.- Firma de la
234 | substancias Resolucion, por la Jefatura de la DSP 4,8
361 | Gobiernc Electrénico CSIRT-Gestion de Incidentes-Deteccidn 4,8
362 | Gobierno Electrénico CSIRT-Gestion de Incidentes-Evaluacién 4,8
363 | Gobiernc Electrénico CSIRT-Gestion de Incidentes-Respuesta 4.8
Red de Conectividad del Estado-Administracion de la
Infraestructura de Red de Conectividad del Estado-
364 | Gobiernc Electrénico Administracion Internet RCE 4.8
Red de Conectividad del Estado-Administracion de la
Infraestructura de Red de Conectividad del Estado-
365 | Gobierno Elactrénico Administracion Seguridad RCE 4,8
Red de Conectividad del Estado-Administracion de la
Infraestructura de Red de Conectividad del Estado-
366 | Gobierno Electronico Administracion Seguridad RCE 4.8
Red de Conectividad del Estado-Administracion de la
Infraestructura de Red de Conectividad del Estado-
367 | Gobierno Electrdnico Administracion Core RCE 4.8
Red de Conectividac del Estado-Administracién de la
Infraestructura de Red de Conectividad del Estado-
368 | Gobierno Electrénico Administracion Ministerios, SSPP incorporades a RCE 48
Red de Conectividad del Estado-Plataforma de Monitoreo
369 | Gobierno Electrénico RCE-Disponibilidad de la plataforma de Monitoreo RCE a8
Red de Conectividad del Estado-Asistencia tecnolégica en
redes y seguridad-Asistencia técnica a Ministerios, SSPP
370 | Gobierno Electrdnico conectados a RCE 4,8
Calificar la condicién de exonerado politice de los postulantes
ala Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento y/o formales y de cardcter politico de |z solicitud-Clasificar
401 | reconocimiento de derechos | solicitudes admisibles 4,8
Calificar Iz condicién de exonerado politice de los postulantes
a la Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento y/o formales y de caracter politico de la solicitud-Revisar
402 | reconocimiento de derechos | documentacién 4,8
Calificar la condicidn de exonerado politice de los postulantes
ala Ley N2 19,234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento v/o formales y de cacdcter politico de la solicitud-Solicitar
403 | reconocimiento de derechos | documentacién faitante 4,8
Calificar 13 condicidén de exonerado politice de los postulantes
ala Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento y/o formales y de cardcter politico de la solicitud-Evaluar
404 | reconocimiento de derechos | documentacion ingresada 4,8
Calificar la condicion de exonerado politico de los postulantes
a la Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimientc de requisitos
Otorgamiento v/o formales y de caracter politico de la solicitud-Elaborar
405 | reconocimiento de derechos | informe expediente 4,8
T T8
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Calificar la condicién de exonerado politico de los postulantes
a la Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento y/o formales y de caracter politico de la solicitud-Analizar
406 | reconocimiento de derechos | solicitud comisién 4,8
Calificar |a condicion de exonerado politico de los postulantes
a la Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento y/o formales y de cardcter politico de la solicitud-Definir
407 | reconacimiento de derechos | calificacion 4.8
Calificar la condicién de exonerado politico de los postulantes
ala Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento y/o formales y de caracter politico de la solicitud-Enviar IPS para
408 | reconocimiento de derechos | calculo 4,8
' Calificar la condicién de exonerado politico de los postulantes
a la Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento y/o formales y de caracter politico de la solicitud-Elaborar
409 | reconocimiento de derechos | resolucién 4,8
Calificar la condicién de exonerado politico de los postulantes
a la Ley N2 19.234 -Evaluar cumplimiento de requisitos
Otorgamiento y/o formales y de caracter politico de la solicitud-Informar
410 | reconocimiento de derechos | interesado 4,8
Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Ejecucion
de transferencia de recursos a las instituciones
Transferencias a/de otras implementadoras-Ejecucién de transferencia de recursos a las
235 | entidades publicas instituciones implementadoras 4,6
Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Redaccion y
revision por drea juridica de institucion pdblica -Revisién de
Transferencias a/de otras convenio de transferencia por parte de la institucidén plblica
236 | entidades publicas destino 4,6
Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Redaccidn y
! Transferencias a/de otras revisidn por drea juridica del programa-Redaccion del
237 | entidades publicas convenio de transferencia 4,6
Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Redaccion y
Transferencias a/de otras firma de acta de Comité Técnico Regional-Gestidn de la firma
238 | entidades publicas del acta 4,6
Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Realizacion
Transferencias a/de otras de Comités Técnicos Regionales para la aprobacion de los
239 | entidades publicas casos-Aprobacion de casos 4,6
Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Derivacidn
de casos para su posterior evaluacion seglin pardmetros
Transferencias a/de otras establecidos por parte de instituciones implementadoras-
240 | entidades publicas Derivaciéon de ¢asos 4,6
Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Evaluacién
Transferencias a/de otras de casos segin parametros establecidos por parte de
241 | entidades publicas instituciones implementadoras-Evaluacion de casos 4,6
Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural-Rendicidn
y/o reintegro de los recursos por parte de las instituciones
Transferencias a/de otras impiementadoras-Rendicion de recursos por parte de las
242 | entidades publicas instituciones implementadoras 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Tramitacién de la Resolucidon-
263 | Subsidics a privados social Recepcion y registro de la decision adoptada por la C.E.A. 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Tramitacién de la Resolucion-
264 | Subsidios a privados social Recepcidn y registro de la decision adoptada por la C.E.A. 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Tramitacion de a Resolucién-
265 | Subsidios a privados social Elaboracion y tramitacion de Decreto Exento 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Tramitacién de la Resolucion-
266 | Subsidios a privados social Elaboracion y tramitacién de Decreto Exento 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Tramitacion de la Resclucion-
267 | Subsidios a privados social Elaboracion y tramitacion de Decreto Exento 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Tramitacion de la Resolucidn-
268 | Subsidios a privados social Tramitacion del Decreto 4,6
PENSTONES DE GRACIA-Tramitacion de la Resolucidn-Informar
269 | Subsidios a privados social al beneficiario de la resolucidn positiva adoptada 4,6
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PENSIONES DE GRACIA-Tramitacién de la Resolucion-Informar
270 | Subsidios a privados social al beneficiario de la resolucion positiva adoptada 4,6 ‘
PENSIONES DE GRACIA-Tramitacidn de la Resclucion-Informar
271 | Subsidios a privados social al beneficiario de la resolucién positiva adoptada 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Tramitacién de la Resolucidn-Informar ‘
272 | Subsidios a privados social al beneficiario de la resolucion positiva adoptada 4,6
| PENSIONES DE GRACIA-Tramitacidn de la Resclucidn-Informar
273 | Subsidios a privados social al beneficiario de la resolucion positiva adoptada 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcidn de registro y solicitudes-
274 | Subsidios a privados social Recepcicn de solicitudes e ingreso al SiGE 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcion de registro y solicitudes-
275 | Subsidios a privados social Ingreso al Sisterna de Pensiones 4.6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcién de registro y solicitudes-
276 | Subsidios a privados social Oficio acuso de recibo al solicitante 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcién de registro y solicitudes-
Oficio solicita Informe Social a Organismo Publico
277 | Subsidios a privados social (Municipalidad, DPR, DPP) 4.6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcion de registro y solicitudes-
278 | Subsidios a privados social Firma de tos oficios correspondientes 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcidn de registro y solicitudes-
279 | Subsidios a privados social Despacho de los oficios 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcitn de registro y solicitudes-
280 | Subsidios a privados social Registro de oficios en el sistema de Pensiones y SIGE 4.6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcion de registro y solicitudes-
281 | Subsidios a privados social Revisidn y derivacion por el funcionario a carge 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Recepcidn de registro y solicitudes-
282 | Subsidios a privados social Entrega de solicitud al funcienaric a cargo 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Organizacién de Solicitudes para
Resolucion de Comision-Revisidn de antecedentes e ingreso
283 | Subsidios a privados social al sistema 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Organizacion de Solicitudes para
Resolucidn de Comision-Clasificacidn de Soficitud de ingreso
284 | Subsidios a privados social al sistema 4.6
PENSIONES DE GRACIA-Crganizacidn de Solicitudes para
Resolucian de Comisidn-Clasificacion de Solicitud de ingreso
285 | Subsidios a privados social al sistema 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Organizacidn de Solicitudes para
286 | Subsidios a privados social Resoiucian de Caomisidn-Reunion técnica de profesionales 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Organizacidn de Solicitudes para
Resolucidn de Comisién-Elaborar Sintesis de Infermacion
287 | Subsidios a privados social Social 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Organizacion de Solicitudes para
Resolucion de Comisidn-Presentacion de casos ante la
288 | Subsidios a privados social Comisién Especial Asesora (C.EA.) 4,6
PENSIONES DE GRACIA-Organizacién de Solicitudes para
Resolucidn de Comisién-Recepcién y registro de la decision
289 | Subsidios a privados social adoptada por la C.E.A. 4,6
Gestidon y coordinacion de los recursos de emergencias-
Coordinacion de Acciones de | Consolidacion de informacidn Recursos Hidricos-Definir
321 | Emergencia lineamiento de informacidn 4,6
Gestidn y coordinacion de los recursos de emergencias-
Coordinacidn de Acciones de | Consolidacidn de informacién Recursos Hidricos-
322 | Emergencia Levantamiento de informacion 4,6
Gestion y coordinacion de los recursos de emergencias-
Coordinacién de Acciones de | Consolidacién de informacién Recursos Hidricos-
323 | Emergencia Conzolidacion de informacidn 4,6
Gestion y coordinacién de los recursos de emergencias-
Coordinacién de Acciones de | Consolidacion de informacién Recursos Hidricos-Reportes
324 | Emergencia regionales 4,6
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Coordinacién de Acciones de | Gestidn y coordinacion de los recursos de emergencias-
328 | Emergencia Asignar fondos de emergencias-Verificar requisitos 4,6
Coordinacidn de Acciones de | Gestidn y coordinacidon de los recursos de emergencias-
329 | Emergencia Asignar fondos de emergencias-Emitir resolucion 4,6
Coordinacidn de Acciones de | Gestidn de riesgo-Entrega de beneficios-Coordinacion ante
330 | Emergencia posible entrega de bonos 4,6
Coordinacién de Acciones de
331 Emergencia Gestion de riesgo-Entrega de beneficios-Aprobacion de bonos 4,6
Coordinacién de Acciones de | Gestidn de riesgo-Entrega de beneficios-Levantarmiento de
332 | Emergencia informacion 4,6
Coordinacidn de Acciones de | Gestidn de riesgo-Entrega de beneficios-Consolidacidn de
333 | Emergencia datos para entrega de bonos 4,6
Coordinacidn de Acciones de | Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Revisar
345 | Emergencia rendiciones de cuentas-Recepcionar Ia documentacion 4,6
Coordinacién de Acciones de | Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Revisar
346 | Emergencia rendiciones de cuentas-Analizar las rendiciones 4,6
Coordinacion de Accicnes de | Coordinacién para el Pregrama Bomberos de Chile-Revisar
347 | Emergencia rendiciones de cuentas-Emitir oficio 4,6 |
Coardinacién de Acciones de | Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Asignar
348 | Emergencia recursos de ayudas extraordinarias-Analizar el proyecto 4,6
Coardinacién de Acciones de | Coordinacidn para el Programa Bomberos de Chile-Asignar
345 | Emergencia recursos de ayudas extraordinarias-Emitir resolucidn 4,6
Coordinacion de Acciones de | Coordinacidn para el Programa Bomberos de Chile-Asignar
350 | Emergencia recursos de ayudas extraordinarias-Verificar requisitos 4,6
Coordinacidn de Acciones de | Coordinacion para el Programa Bomberos de Chile-Asignar
351 | Emergencia recursos de ayudas extraordinarias-Emitir orden de pago 4,6
Coardinacidn de Acciones de | Cocrdinacion para el Programa Bomberos de Chile-Asignar
352 | Emergencia recursos del programa-Analizar propuestas fundadas 4,6
Coardinacién de Acciones de | Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Asignar
353 | Emergencia recursos del programa-Emitir resclucion 4,6
Coardinacidn de Acciones de | Coordinacion para el Programa Bomberos de Chile-Asignar
354 | Emergencia recursos del programa-Verificar requisitos 4.6
Coordinacidn de Acciones de | Coordinacidn para el Programa Bomberos de Chile-Asignar
355 | Emergencia recursos del programa-Emitir orden de pago 4,6
Coordinacidon de Acciones de | Coordinacion para el Programa Bomberes de Chile-Fiscalizar
356 | Emergencia uso de recursos-Programar visitas a terreno 4,6
Coordinacién de Acciones de | Coordinacién para el Prograrna Bomberos de Chile-Fiscalizar
357 | Emergencia uso de recursos-Visitar en terreno 4,6
Coordinacién de Acciones de | Coordinacién para el Programa Bomberos de Chile-Fiscalizar
358 | Emergencia uso de recursos-Emitir Informe visita en terreno 4,6
Financierg-Contable-Administracién del Presupuesto-
393 | Financierg Planificacion de la ejecucidn presupuestaria 4.6
Financiero-Contable-Rendicién de Cuentas-Control de las
394 | Financiero rendiciones 4,6
Financiero-Contable-Transferencia de recursos-Transferencia
396 | Financiero de recursos 4,6
Financiero-Contable-Contabilidad-Gestién contable de
397 | Financiero inventarios 4.6
398 | Financiero Financierg-Contable-Contabilidad-Control de contratos 4,6
399 | Financiero Financiero-Contable-Tesoreria-Analisis de cuentas 4,6
400 | Financiero Financiero-Contable-Tesoreria-Conciliacion bancaria 4,6
Administrar los recursos y las finanzas-Recuperacidn de
420 | Recursos humanos Subsidios por Incapacidad Laboral-Tramitar Licencia Medica 4,6
Administrar los recursos y las finanzas-Recuperacion de
421 | Recursos humanos Subsidios por Incapacidad Laboral-Cobrar Subsidios 4,6
Administrar los recursos y las finanzas-Declaracién de
422 | Recursos humanos Patrimonio e Intereses-Enviar correo recordatorio 4,6
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Administracion Edificio Moneda Bicentenario-Controlar
Administracidn/mantenimie | operacién técnica-Revisidn y supervision técnica para
170 | nto recursos garantizar la continuidad operacionai del edificio 4,5
Asesarar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Recopilar
290 | Legal estratégico antecedentes 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Informar
291 | Legal estratégico acontecimiento 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Definir
292 | Legal estratégico mecanismo 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Elaborar
293 | Legal estratégico respuesta 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Corunicar
294 | Legal estratégico respuesta 4,5
Asesorar Ley N2 1$.327-Comunicar incidentes-Ponderar
295 | Legal estratégico impacto 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Comunicar incidentes-Comunicar
296 | Legal estratégico ponderacidn 4,5
Asesorar Ley N2 15.327-Ingresar prohibicicnes-Recibir
297 | Legal estratégico antecedentes 4,5
298 | Legal estratégico Asesorar Ley N2 15.327-Ingresar prohibiciones-Ingresar datos 4,5
Asesorar Ley N¢ 15.327-Ingresar prohibiciones-Remitir
299 | Legal estratégico prohibiciones 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar prohibiciches-Almacenar
300 | Legal estratégico envios 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar sentencias -Recibir
301 | Legal estratégice antecedentes 4,5
302 | Legal estratégico Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar sentencias -Ingresar datos 45
Asesorar Ley N2 19.327-ingresar sentencias -Remitir
303 | Legal estratégico prohibicicnes 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Ingresar sentencias -Almacenar
304 | Legal estratégico BNVios 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Elaborar borradores -Requerir
305 | Legal estratégico informacion 4,5
Asesocar Ley N2 19.327-Etaborar borradores -Recibir
306 | Legal estratégico informacion 4,5
Asesorar Ley N® 19.327-Etaborar borradores -Redactar
307 | Legal estratégico borradores 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Elaberar borradores -Enviar
308 | Legal estratégico borradores 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Elaborar borradores -Firmar
309 | Legal estratégico resolucidn . 4,5
310 | Legal estratégico Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Asistir a reunién 4,5
Asesorar Ley N¢ 19.327-Supervisar partido-Revisar Solicitud
311 | Legal estratégico de Autorizacidn 4,5
Asesoraf Ley N® 19.327-Supervisar partido-Redactar Medidas
312 | Legal estratégico de Seguridad 4,5
313 | Legal estratégico Asesoras Ley N2 19.327-Supervisar partido-Enviar documento 4,5
314 | Legal estratégico Asesqrar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Revisar borradar 4,5
315 | Legal estratégico Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Enviar borrador 4,5
316 | Legal estratégico Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Acreditar nombre 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Recibir resolucion
317 | Legal estratégico exenta 4,5
318 | Legal estratégico Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Asistir al partido 4,5
Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Completar
319 | Legal estratégico formulario 4,5
320 | Legal estratégico Asesorar Ley N2 19.327-Supervisar partido-Enviar formuiario 4,5
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Seleccion
171 | abastecimiento procedimiento de compra 4.4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenic Marco
172 | abastecimiento menor a 1000 UTM 4,4
173 | Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenio Marco 4,4
L
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abastecimiento menor a 1000 UTM
Adguisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenio Marco
174 | abastecimiento menor a 1000 UTM 4,4
Adquisicionas y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenio Marco
175 [ abastecimiento mayor 3 1000 UTM 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenio Marco
176 | abastecimignto mayor a 1000 UTM 4.4
Adguisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Convenio Marco
177 | abastecimiento mayar a 1000 UTM 4,4
Adgquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Licitacion Pablica
178 | abastecimiento o0 Privada 4,4
Adguisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Licitacidn Pdblica
179 | abastecimiento 0 Privada 4,4
Adguisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Licitacidn Piblica
180 | abastecimiento ¢ Privada 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Compra Agil,
181 | abastecimiento adquisicion Menor a 30 UTM 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimianto-Compra Agil,
182 | abastecimiento adquisicion Menor a 30 UTM 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimientc-Compras
183 | abastecimiento Coordinadas 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Compras
184 | abastecimiento Coordinadas 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Recepcién de
150 | abastecimiento bienes y Servicios 4,4
Adguisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Recepcién de
1581 | abastecimiento bienes y Servicios 4,4
Adguisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiente-Recepcionar y
182 | abastecimiento registrar Garantias 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimientc-Recepcionar y
193 | abastecimiento registrar Garantias 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Tramitacion Documentos de pago-
194 | abastecimiento Recepcion y registro de los documentos de pago 4,4
Adguisiciones y Compras y Contrataciones-Tramitacidn Documentos de pago-
1595 | abastecimiento Recepcion y registro de los documentos de pago 4,4
Adguisiciones y Compras y Contrataciones-Tramitacion Documentos de pago-
156 | abastecimiento Recepcion y registro de los documentos de pago 4.4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Tramitacion Documentos de pago-
157 | abastecimiento Recepcion y registro de los documentos de pago 4,4
Adqguisiciones y Compras y Contrataciones-Tramitacidn Documentos de pago-
198 | abastecimiento Recepcion y registro de los documentos de pago 4,4
Adqguisicionas y Compras y Contrataciones-Tramitacién Documentos de pago-
199 | abastecimiento Recepcion y registro de los documentos de pago 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Tramitacién Documentos de pago-
200 | abastecimianto Validacién y envio a pago 4,4
Adquisicionesy Compras y Contrataciones-Tramitacién Documentos de pago-
201 | abastecimiento Validacién y envio a pago 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Planificacion de Compras-
202 | gbastecimiento Levantamiento de requerimientos 4,4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Planificacion de Compras-
203 | abastecimiento Levantamiento de requerimientos 4.4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Planificacién de Compras-
204 | abastecimiento Levantamiento de requerimientas 4.4
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Planificacion de Campras-
205 | abastecimiento Levantamiento de requerimientos 4,4
' Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Planificacion de Compras-
206 | abastecimiento Planificacion de la compra 4.4
‘ Adquisicionesy Compras y Contratacicnes-Planificacidon de Compras-
207 | abastecimiento Planificacion de la compra 4,4
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Transferencias a/de otras
208 | entidades publicas

Plan Frontera Segura-Cumplimiento de los fines previsto-Uso
de lo entregado 44

]

Operactdn de Sistemas TI-Respaido de Sistemas criticos-

360 | Sistemas informaticos Respaldo y Recuperacion de sistemas 4,4

Seguimiento Implementacién de la Ley N°21.073-Adecuacion
de la Infraestructura para las Delegaciones Presidenciales
Regionales -Diagnostico fisico y juridico del traspaso 4,4
Seguimiento Implementacion de la Ley N°21.073-Adecuacion

de la Infraestructura para las Delegaciones Presidenciales
Regionales -Proyeccion de gastos para la adecuacion de la
infraestructura 4,4
Seguimiento Implementacion de |a Ley N°21.073-Adecuacion
de la Infraestructura para las Delegaciones Presidenciales
Regionales -Inicio de trabajos de adecuacion, ampliacion,
mantenimiento, entre otros. 4.4

i3

381 | Infraestructura

382 | Infraestructura

383 | Infraestructura

Administrar los recursos y las finanzas-Tramitar nuevas
contrataciones-Revisar Antecedentes 4.4

,

415 | Recursos humanos

Administracidn Edificio Moneda Bicentenario-Controlar la
Administracidn/mantenimie | administracion de espacios comunes -Gestionar contratacion
165 | nto recursos de seguro para Edificio Moneda Bicentenario 4,3

Administracidn Edificio Moneda Bicentenario-Controlar la
Administracion/mantenimie | administracion de espacios comunes -Gestionar activacion de
166 | nto recursos cobertura de seguro para Edificio Moneda Bicentenario 4,3

Coordinacion de Acciones de | Gestién y coordinacion de los recursos de emergencias-
325 | Emergencia Asignar fondos por donaciones-Analizar la solicitud 4,3

Cocrdinacién de Acciones de | Gestion y coordinacién de los recursos de emergencias-
326 | Emergencia Asignar fondos por donaciones-Verificar requisitos 4,3

Coordinacién de Acciones de | Gestidn y coordinacion de los recursos de emergencias-
327 | Emergencia Asignar fondos por donaciones-Emitir resolucién 4,3
Movilizacion -Controlar carga de combustible-Revision de la
web del proveedor para comprobar la cantidad de

combustible en cada vehiculo 4,2

75 | Infraestructura

Movilizacién -Controlar carga de combustible-Recarga de

76 | infraestructura combustible a los vehiculos 4,2
Movilizacion -Controlar registro de bitdcoras-Revisar
77 | Infraestructura bitdcoras 4,2

Movilizacidn -Controlar aparcamiento de vehiculos-Contar
con espacio disponible 4,2
Infraestructura y reparaciones-Gestion de mantencion y
reparacion de inmuebles-Coordinacidn de reparaciones
mayeres 4,2
Infraestructura y reparaciones-Gestién de mantencidn y
reparacion de inmuebles-Coordinacidn de reparaciones
menores 4,2

79 | Infraestructura

83 | Infraestructura

84 | Infraestructura

Infraestructura y reparaciones-Gestién de mantencién y

85 | Infraestructura reparacidn de inmuebles-Gestién del pago 4,2

Adquisiciones y
113 | abastecimiento

Recepcion, gestion y distribucidén de bienes Fungibles-
Mantenimiento de stock de Fungibles-Stock de bienes 4,2

Adquisiciones y
114 | abastecimiento

Recepcidn, gestion y distribucion de bienes Fungibles-
Mantenimiento de stock de Fungibles-Stock de bienes 4,2

Adquisiciones y
115 | abastecimiento

Recepcidn, gestidn y distribucion de bienes Fungibles-
Mantenimiento de stock de Fungibles-Stock de bienes 4,2
Recepcidn, gestion y distribucidn de bienes Fungibles-Salida

Adquisiciones y

de bienes Fungibles-Solicitud de requerimiento de bienes

116 | abastecimiento Fungibles 4,2
Recepcidn, gestién y distribucion de bienes Fungibles-Salida
Adquisiciones y de bhienes Fungibles-Solicitud de reqguerimiento de bienes
117 | abastecimiento Fungibles 4,2
Adguisiciones y Recepcion, gestidn y distribucidon de bienes Fungibles-Salida
118 | abastecimiento de bienes Fungibles-Salida del bien por sistema de Inventario 4,2
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PUDU
Recepcion, gestidn y distribucién de bienes Fungibles-5alida
Adquisiciones y de bienes Fungibles-Salida del bien por sistema de Inventario
119 | abastecimiento PUDU 4,2
Adquisiciones y Recepcion, gestion y distribucidn de bienes Fungibles-Salida
120 | abastecimianto de bienes Fungibles-Salida del bien por planilla de ASEQ a2
Adquisiciones y Recepcidn, gestion y distribucion de bienes Fungibles-Salida
121 | abastecimiento de bienes Fungibles-Elaboracion de acta de entrega 4,2
Adquisiciones y Recepcidn, gestion y distribucion de bienes Fungibles-Salida
122 | abastecimiento de bienes Fungibles-Elaboracidn de acta de entrega 4,2
Adquisiciones y Recepcidn, gestidn y distribucidn de bienes Fungibles-Salida
123 | abastecimiento de bienes Fungibles-Distribucién de bienes 4,2
Adquisiciones y Recepcién, gestian y distribucién de bienes Fungibles-Salida
124 | abastecimiento de bienes Fungibles-Distribucion de bienes 4,2
Adquisiciones y Recepcion, gestion y distribucion de bienes Fungibles-Salida
125 | abastecimiento de bienes Fungibles-Distribucion de bienes 4,2
Adguisiciones y Recepcién, gestidén y distribucion de bienes Fungibles-Ingreso
126 | abastecimiento de bienes Fungibles-Recepcion del bien 4.2
Adquisiciones y Recepcion, gestion y distribucion de bienes Fungibies-Ingreso
127 | abastecimiento de bienes Fungibles-Recepcidn del bien 4,2
Adguisicionesy Recepcion, gestién y distribucién de bienes Fungibles-Ingreso
128 | abastecimiento de bienes Fungibles-Recepcion del bien 4,2
Adguisiciones y Recepcidn, gestion y distribucién de bienes Fungibies-Ingreso
129 | abastecimiento de hienes Fungibles-ingreso del bien a sistema de Inventario 4,2
Adquisiciones y Recepcion, gestidn y distribucidén de bienes Fungibles-Ingreso
130 | abastecimiento de bienes Fungibles-ingreso del bien a sistema de Inventario 4,2
Recepcion, gestion y distribucién de bienes de Activo Fijo-
Administracién/mantenimie | Salida o baja de bienes-Elaboracion de baja del bien con
132 | nto recursos enajenacion 4,2
Recepcion, gestion y distribucién de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Salida o baja de bienes-Elaboracién de baja del bien con
133 | nto recursos enajenacion 4,2
Recepcion, gestidn y distribucion de bienes de Activo Fijo-
Administracién/mantenimie | Salida o baja de bienes-Elaboracién de baja del bien con
134 | nto recursos enajenacion 4,2
Recepcidn, gestion y distribucién de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Salida o baja de bienes-Elaboracién de baja del bien sin
135 | nto recursos enajenacién por donacién 4,2
Recepcidn, gestidn y distribucion de bienes de Activo Fijo-
Administracidn/mantenimie | Saiida o baja de bienes-Elaboracién de haja del bien sin
136 | nto recursos enajenacion por donacién 4,2
Recepcidn, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Salida o baja de bienes-Elaboracion de baja del bien sin
137 | nto recursos enhajenacion por traslado 4,2
Recepcidn, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Salida o baja de bienes-Elaboracion de baja del bien sin
138 | nto recursos enajenacién por traslado 4,2
Recepcion, gestidn y distribucidn de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Salida o baja de bienes-Elaboracién de baja del bien sin
139 | nto recursos enajenacion por destruccion 4,2
Recepcion, gestidn y distribucion de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Salida o baja de bienes-Elaboracién de baja del bien sin
140 | nto recursos enajenacion por destruccion 4,2
Recepcidn, gestidn y distribucion de bienes de Activo Fijo-
Administracidn/mantenimie | Salida o baja de bienes-Salida del bien del sistema de
141 | nto recursos Inventario 4,2
Recepcion, gestion y distribucidn de hienes de Activo Fijo-
Administracién/mantenimie | Salida o baja de bienes-Salida del bien de! sistema de
142 | nto recursos Inventario 4,2
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Administracion/mantenimie | Recepcidn, gestién y distribucion de bienes de Activo Fijo-
143 | nto recursos Ingreso o alta de bienes -Recepcidn de! bien 4,2
Administracion/mantenimie | Recepcidn, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-
144 | nto recursos Ingreso o alta de bienes -Recepcidn del bien 4,2
Administracién/mantenimie | Recepcidn, gestion y distribucidn de bienes de Activo Fijo-
145 | nto recursos Ingreso o alta de bienes -Recepcidn del bien 4,2
Recepcidn, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Ingresc o alta de bienes -Ingreso del bien a sistema de
146 | nto recursos Inventario 4,2
Recepcion, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Ingreso o alta de bienes -Ingresc del bien a sistema de
147 | nto recursos Inventario 4,2
Administracidn/mantenimie | Recepcion, gestidn y distribucidn de bienes de Activo Fijo-
148 | nto recursos Ingreso o alta de bienes -Etiquetar el bien 4,2
Administracion/mantenimie | Recepcion, gestidn y distribucion de bienes de Activo Fijo-
149 | nto recursos Ingreso o afta de bienes -Etiquetar el bien 4,2
Administracidn/mantenimie | Recepcion, gestion y distribucién de bienes de Activo Fijo-
150 [ nto recursos Ingreso o aita de bienes -Elaboracion de alta del bien 4,2
Administracion/mantenimie | Recepcion, gestion y distribucion de bignes de Activo Fijo-
151 | nto recursQs Ingreso o afta de bienes -Elaboracidn de alta del bien 4.2
Administracidn/mantenimie | Recepcion, gestién y distribucidn de bienes de Activo Fijo-
152 | nto recursos Ingreso ¢ aita de bienes -Elaboracién del acta de entrega 4,2
Adrministracidon/mantenimie | Recepcidn, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-
153 | nto recursos Ingreso o alta de bienes -Elaboracién del acta de entrega 4,2
Administracidn/mantenimie | Recepcidn, gestién y distribucion de bienes de Activo Fijo-
154 | nto recursos Ingreso o alta de bienes -Distribucion del bien 4,2
Administracidn/mantenimie | Recepcion, gestidn y distribucion de bienes de Activo Fijo-
155 | nto recursos Ingreso o alta de bienes -Distribucién del bien 4,2
Administracién/mantenimie | Recepcion, gestion y distribucion de bienes de Activo Fijo-
156 [ nto recursos Ingreso o alta de bignes -Distribucién del bien 4,2
Recepcidn, gestidn y distribucidn de bienes de Activo Fijo-
Administracién/mantenimie | Gestidn de bienes-Actualizacién de bienes en sistema de
157 | nto recursos Inventario 4,2
Recepcién, gestion y distribucién de bienes de Activo Fijo-
Administracién/mantenimie | Gestidn de bienes-Actualizacion de bienes en sistema de
158 | nto recurtses Inventario 4,2
Recepcién, gestion y distribucién de bienes de Activo Fijo-
Administracion/mantenimie | Gestidn de bienes-Actuglizacion de bienes en sistema de
159 | nto recursos Inventario 4,2
Recepcion, gestidn y distribucién de bienes de Activo Fijo-
Administracién/mantenimie | Gestidn de bienes-Actualizacidn de bienes en sistema de
160 | nto recursos Inventario 4,2
Adqguisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de
185 [ abastecimiento Contratos y Proveedores 4,2
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de
186 | abastecimiento Contratos y Proveedores 4,2
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de
187 | abastecimiento Contratos y Proveedores 4,2
Adquisiciones y Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de
188 [ abastecimiento Contratos y Proveedores 4,2
Adguisicicnes vy Compras y Contrataciones-Abastecimiento-Gestion de
189 | abastecimiento Contratos y Proveedores 4,2
Fondo Social Presidente de la Republica-Rendicidn de cuentas
de los proyectos beneficiados por el Fondo Social Presidente
de la Republica.-Responder a las autorizaciones especiales de
243 | Subsidios a privados social Jas organizaciones beneficiadas. 4,2
fondo Social Presidente de la Republica-Rendicion de cuentas 1
de los proyectos beneficiados por el Fondo Social Presidente
de la Republica.-Revisar la documentacion de inicio de obras,
| 244 | Subsidios a privados social proyectos infraestructura. 4,2
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Fondo Social Presidente de la Republica-Rendicion de cuentas
de los proyectos beneficiados por el Fondo Social Presidente
de la Republica.-Revisar las organizaciones gue mantienen
245 | Subsidios a privados social deuda. 4,2
Fondo Social Presidente de |la Republica-Rendicidn de cuentas
de los proyectos beneficiados por el Fondo Social Presidente
de la Republica.-Revisar la documentacién correspondiente a
246 | Subsidios a privados social la rendicidén de cuentas. 4,2
Fondo Social Presidente de la Republica-Evaluacién y
aprobacion de proyectos del Fondo Social Presidente de la
RepGblica-Registrar en la plataforma WEB las deudas de los
247 | Subsidios a privedos social proyectos. 4,2
Fondo Social Presidente de la Repuhlica-Evaluacién y
aprobacidn de proyectos del Fondo Social Presidente de la
248 | Subsidios a privados social Republica-Evaluar los proyectos postulados FONDES. 4,2
Fondo Social Presidente de la Republica-Evaluacién y
aprobacion de proyectos del Fondo Sacial Presidente de la
249 | Subsidios a privades social Repiiblica-Apraobacidn legal de los proyectos postulados. 4,2
Fondo Social Presidente de la Republica-Evaluacién y
aprohacion de proyectos del Fondo Social Presidente de la
Reptiblica-Entregar los Recursos {Chegues) a las
250 | Subsidios a privados social organizaciones beneficiadas. 4,2
Subsidios a privados Administracién del Programa ORASMI-Adquisiciones-Compra
251 | asistencial de aportes 4,2
Subsidios a privados Administracion del Programa ORASMI-Adquisiciones-Entrega
252 | asistencial de aportes 4,2
Subsidios a privados Administracién del Programa QRASMI-Adquisiciones-
253 | asistencial Rendicidn de recursos 4,2
Subsidios a privados Administracién del Programa ORASNI-Aprobacién de
254 | asistencial peticiones-Tramitacidn de Resolucion 4,2
Subsidios a privados Administracion del Programa ORASMI-Recepcion y registro de
255 | asistencial solicitudes-Registro de casos para evaluacion 4,2
Subsidios a privados Administracidn del Programa ORASMI-Recepcion y registro de
256 | asistencial solicitudes-Registro de casos para evaluacion 4,2
Subsidios a privados Administracion del Programa ORASMI-Evaluacion de
257 | asistencial solicitudes-Ingreso de peticiones 4,2
Subsidios a privados Administracion del Programa ORASMI-Evaluacidn de
258 | asistencial solicitudes-Solicitud de antecedentes 4,2
Subsidios a privados Administracion del Programa ORASMI-Evaluacion de
259 | asistencial solicitudes-Validacidon de compra 4,2
Subsidios a privados Administracion del Programa QRASMI-Evaluacién de
260 | asistencial sclicitudes-Aprobacion de peticiones 4,2
Subsidios a privados Administracién del Programa QRASMI-Evaluacion de
261 | asistencial solicitudes-Visacion Juridica 4,2
Subsidios a privados Administracicn del Programa ORASMI-Evaluacion de
262 | asistencial solicitudes-Resguardo de expedientes de casos sociales 4,2
Implementacién de Instructivo Presidenciai de
Transformacién Digital -Capacitacidn para Ias reparticiones en
Transformacién Digital -Verificacién del cumplimiento del
376 | Gestidn documental compromiso Presidencial 4,2
Adquisicion de Insumos o Servicios para funcionamiento de
reparticiones territoriales (DPR - DPP)-Realizacidn de
Adquisiciones y Licitacion Publica -Recepcidon de requerimiento de
377 | abastecimiento contratacion de servicio 4,2
Adguisicién de Insumos o Servicios para funcionamiento de
Adquisiciones y reparticiones territoriales (DPR - DPP)-Realizacion de
379 | abastecimiento Licitacidn Pablica -Licitacion Pablica 4,2
Adquisicion de Insumos o Servicios para funcionamiento de
reparticiones territoriales {DPR - DPP)-Realizacidn de
Adgquisiciones y Licitacidn Publica -Operacién del Servicio de acuerdo a las
380 | abastecimiento condiciones de contratacién 4,2
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Ejecucion del Presupuesto Anual -Asignacién de Suplemento
Presupuestario -Recepcidn de requerimiento de suptemento
387 | Planificacién presupuestaria | presupuestaric 4,2
Ejecucion del Presupuesto Anual -Asignacion de Suplemento
Presupuestario -Revision de factibilidag y anélisis de variables
388 | Pianificacidon presupuestaria | incidentes en la selicitud del suplemento 4,2
Administrar los recursos y las finanzas-Pago Honorarios-
418 | Recursas humanos Revisar antecedentes de pago 4,2
Administrar los recursos y las finanzas-Pagoe Honorarios-Emitir
419 | Recursos humanos infarme de pago 4,2
seguridad de 1a Informacion-Contratacion de personas-
371 | Sistemas informéticos Creacidn de cuentas de usuario en la plataforma 4,2
Seguridad de la Informacién-Control de Acceso-Gestidn de
372 | Sistemas informadticos Contrasefas 4,2
Seguridad de la Informacidn-Difusidn de normas y politicas
373 | Sistemas informéticos informaticas-Difusion de normas vy politicas informaticas 4,2
Transferencias a/de otras Plan Frontera Segura-Compra de materfal y/ 0 equipamiento-
210 | entidades pdblicas Diagnéstico de la adquisicion 4,1
Transferencias a/de otras Plan Frontera Segura-Compra de material y/ o equipamiento-
211 | entidades publicas Planificacién de la adquisicidn 4,1
Transferencias a/de otras Plan Frontera Segura-Compra de material y/ o equipamiento-
212 | entidades publicas Ejecucién adquisicidn 4,1
Operacion de Sistemnas TI-Respaldo de Bases de Datos
Criticas-Resgpaldo y Recuperacién de 135 bases de datos
359 | Sistemas informaticos criticas 4,1
Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro,
reliquidacién de pensién, acrecimiento, pension de montepio
Servicios de atencion social/ |y devolucion de imposiciones-Emitir Resolucién pension de
21 | previsional fsalud retiro-Recepcionar documentacion Institucional 4,1
Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro,
reliquidacién de pensién, acrecimiento, pensién de montepio
Servicios de atencidn social/ |y devolucion de imposiciones-Emitir Resolucion pensidn de
22 | previsional fsalud retiro-Recepcionar documentacion interesado 4,1
Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro,
religuidacidén de pensidn, acrecimiento, pension de montepio
Servicios de atencion social/ |y devolucion de imposiciones-Emitir Resolucion pension de
23 | previsional fsalud retirc-Calcular pensién y confeccionar resclucion 4,1
Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro,
reliquidacion de pension, acrecimiento, pension de montepio
Servicios de atencién social/ | y devolucién de imposicianes-Emitir Resolucion pensién de
24 | previsional /salud retiro-Revisar antecedentes 4,1
Otorgamiento de beneficios previsionales de retiro,
religuidacién de pensidn, acrecimiento, pensién de montepio
Servicios de atencién social/ |y devolucidn de imposiciones-Emitir Resolucién pension de
25 | previsional /salud retiro-Despachar resolucion totalmente tramitada 4,1
Imptementacidn de Instructivo Presidencial de
Transformacién Digital -Capacitacidn para las reparticiones en
Transformacion Digital -Diagnostico del estado de tramites
374 | Gestidn documental digitales en el tersitorio 4
Implementacién de Instructivo Presidencial de
Transformacion Digital -Capacitacion para las reparticionss en
Transformacién Digital -Instruccidn y preparacién del plan de
375 | Gestion documental digitalizacién en cada una de las reparticiones (DPR - DPP) 4
Adquisicidn de Insumos o Servicios para funcionamiento de
reparticiones territoriales {DPR - DPP)-Realizacion de
Adquisiciones y Licitacion Pubtica -Revision de factibilidad y analisis de
378 | abastecimiento variables incidentes en solicitud de contratacién de servicio 4
ingreso de Personal al Servicio de Gobierno Interior -
Contratacién de Personal -Recepcion de requerimiento de
384 | Recursos humanoes contratacion 4
T T T
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Ingreso de Personal al Servicio de Gobierno Interior -
Contratacion de Personal -Revision de factibilidad y analisis
385 | Recursos humanos de variables incidentes en 1a solicitud de contratacidn 4
Coordinacién de Acciones de | Gestion de riesgo-Asistencias Técnicas-Acta de asistencia y
338 | Emergencia reunién 4
Infraestructura y reparaciones-Gestién de servicio de
mantencién y reparacion de equipos clima-Coordinacion de
80 | Infraestructura mantenciones periddicas 3,9
Infraestructura y reparaciones-Gestidn de servicio de
mantencion y reparacion de equipos clima-Supervisién de
&1 | Infraestructura reparaciones 3,9
Infraestructura y reparacicnes-Gestién de servicio de
82 | Infraestructura mantencién y reparacidn de equipos clima-Gestion del page 3,9
Transferencias a/de otras Plan Frontera Segura-Distribucién vy uso del material y/o
209 | entidades publicas equipamiento adquirido-Entrega de alta institucional 3,9
Coordinacidn de Acciones de | Gestidn de riesgo-Asistencias Técnicas-Definir unidades a
334 | Emergencia capacitar 3,8
Coordinacidon de Acciones de | Gestidn de riesgo-Asistencias Técnicas-Establecer plan anual
335 | Emergencia de capacitacién 3,8
! Coordinacién de Acciones de | Gestién de riesgo-Asistencias Técnicas-informar & las
336 | Emergencia unidades a capacitar 3.8
Coordinacion de Acciones de
337 | Emergencia Gestion de riesgo-Asistencias Técnicas-Capacitacion 3.8
Coordinacidn de Acciones de | Gestidn Interna, Informacién y Programas-Trazabilidad de la
339 | Emergencia informacion-Definir lineamiente de informacidn 3,8
Coordinacién de Acciones de | Gestidn Interna, Informacién y Programas-Trazabilidad de la
340 | Emergencia informacién-Consolidacién de informacion 3,8
Coordinacion de Acciones de | Gestidn Interna, Informacidn y Programas-Trazabilidad de la
341 | Emergencia informacién-Reportes nacionales 3,8
Coardinacidn de Acciones de | Gestidn Interna, Informacién y Programas-Gestién de la
3472 | Ermergencia informacién-Definir lineamiento de informacién 3,8
Coordinacion de Acciones de | Gestion Interna, Informacidn y Programas-Gestidn de la
343 | Emergencia informacién-Consolidacién de informacién 3,8
Coordinacion de Acciones de | Gestidn Interna, Informacion v Programas-Gestién de la
344 | Emergencia informacion-Reportes nacionales 3,8
Administrar los recursos y las finanzas-Tramitar nuevas
416 | Recursos humanos contrataciones-lngresar a Sistemas 3,8
Administrar los recursos y las finanzas-Tramitar nuevas
417 | Recursos humanos contrataciones-Tramitar en Siaper 3,8
Administracion Edificio Moneda Bicentenario-Controlar la
gestion de los gastos comunes-Recepcién de gastos comunes
Administracion/mantenimie | de cada reparticidn, e informe operacional elaborado por la
168 | nto recursos Administracion del Edificio 3.8
Administracion Edificio Moneda Bicentenario-Controlar la
gestion de los gastos comunes-Revision de gastos comunes
s . . 1
Administracion/mantenimie | de cada reparticidn, e informe operacional elaborado por la
169 | nto recursos Administracion del Edificio. 38|
Movilizacion -Controlar dispositivo TAG-Verificar que todos
&7 | Infraestructura los Vehiculos cuenten con dispositivo TAG 3,7
Maovilizacion -Controlar dispositivo TAG-Verificar que no
68 | Infraestructura exista deuda 3,7
Administrar los recursos vy las finanzas-Tramitacidn de
411 | Recursos humanos Cometidos-Solicitud de Cometido por Modulo Web 3,7
Administrar los recursos y las finanzas-Tramitacién de
412 | Recursos humanos Cometidos-Autorizacién de Jefatura por Mddulo Web 3,7
Administrar los recussos y las finanzas-Tramitacidn de
Cometidos-Tramitar Certificado de Disponibilidad
413 | Recursos humanos Presupuestaria 3,7
| AvAr =) gy

MINISTERIO DEL INTERIOR ~iNIDAD DE AUDITORIA INTERNA-

-41-




Auditoria
Interna

Valor
Proceso Transversal Estado Materlas del Universo de Auditoria Pondera
o Final
Administrar los recursos y las finanzas-Tramitacion de
414 | Recursos humanos Cometidos-Informar a Finanzas 3,7
Administracidon/mantenimie | Gestidn de contratos de servicios-Monitarear el desarrclio de
110 | nto recursas los contratos-Evaluar servicio prestado 3,6
Administracidon/mantenimie | Gestién de contratos de servicios-Reuniones de
111 | nto recursos Coordinacidn-Ceordinacion de trabajos 3,6
Archivo Pasivo-Transferencia Documental-Preparacién
162 | Gestién documental documental para transferencia 3,6
Ejecucidn del Presupuesto Anual -Asignacidn de Suplemento
Presupuestario -Gestidn de solicitud y/o elaboracidn de Oficio
389 | Planificacion presupuestaria | de respuesta 3,6
Financiero-Contable-Rendicion de Cuentas-Comunicar
395 | Financiero instrucciones 3,6
Movilizacion -Controlar disponibilidad de vehiculos-vVerificar
66 | Infraestructura que existan vehiculos operativos 3,5
Movilizacion -Control de servicio de transporte alternativo-
Revisién de listados enviados por empresa proveedora del
71| Infraestructura servicio y vales entregados 3,4
Movilizacion -Control de servicio de transporte alternativo-
Notificar y enviar correo con detalle a las unidades que han
utilizado ef servicio en horarios no autorizados y solicitar
72 | Infraestructura lustificacion 3,4
Meovilizacion -Control de servicio de transporte alternativo-
Recepcidn de justificaciones por uso de servicio en horarios
73 | Infraestructura no autarizados 3,4
Movilizacion -Controf de servicio de transporte alternativo-
74 | Infraestructura Remitir listados y justificaciones al departamento de finanzas 3,4
Ingreso de Personal al Servicio de Gobierno Interior -
Contratacidn de Personal -Elaboracion y tramitacién de
386 | Recursos humanos respuesta 3,4
Movilizacion -Controfar gastos por caj2 chica-Solicitud de
56 | Infraestructura Cheque 3,3
Movilizacién -Controiar [a gestién de mantenciones y
65 | infraestructura reparaciones de vehiculos-Confirmar reparacion 3,3
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Elsborar Presupuesto -Enviar
32 | entidades publicas Propuesta de Presupuesto 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Ejecutar Presupuesto -Controlar
33 | entidades publicas Ejecucidn Presupuesto 3,2
Programa de becas CECIPU-Rendicidn Cuentas (Adquisiciones
Transferencias a/de otras especies y/o servicios ) -Requerir compra de especies y/o
34 | entidades publicas servicios DAF Subsecretaria del Interior 3,2
Programa de becas CECIPU-Rendicidn Cuentas (Adquisiciones
Transferencias a/de otras especies y/o servicios ) -Verificar compras de especies y/o
35 | entidades publicas servicios por plantel educacionat policial 3.2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Postulacicnes Programa de Becas-
36 | entidades pulblicas Recepciona postulacion al sistera on line {web) 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Postulaciones Programa de Becas-
37 | entidades publicas Descargar y revisar postulaciones 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Postulaciones Programa de Becas-
38 | entidades publicas Confeccionar carpetas postulantes 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-Revisar
39 | entidades publicas Seleccidn Académica carpeta de postulantes 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-
40 | entidades publicas verificar Requisitos Médicos 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-
41 | entidades publicas Notificar a Directores y/o Comandante institucién policial 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postulantes-
42 | entidades publicas Notificar a Postulante 3,2
|
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Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Seleccionar a Postutantes-
43 | entidades putlicas Confeccidn certificado para tramitacion 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Rendicidn Cuentas (Pago
44 | entidades publicas atenciones médicas)-Recepciona antecedentes médicas 3,2
Programa de becas CECIPU-Rendicidn Cuentas {Pago
Transferencias a/de otras asignaciones personales)-Solicitar pago asignaciones a
45 | entidades publicas becarios 3,2
Programa de becas CECIPU-Recepcionar becarios-Coordinar
Transferencias a/de otras con Oficiales policiales de Escueta Matrices y Reparticiones
46 | entidades publicas Especializadas 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Recepcionar becarios-Verificar
47 | entidades publicas ingreso a Chile 3,2
Transferencias a/de otras Programa de bacas CECIPU-Difundir Programa de Becas -
48 | entidades publicas Actualizar Pagina Web 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Difundir Programa de Becas -
49 | entidades publicas Diseftar y licitar Prospecto Postulacidn 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Difundir Programa de Becas -
50 | entidades pablicas Reunitn Agregados Policiales y Embajadas 3,2
Transferencias a/de otras Programa de becas CECIPU-Difundir Programa de Becas -
51 | entidades publicas Enviar Carta de invitacién 3,2
Tramitacion documental-Tramitacion actos administrativos
Subsecretaria del Interior-Tramitar los actos administrativos
Oficiales de la Subsecretaria del Interior {Oficios,
163 | Gestion documental Resoluciones, Decretos) 3,2
Tramitac ion Derecho a Acceso a la Informacién-Tramitacién
105 | Gestion documental Amparos Acceso a la Informacidn-Tramitacidn Amparos 3,1
Tramitacién Derecho a Acceso a la Informacién-ingreso
Solicitudes de acceso a la informacidn-Ingreso a web siac de
106 | Gestidn documental las solicitudes acceso a la informacidén 3,1
Tramitacion Derecho 3 Acceso a la Informacidn-Notificacidn
Respuesta Acceso a la informacidn-Notificar solicitud de
107 | Gestion documental acceso a la informacién, y dar cierre a solicitud 3,1
Tramitacion Derecho a Acceso a la Informacion-Tramitacion
Transparencia Activa-Informa actos con efectos sobre tercero
108 | Gastién documental seleccionados mensuaimente 3,1
Archivo Externo-Almacenamiento documental {ingresc,
consulta y devoiuciéon documental}-Solicitudes de
109 | Gestidon documental documentos 3,1
Cumplimiento de Indicadores de Gestion Anuales -
Cumplimiente de Indicadores de COC-Formulacion y
390 | Controf de gestion establecimiento formal de indicadores comprometidos 3,1
Cumplimiento de Indicadores de Gestidn Anuales -
Cumplimiento de Indicadores de COC-Monitoreo y
seguimiento de avance y grado de cumplimiento de
391 | Controt de gastion indicadores 3,1
Cumplimientc de Indicadores de Gestién Anuales -
Cumplimiente de Indicadores de CDC-Verificacion de
392 | Control de gestion porcentaje de Cumplimiento de CDC 3,1
Actualizacion Dashboard Dotacién Policial-Recepcionar,
sistematizar y actualizar Dotacién policial -Recepcionar,
6 | Mejoramiento de la gestién | adaptar formato y cargar 3
Actualizacidn Dashboard Dotacidn Policial-Actualizar
7 | Mejoramiento de la gestién | Vehicuios y cuarteles policiales-Racepcionar y cargar 3
Movilizacior -Controlar la gestion de mantenciones y
reparacianes de vehiculos-Deteccidn de la falla o
62 | Infraestructura cumplimiento de Kilometraje 3
Movilizacion -Centrolar gastos por caja chica-Cambiar Cheque
53 | Infraestructura caja chica 2,8
Movilizacién -Controlar gastos por caja chica-Cuadratura y
54 | Infraestructura revision de gastos 2,8
| ]
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Movilizacion -Controlar gastos por caja chica-Rendicién de
55 | Infraestructura Gastos 2,8
Administracién/mantenimie | Servicios Generales-Gestion de cuentas de servicios basicos-
86 | nto recursos Recepcién de facturas 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestion de cuentas de servicios bdsicos-
87 | nto recursos Revisién y Registro 2.8
Administracidn/mantenimie | Servicios Generales-Gestion de cuentas de servicios basicos-
88 | nto recursos Gestion del pago 2,8
Administracién/mantenimie | Servicios Generales-Gestidn de gastos comunes-Recepcién de
89 | nto recursos gastos comunes 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestion de gastos comunes-Revisidn,
90 | nto recursos registro y envio a pago 2,8
Administracidn/mantenimie | Servicios Generales-Gestion del servicio de cable-Gestion del
91 | nto recursos pago 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestidn del servicio de cable-Atender
92 | nto recursos sclicitudes de soporte 2,8
Administracién/mantenimie | Servicios Generales-Gestidn servicio de agua embotellada-
93 | nto recursos Solicitar despacho de agua 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestidn secvicio de agua emboteflada-
94 | nto recursos Registrar consumos por unidad 2,8
Administracion/rmantenimie | Servicios Generales-Gestion servicio de agua embotellada-
95 | nto recursos Gestién del pago 2,8
Administracion/mantenimie | Servicics Generales-Gestion del servicio de lavanderia-
96 | nto recursos Registrar consumos mensuales 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestidn del servicio de lavanderia-
97 | nto recursos Gestién del pago 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestidn Servicio de Aseo-Controlar el
98 | nto recursos cumplimiento de la asistencia 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestion Servicio de Aseo-Gestidn del
99 | nto recursos pago 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestion de Suscripciones a medios
100 | nto recursos escritos y digitales-Renovar suscripciones 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generzles-Gestion de Suscripciones a medios
101 | nto recursos escritos y digitales-Gestidn del pago 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestion del servicio de aromatizacion-
102 | nto recursos Coordinacion de mantenciones periddicas 2,8
Administracion/mantenimie | Servicios Generales-Gestién del servicio de aromatizacion-
103 | nto recursos Supervision de mantencién 2,8
Administracién/mantenimie | Servicios Generales-Gestién del servicio de aromatizacidn-
104 | nto recursos Gesticn del pago 2,8
Movilizacidn -Gestionar viaticos de conductores-Solicitud de
60 | Infraestructura Viatico 2,3
Movilizacion -Gestionar vidticos de conductores-Pago de
6l | Infraestructura Viatico 2,3
Movilizacién -Controlar la gestién de mantenciones y
reparaciones de vehiculos-Solicitud de presupuesto para
63 | Infraestructura mantencion y/o reparacidn del vehiculg 2,3
Movilizacién -Controlar la gestién de mantenciones y
reparacicnes de vehiculos-Ingreso de vehiculo al taller
64 | Infraestructura mecanico 2,3
Administracién Edificio Moneda Bicentenario-Controlar la
Adrainistracidon/mantenimie | administracion de espacios comunes -Gestién de uso de
164 | nto recursos auditorio y salas de reuniones 2,3
tovilizacién -Controlar decumentacion de vehicuwlos-Verificar
que los vehiculos cuenten con toda la documentacion vigente
78 | Infraestructura y actualizada exigida por la ley 2,1
Procesc Despacho Correspondencia por Correos -Distribucian
correspondencia fisica-Despacho de correspondencia a
112 | Gestién documental externos 2
- .-
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Elaboracion respuestas a CGR-Analizar materia juridico y
crear oficio proforma respuesta en papei-Anaiizar y crear
16 | Legal estratégico respuesta, formato papel 1,9
Elaboracion respuestas a CGR-Revisar y visar Oficio proforma
17 | Legal estratégico de respuesta-Revisar y entregar visacién Oficio proforma i,9
Elaboracidn respuestas a CGR-Remitir documentacién al Jefe
18 | Legal estratégico Juridico-Remitir documentacion 1,9
Gestidn consultas ciudadanas SIGOB, CGR y ctros -Revisar y
Coordinacion entre visar Oficio proforma de respuesta y Memo revisor-Revisar y
19 | instancias entregar visacién 1,9
Coordinacion entre Gestion consultas ciudadanas SIGOB, CGR y otros -Remitir
20 | instancias documentacion al Jefe de Divisidn-Remitir documentacién 1,9
Coordinacién entre
13 | instancias Gestionar respuesta-Elaborar Oficio respuesta-Elaborar 1.5
Coordinacion entre Gestionar respuesta-Elabaorar Oficio proforma respuesta-
14 | instancias Elaborar 1,5
Coordinacion entre Gestionar respuesta-Solicitar informacién Fuerzas de Orden y
15 | instancias Seguridad Publica, DIPRECA-Solicitar 1,5
Tramitacién de Documentos -Despachar decumentacion
26 | Gestidn documental oficial-Despachar documento 1,5
Tramitacién de Documentos -Despachar documentacion
27 | Gestién documental oficial-Bajar archivo SIGE 1,5
Tramitacién de Documentos -Despachar documentacién
28 | Gestion documental oficial-Archivar minutas y generar copia digital 1,5
Tramitacion de Documentos -Recibir documentacion oficial-
29 | Gestidn documental Registrar 1,5
Tramitacion de Documentos -Recibir documentacion oficial-
30 | Gestion decumentad Digitalizar documento 1,5
Tramitacién de Documentos -Recibir documentacion oficial-
31 . Gestidon documental Derivar documento 15
Servicios de atencién social/ | Atencidon de pdblico-Atender Plblico-Entregar respuesta a
52 | previsional /salud requerimiento 1,5
Movilizacidon -Controlar coordinacién de traslados-Revisidn de
57 | Infraestructura splicitudes de traslado 1,5
Movilizacion -Controlar coordinacion de traslados-Asignacion
S8 | Infraestructura de conductor 15
Movilizacion -Controlar coordinacion de traslados-Verificar la
59 | Infraestructura existencia de conductores disponibles 1,5
Movilizacion -Control de servicio de transporte alternativo-
69 | Infraestructura Solicitud de Traslado 1,5
Movilizacién -Control de servicio de transporte aiternativo-
70 | Infraestructura Revisidn de reclamos por retraso 1,5
Recepcion documental-Gaveta de entrada-Ingreso de
131 | Gestidén documental documentacion 1,4
Archivo Pasivo-Empaste Documental-Licitacidn Documental
161 | Gestidén documental para empaste 1,4
Elaboracidn actos administrativos (SIAPER-SIGE)-Visar
8 | Legal estratégico antecedentes-Visar y aprobar antecedentes 1
Elaboracidn actos administrativos (SIAPER-SIGE)-Crear
propuesta y remitir acto administrativo-Crear propuesta acto
9 | Legal estratégico administrativo 1
Elaboracién actos administrativas {SIAPER-SIGE)-Recepcionar
y revisar de documentacién y antecedentes-Recepcionary
10 | Legal estratégico revisar documentacion 1
Elaboracion actos administrativos {SIAPER-SIGE)-Remitir
documentacion al Asesor Juridico con perfil de Revisor de
11 | Legal estratégico actos administrativos-Remitir decumentacién 1
Elaboracion actos administrativos (SIAPER-SIGE)-Recepcionar
y remitir entidad Policial-Informar a la entidad policial (sélo
12 | Legal estratégico SIAPER) 1
L 5
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Conforme a lo establecido en cuadros recién expuestos, y en base a fos recursos humanos (H.H) y materiales
disponibles por esta Unidad de Auditoria Interna para el afio 2022, y de acuerdo al valor ponderado final
obtenido, se considerarda la inclusion en el Plan Anual de Auditoria 2022, la “Auditoria a iniciativa de
inversion, compras y contrato de las Policias”, la cual se encuentra N°1 en el ranking de universo de materias
de ésta Subsecretaria.

Ahora bien, es importante indicar que [a Auditoria Institucional “Auditoria a la Gestion y coordinacion de los
recursos de emergencias solicitados y asignados por la Ley de Presupuestos para atender situaciones de
emergencia” se considerara en la Planificacion del afio 2022, ya que el afio 2021 formd parte del Plan Anual
de Auditoria, sin embargo, producto de distintos factores fue reemplazada por otra materia no consideradas
en una primera instancia para ser abordadas

Cabe sefialar que la revision BID-Division de Seguridad Publica, ademds de ser considerada producto de la
metodelogia aplicada, tiene caracter de obligatoria, ya que se establecio en la Resolucidn Exenta N°8757 del
22 de septiembre del 2020, que el programa serd sometido a 4 tipos de auditoria, siendo ésta Unidad de
Auditoria Interna, la responsable de realizar una revisién a cada subejecutor del programa, al mencs una
vez al afio.

5.2 SERVICIO DE GOBIERNO INTERIOR

5.2.1 UNIVERSO DE AUDITORIA

En el siguiente cuadro se detallan los procesos presentes en cada una de las unidades dependientes del
Servicio de Gobierno Interior. Posteriormente se incluye una breve explicacidn de las funciones que cumplen
en las Delegaciones Presidenciales Regionales y Provinciales:

A x ] RS0 [ ALID ORIA: PRO O
PRL O TRA AL b L)
SR OCRA M A

1 | Subsidios a Privadoes Asistencial ORASMI
2 | Administracion de bienes estratégicos Gestidn de Complejos Fronterizos
3 | Transferencias de otras entidades Administracién de Fondos

publicas Gobierno Presente
4 QOtorgamiento y/o Reconocimiento de Sanciones Migratorias

derechos Visas

Coordinacion de Acciones de .
S . Emergencia

Emergencia
6 | Planificacion estratégica Planificacion y Control de Gestidn
7 Financiero Gestidn Financiera Presupuestaria
8 Adgquisiciones y Abastecimiento Compras y Contrataciones
9 Recursos Humanos Gestion de Personas
10 Administracién/ Mantenimiento de Gestion de Recursos Materiales

Recursos

» ORASMI: Proceso estratégico relacionado c¢on el producto estratégico: "ProvisiGn a la poblacién de
la asistencia social que requiere en situaciones de apremio, cuando las redes sociales normales no
las pueden satisfacer”. El proceso es importante para el cumplimiento de los objetivos y metas del
Servicio, cumple el lineamiento social del gobierno central, contando para ello con personal
especializado y los recursos necesarios para proveer a la pohlacion de la asistencia social que
requiere en situaciones de apremio, cuando las redes scciales normales no las pueden atender.

» Unidad de Pasos Fronterizos [(Gestién de Complejos Fronterizos): Proceso estratégico relacionado
con el producto estratégico "Aplicacion e implementacion de normas relativas al transito de
personas (nacicnales y extranjeros) en el territorio nacional, como el desarrollo del Plan Nacional de
Inversiones de Complejos Fronterizos. El proceso es importante para el cumplimiento de los
objetivos y metas del Servicio, su funcion radica en administrar los pasos fronterizos y coordinar
eficazmente los servicios competentes, para disefar y ejecutar proyectos de inversion y entregar
un buen servicio e imagen pais a los usuarios nacionales e internacionales.

O
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Administracion de ¥ondos: El proceso de soporte que implica alto nivel de recursos que deben ser
administrados o coordinados.

Gobierno Presente: Proceso estratégico relacionado con "Ejercicio de la coordiracion, fiscalizacidn
y supervisién de los Servicios Publicos de las regiones y provincias para lograr una gestion integrada
territarialmente”. £l proceso es importante para el cumplimiento de los objetivos y metas del
Servicio, no obstante requiere de personal especializado para realizar las coordinaciones con los
diferentes organismos publicos invelucrados en el proceso, de manera de mejorar |a accesibilidad
de los beneficios gque por carencias diversa {aislamiento, marginalidad, pobreza, desinformacion,
etc.) vean imposibilitada o disminuida su capacidad de captar las prestaciones ofrecidas por éstos,
a las cuales tienen derecho.

Sanciones Migratorias: Proceso estratégico relacionado con el producto estratégico
"Implementacién en los espacios regionales y provinciales de las normas relativas a permanencia de
extranjeros en el territorio nacional de conformidad con la legislacion migratoria y de refugiados"”.
El proceso es importante para el cumplimiento de los objetivos y metas del Servicio, requiere de
personal competente para realizar una gestidn efectiva con los extranjeros en la complejidad de las
actividades de aplicacion de las normas establecidas para el transito y la permanencia de los
mismos.

Visas: Proceso estratégico relacionado con el producto estratégico "Implementacidn en los espacios
regionales y provinciales de las normas relativas a permanencia de extranjeros en el territorio
nacional de conformidad con |a legisiacion migratoria y de refugiados”. El proceso es fundamental
para el cumplimiento de los objetivos y metas del Servicio, por la complejidad de su relacién con los
diferentes actores involucrados en el proceso, requiere de personal especializado a objeto de
realizar en forma efectiva el otorgamiento de visas de turismo, tripulantes y los permisos de
residencia requeridos por los usuarios.

Emergencias: El proceso de sopaorte que implica alto nivel de recursos que deben ser administrados
o coordinados.

Planificacidn y Control de Gestidn: Proceso de soporte que se relaciona con el objetivo de gestion
interna. Se refiere a la planificacidén de metas institucionales de las unidades operativas del Servicio
gue dan cuenta de los resultados obtenidos de la gestidn en relaciona los objetivos estratégicos del
Servicio. Es un proceso de soporte, que coordina la informacion de planificacion, seguimiento y
evaluacion, de los restantes procesos, generando insumos para la toma de decisiones de la alta
direccion y la entrega de productos de gestion institucional a terceros interesados.

Gestion Financiera Presupuestaria: Proceso de soporte es transversal a los restantes procesos,
requiere de personal especializado para gestionar la informacién financiera y contable Institucional,
obteniendo resultados que son insumos para la toma de decisiones de la alta direccion y para
realizar el control del gasto respecto del presupuesto autorizado vy la aplicacion de la normativa.

Compras y Contrataciones: Procesc de soporte que ayuda en las operaciones del Servicio. Cuenta
con recursos especializados para su operacion. Intermedian grandes cantidades de recursos por las
compras que se generan. Es transversal a los restantes procesos y los provee de los elementos de
soporte operativos solicitados.

Gestion de Personas: Proceso de soporte que destaca por ser apoyado desde el nivel central. Se
encuentra altamente regulado y dispone de sistemas de informacidn que permiten ejercer un
control y monitoreo eficiente sobre las contrataciones y desvinculaciones del personal. El proceso
no es determinante para el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, es transversal a
los restantes proceso y  entrega apoyo operacional en la seleccidn, mantencién, capacitaciéon y
desvinculacidn del personal institucional.

Gestién de Recursos Materiales: Proceso de Soporte que ayuda a la administracidn de los bienes
del Servicio y estd orientada a procurar el control sobre los mismaos, garantizando la salvaguarda de
recursos que forman parte del patrimonic del Servicio.
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5.2.2 CRITERIOS APLICADQS PARA LA SELECCION DE UNIDADES A AUDITAR DURANTE
EL ANO 2021

Debido a que las Auditorias realizadas a las unidades dependientes del Servicio de Gobierno Interior
presentan una periodicidad promedio de 7,4 afios, es que se incluye en el alcance de cada una de las
revisiones, la totalidad de procesos gestionados por las Delegaciones sefialadas en cuadro anterior (5.2.1).

Considerando lo sefialado en parrafo anterior, se evaluaron los siguientes criterios para la seleccion de las
unidades dependientes del Servicio de Gobierno interior a ser Auditadas durante el afio 2022:

a) Fecha en que se ejecutd la vltima auditoria (Interna o Contraloria).
b) Pandemia (Desplazamientos}.

Ahara bien, es importante indicar que las Auditorias a Gobierno Interior gue seran planificadas para el afio
2022, obedecen a las Unidades que fueron seleccionadas a ser auditadas en el Plan Anual 2021 sin embargo,
producto de distintos factores fueron reemplazadas por otras materias no consideradas en una primera
instancia para ser abordadas

En consecuencia, y atendidos la cantidad de horas y materiales disponibles para el afio 2022 para esta
Unidad de Auditoria Interna, se prioriza realizar visitas a las siguientes Unidades Operativas, a saber:

*  Delegacion Provincial de Colchagua.

e Gobernacién Provincial de Linares.

s Gobernacién Provincial de Talagante.

e Gobernacion Provincial de San Felipe.

Adicionalmente, el 5r. Pablo Galilea, Jefe del Servicio de Gobierno interior, solicito efectuar una visita a las
Delegaciones Presidenciales Regionales de Antofagasta y Biobio, con el proposito de colaborar con la
depuracién de las Conciliaciones Bancarias, considerando el cierre y traspaso de gobierno.

6. EXPLICACION DETALLADA DE TRABAJOS SOLICITADOS POR EL JEFE DE SERVICIO

7. JUSTIFICACION DE MATERIAS CON CRITICIDADES ALTAS NO CONSIDERADAS EN EL
PLAN ANUAL DE AUDITORIA.

No aplica, ya que la materia con mayor puntuacion en el Ranking, fue considerada para formar parte del PAA
2022.

8. DETALLAR FORMA DE PRIORIZACION DE LOS TRABAJAOS DE SEGUIMIENTO.

El criterio utilizado por ésta unidad para ejecutar el proceso de seguimiento de los Compromisos
{Recomendaciones en caso de no obtener compromise} establecidos por parte de las distintas
Unidades/Departamentos/Divisiones de ésta Subsecretaria, obedece a abordar los hallazgos
correspondientes a informes emitidos a partir de la asuncién del cargo del S.E. Sebastian Pifiera, es decir el
mes de marzo de 2018., tanto para Nivel Central come para Gobierne Interior,

Para materializar lo anterior, efectuaremos controles trimestrales, los cuales consistiran en solicitar con
dicha periodicidad a las distintas Unidades/Departamentos/Divisiones, los medios de verificacién que
permitan evaluar si las actividades efectuadas permiten dar por subsanado el hallazgo.

9. INDICADORES DE CONTROL DE AVANCE Y RESULTADOS.

Los indicadores de desempefic, correspenden al Proceso de Planificacion de la Unidad de Auditoria y que
seran producto de medicidn de manera trimestral e informada al Sr. Subsecretario y a! Consejo de Auditoria
Interna General de Gobiernoc.
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IDENTIFICACION DEL INDICADOR DEFINICION DEL INDICADOR/ FORMULA DE CALCULO
Porcentaje de Ejecucion del Plan {N¢ de auditorias realizadas / N? de auditorias a ejecutarse en
Anual de Auditoria Interna el afio y contempladas en el Plan Anual de Auditoria) * 100
(N¢ de seguimientos efectivamente realizados / N2 de
seguimientos contemplados en el Plan Anual aprobado) x 100

2 | Seguimiento de Auditorias

10. DETERMINACION DE HORAS DE AUDITORIA DISPONIBLES ESTIMADAS.

A continuacién se presenta el cdlcule y distribucién de horas disponibles para el afio 2022. Cabe sefialar que
al saldo de “Horas estimadas para Trabajos no planificados”, no se presenta descontadas las horas que
posiblemente se utilizarian para abordar las solicitudes del subsecretario.

Calculo de dias disponibles

Namero de Funcionarios de la Unidad de Auditoria Interna &
Total de dias habiles del aiio planificado 251
Total dias habiles de Iz Unidad de Auditoria Interna 1506
Estimacion de dias no considerados en fa plantticacion
Total dias de Feriados iegales del equipo de auditoria 120
Total dias de Permisos administrativos 36
Total de otros dias no clasificados 1C0
Total dias de reuniones 60
Tetal dias no considerados en la planificacian anual 316
3
Numero promedio de horas diarias 8,8
Total dias disponible afio planificado (total dias hdbiles UAI - Total dfas
no considerados) 1150
Total de horas disponibles afio 20XX {Total dias disponibles x nimero
promedio de horas) 10472
Total horas disponibles proyectadas por mes (Total horas disponibles
afio planificado /12) 873
10472
Total Horas definidas en Trabajos de aseguramiento 4224
Total Horas definidas en Trabajos de consultaria 264
Total Horas definidas en Trabajos de seguimiento 1408
Total Horas definidas en Trabajos rutinarios 3860
Total Horas definidas en Trabajos solicitados por |a Direccidn 0
Horas estimadas capacitacion 278
Horas estimadas para Trabajos planificados 10034
Horas estimadas para Trabajes no planificades 438

11. PLAN ANUAL DE AUDITORIA
A continuacidn se exponen las Auditorias que conforman el PAA 2022, de la Subsecretaria del Interior:

Codigo Nombre Trabajo Tipo de Trabajo

Trabajo

OG-V Aseguramiento de las obligaciones del articulo 2° quéter de 1a Ley
21.131 en el Sector Publico. b} Informe de Auditoria de Aseguramiento. Gubernamental (G)
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s Mombre Trabajo Tipo de Trabajo
Trabajo . $ _
ASEG-2 OG-ll Aseguramiento al proceso de gestidn de riesgos en el sector publico. | Gubernamental {G)
OG-V Aseguramiento de las obligaciones del articulo 2° quéter de la Ley
ASEG-3 21.131 en el Sector Publico. b) Informe de Auditoria de Aseguramiento. Gubernamental {G)
QG-I Aseguramiento del Sistema de Control Interno de Organizaciones
Gubernamentales basado en el Marcoe Integrado de Control Interno COSO
ASEG-4 I, versidn 2013, Gubernamental {G)
ASEG-5 OG-IV Actividades de Aseguramiento Financiero Contables. Gubernamental {G)
ASEG-6 OG-l Aseguramientc af proceso de Compras Pablicas. Gubernamental {G)
OM | - Auditoria al cumplimiento de a ley de Lobhy en las instituciones
ASEG-7 publicas. Ministerial (M)
OM 1l - Verificacién de los controles de Seguridad de la Informacidn para
ASEG-8 Entidades Gubernamentales. Ministerial (M)
OM Il - Evaluacién de Sistemas de Integridad y Codigos de Etica en los
ASEG-9 Servicios Publicos. Ministerial (M}
Auditoria a la Gestion y coordinacién de los recursos de emergencias
solicitados y asignados por fa Ley de Prasupuestos para atender situaciones
ASEG-10 | de emergencia. Institucional {1}
ASEG-11 | Auditoria Delegacion Provincial de Colchagua. Institucional (1)
ASEG-12 | Auditoria Delegacion Provincial de Linares. Institucional (1)
ASEG-13 | Auditoria Delegacion Provincial de Talagante Institucional (1)
Auditoria al Programa de Fortalecimiento de la Gestion Estratégica de la
ASEG-14 | Seguridad Publica en Chile - Division Seguridad Publica. institucional (1)
ASEG-15 | Auditoria Delegacion Provincial de San Felipe. tnstitucicnal (1)
ASEG-16 | Auditeria a iniciativa de inversion, compras y contrato de las Policias. Institucional {1)
OG-l Seguimiento Auditoria al proceso de Compras Publicas. ¢) Informe de
SEG-1 Seguimiento Auditoriz 2020. Gubernamental (G)
OG-l Seguimiento Auditoria del Sistema de Control interno de
Organizaciones Gubernamentajes basado en el Marco Integrade de Control
Interno COSO 14, versidn 2013. ¢) Informe de seguimiento a la Auditoria
SEG-2 realizada el afio 2020. Gubernamental (G)
SEG-3 OG-l Seguimiento Proceso de Gestidn de Riesgos. Gubernamental (G)
SEG-4 OG-V Seguimiento Auditoria Financiero Contable. Gubernamental (G)
0G-V Aseguramiento de las obligaciones del articulo 2° quater de (a Ley
SEG-5 21.131 en el Secter Pablico. b) Informe de Auditoria de Aseguramiento. Gubernamental (G}
OM - Verificacion y cumplimiento de la Ley N° 20.880, sobre probidad en la
SEG-6 funcian publica y prevencidn de los conflictos de intereses. Ministerial {M}
OM - Auditoria al proceso de Licencias médicas, gestiones de cobroy
SEG-7 recuperacién por parte de los servicios publicos. Ministerial (M)
OM - Verificacidn del Modelo de Madurez del Sistema de Prevencion de
SEG-8 Delitos LA/FT/DF en el sector publico. Ministerial (M)
CONS-1 Revision Especial Delegacidn Presidencial Regional de Antofagasta. Institucional {1)
CONS-2 Revision Especial Delegacidn Presidencial Regional del Biobio. Institucional {1)
N
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