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gobel MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
APRUEBA PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA 2022
DE LA DIRECCION GENERAL DE PROMOCION DE
EXPORTACIONES, PROCHILE.

Santiago, viernes, 14 de enero de 2022

RESOLUCION EXENTA N° 00106/2022

VISTOS: La Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales, cuyo texto fue refundido,
coordinado y sistematizado por el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia de la Republica; la Ley N° 21.080 que modifica diversos cuerpos legales con el
objeto de modernizar el Ministerio de Relaciones Exteriores; Decreto Supremo N° 87, de 2019, del Ministerio
de Relaciones Exteriores; el Instructivo Presidencial Gab. Pres. N° 004, de 23 de mayo de 2018;
Memorandum N° 1.086, de 2020, del Director General de Promocion de Exportaciones; y la Resolucion N° 7
de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Direccién General de Promocién de Exportaciones, en adelante e indistintamente PROCHILE, es
un servicio publico centralizado sometido a la dependencia del Presidente de la Republica a través de la
Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores,
creada por Ley N° 21.080, que, a partir del 1 de julio de 2019, entr6 en funcionamiento, siendo la
sucesora y continuadora legal de la Direccion General de Relaciones Econdmicas Internacionales,
conjuntamente con la Subsecretaria de Relaciones Econdémicas Internacionales, cada uno en el &mbito
de sus funciones.

2.  Que, conforme con el Instructivo Presidencial Gab. Pres. N° 004, de 23 de mayo de 2018, existe una
politica de auditoria interna liderada por el Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno, que tiene
por objeto el fortalecimiento de la probidad y la transparencia de la actividad administrativa del Gobierno;
la promocién de las politicas, programas y planes relativos al debido resguardo, administracién y control
de los recursos publicos; y la eficiencia y eficacia de sus procesos. Para ello, resulta fundamental contar
con Unidades de Auditoria Interna en cada Servicio Publico permanentemente coordinadas y apoyadas
por el Consejo de Auditoria interna General de Gobierno.

3.  Que, es conveniente desarrollar la sefialada politica de gobierno bajo principios de coherencia, unidad de
accion en la Administracion del Estado, privilegiando una labor preventiva, promotora de una cultura de
autocontrol al interior de la organizacion, y sin que ello implique renunciar a sus deberes en el resguardo
activo de los intereses y recursos publicos llamados a cautelar;

RESUELVO:

l. APRUEBASE el Plan Anual de Auditoria 2022 de la Direccion General de Promocién de
Exportaciones, cuyo texto es el siguiente:

Plan Anual de Auditoria

Ministerio: RELACIONES EXTERIORES Ao planificado 2022
Servicio: DIRECCION GENERAL DE PROMOCION DE Version 1
ervicio: EXPORTACIONES ersio
Serv1c10_ Fecha de Emision: 27-12-2021
dependiente
Region: NIVEL CENTRAL Codigo del Plan Anual de --22-v01
Auditoria:
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

s de Aseguramiento

Codigo . . ) Objetivo General del Proceso Transversal en | Relacion Procesos G - . . . Riesgos Criticos | Equipo de | Horas de L. . .
Nombre Trabajo Tipo de Trabajo Tipo Relacion Alcance General Frecuencia Mes Inicio | Mes Termino | Cantidad de Informes Fecha
Trabajo Trabajo el Estado GR-C Globales Auditoria | Auditoria
estimada de
El alcance de la auditoria,
considera revisar la
Matriz de Riesgos
Estratégica del afio 2021y
- verificar el nivel de
Verificarel .
M . cumplimiento de las
‘Aseguramiento de los ) .
_ . medidas y acciones
Auditoria de procesos sefialados en -
Aseguramiento al |Gubernamental |la matriz de riesgos Proceso Gestion de | Gobierno, Gestion definidas en el Plan de Procesos.
ASEG-1 g L, . g i . ! Directa Tratamiento de Riesgos Anual ' 2 250 Marzo Abril 1 15-04-2022
Proceso Gestion |(G) institucional y la Riesgos de Riesgos, Control " N Imagen.
N Criticos del afio 2021, de
de Riesgos adecuada
R » acuerdo alo plazos y
retroalimentacion para .
X o responsabilidades
su mejora continua”. L .
definidos en ese mismo
Plan. Considerando el
periodo desde el 01 de
enero de 2021y hastael
31de diciembre de 2021.
RTESgO0S CTIticos Gue
afectan el cumplimiento
de la probidad
administrativaen el
subproceso de
adquisicion de bienes,
Verificarsi la para sus etapas de
Institucion realizé un planificacién de compras;
levantamiento del elaboracion de bases de
proceso de compras y licitacion; evaluacion de
contrataciones las ofertas (seleccion); y
identificando los adjudicacion.
Auditoria de principales riesgos a la Del mismo modo, parael Fi .
. . A . L, inanciero.
Aseguramiento al |Gubernamental |probidad, los controles |  Adquisicionesy | Gobierno, Gestion . subproceso de . )
ASEG-2 L , L k Indirecta o, . Anual  |Procesos. 2 250 |eptiembr{ Noviembre 1 30-11-2022
Proceso de (G) tedricos que podrian abastecimiento  |de Riesgos, Control contratacion de servicios |
. - magen.
Compras Publicas existiry evaluar el y sus etapas de ¢
cumplimientoy contratacion; ejecucion
respeto alas de servicios; aprobacion y
regulaciones de pago de servicios; y
probidad y terminacion. Paralo
transparencia en el anterior el periodo a
proceso de compras. considerar en el alcance
de auditoria, corresponde
alas operaciones
realizadas desde el
periodo desde el 01 de
septiembre de 2021 hasta
al 21 do aanctn da 2022
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Verificar que el
Sistema de Control
Interno aplicado por el
Servicio, este disefiado
e implementado en
base al Marco
Integrado de Control
Interno establecido por
la organizacién COSO,
en su versién afio 2013,

Se considera el analisis y
evaluacion de los
sistemas de control
interno, principalmente
en lorelacionado con la
categoria de objetivos de
cumplimiento y los cinco
componentes que
conforman el Marco
Integrado de Control
Interno COSO, versién
2013. Esto es; Entorno de

Financiero.

Examen del determinando las ., Tecnoldgicos.
, ) Control, Evaluacion de L
Sistema de Gub tal brechas que éstos Gobi Gestid Ri Actividades d Estratégicos.
ubernamenta . obierno, Gestion . iesgos, ividades de . .
ASEG-3 |Control Interno presentarian, en Control Interno . ! Directa £0s, . Anual Procesos. 250 Julio |Septiembre 30-09-2022
| . (G) ) de Riesgos, Control Control, Informacion y
Financieroy No especial parala o Legal.
) ) . L Comunicaciény
Financiero categoria de objetivos o Personas.
L Actividades de
de cumplimiento. o Imagen.
, Supervision,
Ademas de velar que la )
L ., debidamente adaptados
administracion haya )
disefiado v generado alarealidad del Sector
) ve Publico.
mecanismos que ) )
) . El periodo a considerar en
permitan cerrar dichas L
el alcance de auditoria,
brechasy alcanzar, en
corresponde a las
lo que corresponda, el i K
; operaciones realizadas
nivel que el marco
desde el 01 de agosto de
ropone. -
prop 2021 hasta el 31 de julio
da 2022
Verificar que las
operaciones que se
desarrollan al interior
del Servicio, se lleven a ,
Se efectuard una
cabo resguardando )
. . evaluacion de los
irrestrictay )
controles internos
adecuadamente los X X
L asociado a: Bienes de
recursos publicos y con .
L, Uso, Transferencia con
Auditoria de pleno respeto a las K
, Saldos por Rendir
Aseguramiento normas legalesy R I Procesos.
b Gub tal|ladministrati Gobi Gestis vencidos, Conciliaciones Finaci
sobre ubernamental |administrativas que . . obierno, Gestion . ) inacieros. . X
ASEG-4 . q Financiero . ! Indirecta Bancarias, Cuentas por Anual 250 eptiembr{ Noviembre 30-11-2022
operaciones (G) protegen la probidad, de Riesgos, Control Legal.
) . . > Pagar, Cuentas por Cobrar
financiero- integridad y . . Imagen.
. e Inventario de Bienes de
contables transparencia de la

funcion publica, asi
como su registro
adecuado en los
Estados Financieros,
conforme ala
normativa que fijala
Contraloria General de
la Republica.

Consumo. Se revisara
desde el 01 de octubre de
2021 con fecha de corte al
30de septiembre de
2022.
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Auditoria de
Aseguramiento

Verificar la efectividad
de los controles

Se efectuard un andlisis y
evaluacion de los
principales riesgos, desde
el punto de vista
operacional y normativo,
de acuerdo a lo regulado
por el articulo 2° quater
de laLey 21.131. Dando
énfasis en los plazos de
los pagos a

sus proveedores en los
treinta dias corridos

de las asociados al siguientes a la recepcién Procesos.
obligaciones del |Gubernamental - . ) Gobierno, Gestion . 8 P Finacieros. 15-02-2022;
ASEG-5 L . . cumplimiento del Financiero . Indirecta de lafactura o del Semestral 300 Enero Agosto
articulo 2° quater [(G) ) . de Riesgos, Control L Legal. 15-08-2022
articulo 2° quater de la respectivo instrumento
de laley 21.131 . . Imagen.
Ley 21.131, sobre pago tributario de cobro, salvo
en el Sector B
Lo a30dias. enel casode las
Publico .
excepciones legales que
establezcan un plazo
distinto.
El periodo a considerar en
el alcance de auditoria,
corresponde a las
operaciones realizadas
desde el 01 de julio de
2021 hasta el 30 de junio
de 2022.
Evaluar el gobierno,
gestion de riesgos y
control, sobre la
existencia,
implementacion y
cumplimiento de la
normativa que regula
la materia,
especialmente lo que
. - L Procesos.
. dice relacion con el Se efectuara una revision
Aseguramiento al Recursos
Proceso de proceso de Gobierno, Gestion alos contratos a Humanos.
ASEG-6 . Ministerial (M) [contratacion, Recursos humanos ) ! Indirecta honorarios vigentes en el |Anual o 250 Agosto |Septiembre 30-09-2022
Gestion de L. de Riesgos, Control N . Finacieros.
. supervision (el afio 2021y primer
Honorarios . Legal.
respaldo de su trabajo, semestre de 2022.
Imagen.

los informes de
actividades), pago de
servicios de honorarios
(remuneraciones), y la
concesion de
beneficios
contractuales,
constatando que se
cumplan.
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Efectuar una
evaluacionala Presupuesto y Convenios
administracion y vigentes para los afios
control de los FNDR 2021y 2022, para lo cual
Auditoria ala Red X v Y . p Procesos.
Interna las acciones de Administracién de  [Gobierno, Gestion se examinaran las Financieros
. . ini i i , i . . K i i . )
ASEG-7 . ) Institucional (1) [promocidn, generacién |, . L. ) Indirecta operaciones realizadas en|Anual X 2 400 Marzo | Noviembre 1 30-11-2022
(Direcciones . bienes estratégicos |de Riesgos, Control Sistemas.
. de capacidades un semestre,
Regionales) o Legal.
exportadoras en especificamente el
dependencias de la periodo anteriorala
Red Interna del fecha de larevision.
Servicio.
Verificar el
cumplimiento de la
normativa interna del
Servicio, como asi
también validar la Presupuesto vigente para
administraciony los afios 2021y 2022, para
o ., .. R , Procesos.
Auditoria a la Red gestion de las Oficinas Administracién d Gobi Gestic lo cual se examinara un Fi .
o _ . ministracion de obierno, Gestion . . inancieros. .
ASEG-8 |Externa (Oficinas |Institucional (I) |Comerciales, K L N ! Indirecta trimestre, Anual X 2 400 Marzo | Noviembre 1 30-11-2022
. bienes estratégicos |de Riesgos, Control . Sistemas.
en el Extranjero) Departamentos especificamente el Legal
Econdmicos, trimestre anteriorala gal.
Representaciones y fecha de larevision.
Agregadurias Agricolas
en el extranjero en
materia de Rendicién
de Cuentas.

2.- Trabajos de Consultoria P is de Riesgos
P . Cantidad
Codigo . Objetivo General . . Proceso Transversal en | Relacion Procesos G - . .. . Equipo de Horas de . Mes Fecha
A Nombre Trabajo . Tipo de trabajo Tipo Relacion Frecuencia L, L, Mes Inicio ) de )
Trabajo de Consultoria el Estado GR-C Auditoria Auditoria Termino s estimada de
envio del |
Verificar el
) control interno
Monitoreo a la
Gestion de las
. ,y rendiciones de o Administracion de Gobierno, Gestion i -
CONS-1 |Rendicidn de Institucional (1) Indirecta Semestral 2 300 Agosto |Diciembre 1 15-12-2022

cuentas
Cuentas Expo

Dubdi 2020

relacionada al
evento Expo
Dubai 2020.

bienes estratégicos

de Riesgos, Control
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

rabajos de Seguimit

Incluye anexo

Cantidad de Informes

Cantidad Fecha estimada
Codigo . 5 . Objetivo de Auditoria . - Proceso Transversal |Relacién Procesos . ” . |con Compromisos| Horas de . B que se remitiran al B
R Nombre del Trabajo | Tipo de Trabajo . Materia de Seguimiento Tipo Relacion Frecuencia B de .. | Mes Inicio | Mes Termino N de envio del
Trabajo General del Trabajo en el Estado G-GR-C Pendientes de Auditoria CAIGG, asociados al
. Auditores R Informe
implementar Trabajo.
Verificar que las
operaciones se lleven a
cabo resguardando
irestricta y Bienes de Uso,
adecuadamente los
- o Transferencias con
Seguimiento a la recursos publicos y con .
Auditoria de leno respeto a las Saldos por Rendir, i
Aseguramiento a gormas I:) ales Conciliaciones Gobierna,
SEG-1 9 Gubernamental 1as leg: Y Bancarias, Cuentas por |Financiero Gestion de Indirecta Anual NO 1 30 Mayo Junio 1 30-06-2022
Procesos de administrativas que Pagar, Cuentas por A
Soporte para la protegen la integridad y gar, o Riesgos, Control
i . Cobrar y Cuentas
Gestion (1.4-14G). transparencia de la .
AN B Contables Especificas
funcién publica, asi como
. .. |de los EE.FF.
su registro y presentacion
adecuada en los estados
financieros de cada
Senvicio o Entidad.
- Verificar cumplimiento de
Seguimiento de
Auditoria a las la normativa vigente y X
Rendiciones de validar proceso de Administracién de Administracion de Gobierno,
SEG-2 Institucional (1) [transferencias previo Presupuesto X L. Gestion de Indirecta Anual NO 1 30 Mayo Junio 1 30-06-2022
Cuenta de Red cumplimiento de la Institucional. bienes estratégicos| .
Interna y Externa i Riesgos, Control
rendicion
(3.9-13). ’
correspondiente.
Seguimiento de Verificar que los bienes
Auditoria al Proceso 9 Administracion, Control,
de Admini ” muebles e inmuebles de | do. U ,
e Administracion, la institucién estén esguardo, Uso- Administracion/ma|Gobierno,
Control, Resguardo,|, .. . . N Tenenciay . L. . .
SEG-3 N Ministerial (M) [debidamente controlados I, ntenimiento Gestion de Indirecta Anual NO 1 30 Mayo Junio 1 30-06-2022
Uso-Tenenciay registrados en los Contabilizacion de los A
Contabilizacion de vreg N . Activos Fijos del recursos Riesgos, Control
X - estados financieros del -
los Activos Fijos del Senicio Servicio.
Senicio (2.3-15M). :
Verificar la situacion
actual de las
observaciones
identificadas en el
Seguimiento de Seguimiento del Informe
guim de auditoria N°22/2012 de
Auditoria a las i
Obsernvaciones de la Contraloria General de . . .
a Contraloria la Republica en cuanto a [Observaciones Administracion/ma|Gobierno,
SEG-4 General de la Institucional (1) [garantizar la Contraloria General de [ntenimiento Gestion de Indirecta Anual NO 1 30 Abril Mayo 1 31-05-2022
implementacién de los la Republica. recursos

Republica Informe
Final 22/2012 (3.3-
151).

compromisos
establecidos por la EX
DIRECON en laformay
plazo sefialados y que los
controles que se han
ejecutados sean
permanente en el tiempo.

Riesgos, Control
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Seguimiento de

Verificar el cumplimiento
de la normativa interna del
Servicio yvalidacion de la

Auditoria a la Red administracién de las Red Externa, b
. L. Gobierno
Externa (Oficina I Oficinas Comerciales, Departamento Administracién de ) . )
SEG-5 Comercial de la Institucional (1) Departamentos Econémico de la bi tratégi Gestion de Indirecta Anual NO 40 Marzo Abril 30-04-2022
ienes estratégicos| .
Embaj.ada de thle Economicos, Empajada dg Chile en & Riesgos, Control
en Paris, Francia . Paris - Francia.
(@3.4.1-191) Representaciones y
o : Agregadurias Agricolas en
el extranjero.
Revision al proceso de
comision de servicios,
a los siguientes
Evaluar la existencia, topicos:
disefio e implementacion [1. Desactualizacion de
Seguimiento de de politicas y la Politica de Viajes y
A procedimientos de del Manual de Gobi
Auditoria a las Cometidos Procedimiento Adquisiciones y oviemo,
SEG-6  [Comisiones de Ministerial (M) Funcionarios/Comisién  |2. Documentacién Jbastecimiento Gestion de Indirecta Anual NO 30 Junio Julio 31-07-2022
Senvicios y Pago de . . Ri Control
" de Servicio y evaluar la incompleta que 1€5gos, Lontrol
Viaticos (2.2-19M). . L
oportunidad y respalda la comision
consistencia del de servicio.
respectivo pago de viatico. |3. Incumplimiento del
Cometido Funcionario.
4. Viaticos pendientes
de rendir.
Verificar si la Institucion
realizé un levantamiento
del proceso de compras y
contrataciones Revision al proceso de
. identificando los Compras Publicas
Seguimiento de principales riesgos ala  [respcto ala Gobierno
Auditorfa al Proceso - L Adquisiciones o ; . .
SEG-7 Gubernamental |probidad, los controles Actualizacion del a . Y Gestion de Indirecta Anual NO 20 Junio Julio 31-07-2022
de‘ Compras teéricos que podrian Manual de abastecimiento i |
Publicas (1.1-19G). Riesgos, Control
existir y evaluar el Procedimientos de
cumplimiento yrespeto a [Compras.
las regulaciones de
probidad en el proceso de
compras.
Seguimiento a las Verificar la efectividad de
o o il mpimin
SEG-8 q Gubernamental [P o . Normativa pago Financiero Gestion de Indirecta Anual NO 25 Febrero Marzo 31-03-2022
laLey21.131enel articulo 2° quater de la Ley| Oportuno A
Sector Publico. (1.5 21.131, sobre pagoa 30 |°F Riesgos, Control
20G). dias.
Verificar que las
operaciones que se
desarrollan al interior del
Servicio, se lleven a cabo
resguardando irrestricta y
adecuadamente los
recursos publicos ycon
S imient b I to al
egulmlen (0 sobre pleno respeto a las Uso adecuado de los Gobierno
operaciones normas legales y Recursos Fiscales )
SEG-9 [financiero- Gubernamental|administrativas que Registro y Control ) Financiero Gestion de Indirecta Anual NO 30 Junio Julio 31-07-2022
contables. (1.4- protegen la probidad, Contable. Riesgos, Control
20G). integridad y transparencia

de la funcién publica, asi
como su registro
adecuado en los Estados
Financieros, conforme a
la normativa que fija la
Contraloria General de la
Republica.
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SEG-10

Seguimiento al
Proceso Gestién de
Riesgos. (1.1-20G).

Gubernamental

Verificar el aseguramiento
de los procesos
sefialados en la matrizde
riesgos institucional yla
adecuada
retroalimentacion para su
mejora continua.

Normas relativa al
Proceso de Gestion de
Riesgo.

Proceso Gestion de
Riesgos

Gobierno,
Gestion de
Riesgos, Control

Directa

Anual

NO

20

Marzo

Abril

30-04-2022

SEG-11

Seguimiento al
Sistema de Control
Interno COSO 2013.
(1.3-20G)

Gubernamental

Verificar que el Sistema
de Control Interno
aplicado por el Senvicio,
este disefiado e
implementado en base al
Marco Integrado de
Control Interno
establecido por la
organizacién COSO, en su
version afio 2013,
determinando las brechas
que éstos presentarian,
en especial para la
categoria de objetivos de
cumplimiento. Ademas
de velar que la
administracién haya
disefiado y generado
mecanismos que
permitan cerrar dichas
brechas yalcanzar, en lo
que corresponda, el nivel
que el marco propone.

Implementacién de
Sistema de Control
Interno Eficiente.

Control Interno

Gobierno,
Gestion de
Riesgos, Control

Directa

Anual

NO

25

Abril

Mayo

31-05-2022

SEG-12

Seguimiento a las
observaciones al
Proceso de
Marketing. (3.2-201)

Institucional (1)

Verificar el registro y
control del material
promocional que adquiere
el Servicio a partir de los
requerimientos en las
diferentes areas de
ProChile en el pais yen el
exterior, para la
promocion de laimagen
de Chile.

Uso adecuado de los
Recursos Fiscales.

Administracion de
bienes estratégicos

Gobierno,
Gestion de
Riesgos, Control

Indirecta

Anual

NO

30

Mayo

Junio

30-06-2022

SEG-13

Seguimiento a las
observaciones en
materia de
Remuneraciones y
Licencias Médicas.
(2.1-20M).

Ministerial (M)

Verificar el fiel
cumplimiento a las
normativas que regulan
las remuneraciones del
senvicio, velando el control
de las remuneraciones y
el cobro y/o reintegro de
las licencias médicas.

Administracién de
Presupuesto
Institucional y Personal.

Recursos humanos

Gobierno,
Gestion de
Riesgos, Control

Indirecta

Anual

NO

30

Abril

Mayo

31-05-2022
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Seguimiento a la
Auditoria a la Red

Verificar los avances e
implementacién de los
compromisos
establecidos en

categoria de objetivos de
cumplimiento. Ademas
de velar que la
administracion haya
disefiado y generado
mecanismos que
permitan cerrar dichas
brechas yalcanzar, en lo
que corresponda, el nivel

que el marco propone.

Interna Fondos de auditorias anteriores en o B Gobierno,
SEG-14 |Terceros FNDR de |Institucional (1) esta materlgyvallc!arlas Administracién de A.dmlnlstrauoln Fje Gestion de Indirecta Anual NO 30 Febrero Marzo 31-03-2022
. transferencias corrientes y|Fondos de Terceros. bienes estratégicos
la Regi6n de la aplicacié 8 Riesgos, Control
Coquimbo. (3.1- a aplicacion de Io§ 7
201). recursos gstablemdos en
el convenio Fondos de
Terceros FNDR de una
Regidn.
Seguimiento a las Verificar la efectividad de
Obligaciones del los controles asociados al i
artl’c?lln 2° quater de cumplimiento del Cumpllmlenlo . N GObl.e,mo' .
SEG-15 Ley21.131enel Gubernamental(_ .\ o quéter de la Ley] Normativa pago Financiero Gestion de Indirecta Anual NO 25 Febrero Marzo 31-03-2022
Sector Pablico. (1.5- 21.131, sobre pago a 30 Oportuno Riesgos, Control
21G). dias.
Verificar el aseguramiento
Seguimiento a la de los procesos .
Auditoria del sefialados en la matrizde |Normas relativa al Proceso Gestién de Gobierno,
SEG-16 |Proceso de Gestion |Gubernamental|riesgos institucional yla |Proceso de Gestionde | . Gestion de Directa Anual NO 25 Marzo Abril 30-04-2022
de Riesgo. (1.1- adecuada Riesgo. Riesgos Riesgos, Control
21G) retroalimentacion para su
mejora continua.
Evaluar el gobierno, la
gestion de riesgos ylos
controles asociados al Evaluar la Gestién de
Seguimiento a la proceso gestiéon de Compras y X
Auditoria del pasajes para determinar |Rendiciones asociada Adquisiciones y Gobierno,
SEG-17 |Proceso de Gestion |Ministerial (M) [silas estructuras, a los Pasajes, L Gestiéon de Indirecta Anual NO 25 Mayo Junio 30-06-2022
de Pasajes. (2.1- mecanismos yprocesos |Comisiones, abastecimiento Riesgos, Control
21M). son Utiles para una Cometidos, y
adecuada gobernanzay [Destinaciones
manejo de los riesgos
criticos.
Verificar que el Sistema
de Control Interno
aplicado por el Servicio,
este disefiado e
implementado en base al
Marco Integrado de
Control Interno
establecido por la
organizacion COSO, en su
Seguimiento al ver5|6n.aﬁo 2013, i Gobi
Sistema de Control determinando las brechas [Implementacion de oblerno,
SEG-18 Interno COSO 2013. Gubernamental |que ésto; presentarian, |Sistema de} Control Control Interno Gestion de Directa Anual NO 25 Abril Mayo 31-05-2022
(13-216) en especial para la Interno Eficiente. Riesgos, Control
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Seguimiento a la

Verificar el cumplimiento
de la normativa interna del
Senvicio, como asi

Red Externa: también validar la
Rendicion de ini ion y gestion cién de los b
i . ) Gobierno,
Cuentas en A de las Oficinas Recursos transferidos [Administracién de o . .
SEG-19 |Departamento Institucional (1) [Comerciales, as Ofici ’ ) . . |Gestién de Indirecta Anual NO 25 Julio Agosto 31-08-2022
Econdémico y Departamentos alas Olicinas en & bienes estratégicos| .
0 rar exterior. Riesgos, Control
Agregaduria Econémicos,
Agricola en Moscd. Representaciones y
(3.3.1-211). Agregadurias Agricolas en
el extranjero en materia
de Rendicién de Cuentas.
Verificar el cumplimiento
de la normativa interna del
L Senvicio, como asf
Seguimiento a la . "
también validar la
Red Externa: administracién y gestion
o ool I
SEG-20 » Institucional (1) [Comerciales, y X .. Gestion de Indirecta Anual NO 25 Abril Mayo 31-05-2022
Representacion Departamentos a las Oficinas en el bienes estratégicos| .
Comercial de paran exterior. Riesgos, Control
Econdémicos,
Houston, Estados Representaciones y
Unidos. (3.3.3-21l).
nidos. ( ) Agregadurias Agricolas en
el extranjero en materia
de Rendicién de Cuentas.
Verificar que las
operaciones que se
desarrollan al interior del
Senvicio, se lleven a cabo
resguardando irrestricta y
adecuadamente los
Seguimiento a recursos publicos ycon
itorf I [
Auditoria dg pleno respeto a las Uso adecuado de los Gobi
Aseguramiento normas legales y Recursos Fiscales obierno,
SEG-21 |sobre Operaciones |Gubernamental |administrativas que Registro y Control : Financiero Gestion de Indirecta Anual NO 30 Junio Julio 31-07-2022
Financiero- Protegen la probidad,  |contable. Riesgos, Control
Contables. (1.4- integridad y transparencia
21G). de la funcién publica, asi
cOmo su registro
adecuado en los Estados
Financieros, conforme a
la normativa que fija la
Contraloria General de la
Republica.
/S\jgll:g;:;‘logelsauén Evaluar la efectividad de X
L los procesos de gobierno, |Gestién de Contratos PP Gobierno,
y Cumplimiento de - . Adquisiciones y ., . .
SEG-22 Ministerial (M) [gestion de riesgos y por prestaciones de Gestion de Indirecta Anual NO 30 Julio Agosto 31-08-2022

Contratos de
Prestacion de
Senvicios. (2.2-21M).

control dentro del proceso
de gestion de contratos.

Senvicio

abastecimiento

Riesgos, Control
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ios y Obligatorios por Normativa

Codigo Objetivo de Auditoria General | Proceso Transversal en | Relacién Procesos G - ) Cantidad de Horas de
A Nombre del Trabajo | Tipo de Trabajo ) Tipo Relacién Frecuencia ) L, Mes Inicio Mes Termino
Trabajo del Trabajo el Estado GR-C Auditores Auditoria
Reportar quiebres de control |_. L, Gobierno, Gestion i .
RUT-1 Informe Semanal |Gubernamental porarq Fiscalizacion R ! Indirecta Semanal 1 48 Enero Diciembre
ylo visitas CGR. de Riesgos, Control
. Reportar las actividades . ..
Informe Actividades L, Gobierno, Gestion . =
RUT-2 Mensual Gubernamental|mensuales del Departamento [Fiscalizacion . ! Indirecta Mensual 1 24 Enero Diciembre
de Auditoria Interna. de Riesgos, Control
Acciones de
Aseguramiento Gab
Pres. N° 002 del
11.02.2019 . sz
o Reportar cumplimientodelas | . ., Gobierno, Gestion . .
RUT-3  |Instructivo sobre Gubernamental | ‘: . '; idencial Fiscalizacién . ’ Indirecta Trimestral 4 440 Enero Octubre
austerirdad y nstrucciones Presidenciales. de Riesgos, Control
eficiencia en el uso
de los recursos
publicos.
Velar por la observancia de
P las normas sobre
Revision pagina transparencia activa
RUT-4 |Transparencia Institucional (1) . ) Transparencia Gobierno Directa Mensual 2 288 Enero Diciembre
activa contenidas en el Titulo Ill,
: articulo 9 de la Leyde
Transparencia.
Preparar reporte trimestral
Estado de Avance . -2
con el estado de avancedel | _. .. ., Gobierno, Gestién . . .
RUT-5 |Plan Anual de Gubernamental L Fiscalizacién . ! Indirecta Trimestral 1 36 Abril Octubre
o plan anual de Auditoria de Riesgos, Control
Auditoria 2020. 4
Interna 2021.
Formulacién Plan Elal?ora}r el Plan Anual de o Gobierno, Gestién ) ) »
RUT-6 |Anualbasadoen |Gubernamental|Auditoria Interna Basado en |Auditoria Interna R Directa Anual 4 100 Noviembrd Diciembre
riesgos afio 2021. Riesgos 2021. de Riesgos, Control
Certificado en Preparar y remitir Certificado . L, Gobierno, Gestion .
RUT-7 ! Gubernamental parary Fiscalizacion R ! Indirecta Anual 1 a4 Febrero Agosto
Origen en Origen a MINREL. de Riesgos, Control
Monitoreo a la Monitorear la ejecucion y
implementacién y cumplimiento de las metas Mecanismos de
cumplimiento de T establecidas en los . . . . .
RUT-8 | < indicadores de Institucional (1) indicadores de gestion Incentivo d.e Gobierno Directa Anual 4 120 Abril Diciembre
Gestion (PMG, CDC institucional (PMG, CDC y Ley |Remuneraciones
yLey19.999). 19.999).
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5.- Trabajos Solicitados por la Direccion

. Riesgos Criticos Cantidad de Informes .
Codigo L L . i L Fecha estimada
i .| Clasificacion del . . Objetivo Generalde | Proceso Transversal |Relacion Procesos . " .| Globales (en caso | Cantidad de Horas de . . que se remitiran al )
Trabajo | Nombre del Trabajo i Tipo de Trabajo o Tipo Relacion Frecuencia X . o Mes Inicio | Mes Termino i de envio del
» trabajo Auditoria en el Estado G-GR-C que trabajo seade | Auditores Auditoria CAIGG, asociados al
Solicitado X k Informe
Aseguramiento Trabajo.

6.- Resumen de horas estimadas
Cantidad Horas disponibles afio

202X 5480
Horas estimadas para Capacitacion 886
Horas estimadas para Trabajos
planificados 5246
Horas estimadas para Trabajos no
planificados 234
Revisado/Validad h fi ., .
Formulado Departamento de Jeef\gsdae Z{Jd?t:)r?a o por f\/l?r/cl:)nguelzrv?:) Aprobacioén del Jefe (Hay una firma)
Por: Auditoria Interna Superior del Servicio Paulina Valderrama Aravena
Interna Hoffmann
Fecha 20-12-2021 | Fecha 23-12-2021 Fecha 27-12-2021




otiuno )‘\‘
1. X%
ProChile:

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Il La presente Resolucién Exenta entrara en vigor a contar de la fecha de su total tramitacion.

ANOTESE Y ARCHIVESE

JORGE EDUARDO O'RYAN SCHUTZ
DIRECTOR GENERAL
DIRECCION GENERAL

PVA/MSM/NAC

Cddigo: 1642189640146 validar en https://www3.esigner.cl:8543/EsignerValidar/verificar.jsp
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