
  
 

 

Gobierno de Chile 

APRUEBA PLAN ANUAL DE AUDITORÍA 
INTERNA 2022, VERSIÓN 1.0, 
SERVICIO NACIONAL DEL 
CONSUMIDOR. 
 
 
RESOLUCIÓN EXENTA Nº   
 
 
SANTIAGO,  

 
 

VISTOS: Lo dispuesto en el Decreto con 
Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaría General de la 
Presidencia, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley 
Nº 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del 
Estado; en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos 
Administrativos que Rigen los Actos de los Órganos de la Administración del 
Estado; el Título VI de la Ley Nº 19.496 sobre Protección de los Derechos de los 
Consumidores; el Decreto Supremo N° 90, de 2018, del Ministerio de Economía, 
Fomento y Turismo, que nombró a don Lucas del Villar Montt como Director 
Nacional del Servicio Nacional del Consumidor; en la Resolución N° 7 de 2019, 
de la Contraloría General de la República. 
 
 

CONSIDERANDO: 
 

1. Que, la Resolución Exenta N° 626, 
del 08 de septiembre de 2020, establece organización interna y determina las 
denominaciones y funciones de cada centro de responsabilidad del Servicio 
Nacional del Consumidor.  
 

2. Que, dentro de las funciones de la 
Unidad de Auditoría Interna del Servicio Nacional del Consumidor, se encuentra 
la de “Elaborar y proponer al Jefe del Servicio, para su aprobación, el Plan de 
Auditoría anual de la Institución”. 
 

3. Que, conforme a las instrucciones 
del Apartado VI del Oficio ordinario N°251 de 2020 -relativo a Reportes e 
informes a enviar al Consejo de Auditoría Interna General de Gobierno, sobre la 
Planificación de Auditoría Interna- y al Documento técnico N°108 sobre la 
Formulación del Plan anual de Auditoría basado en riesgos, ambos del Consejo 
de Auditoría Interna General de Gobierno, y las definiciones de la Dirección 
Nacional para el desempeño del equipo, se requiere establecer y formalizar el 
Plan anual de Auditoría Interna para el año 2022. 
 

4. Las facultades que la ley confiere 
al Director Nacional. 
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Gobierno de Chile 

 
2°.  REGÍSTRESE en el Gestor Documental vigente. 
 
3°. ANÓTESE expresa constancia que las modificaciones que se hagan al Plan de 

Auditoría que se aprueba mediante el presente acto administrativo deberán aprobarse por Resolución Exenta. 
 
 
 
 
 
 

LUCAS DEL VILLAR MONTT 
DIRECTOR NACIONAL 

SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR 
 
 
JOT/CGY 
R.J. 6086 
Distribución 

 Gabinete; 
 Auditoría Interna; 
 Fiscalía Administrativa; 
 Oficina de Partes. 

 
 
RZG/ CGY / Tgv 
R.J.: 0001 
Distribución: 
- Gabinete; 
- Fiscalía Administrativa; 
- Auditoria Interna; 
- Oficina de Partes. 


